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RESUMO:

A comunicagdo cientifica se mostra imprescindivel para o desenvolvimento da ciéncia e das
atividades dos cientistas, perpetuando até os dias de hoje as fungdes da comunicacdo na
ciéncia sistematizadas por Menzel em 1958.

Neste contexto, este trabalho busca analisar um novo formato de publicacéo eletrénica (mais
especificamente o repositério digital “open archives’), partindo de uma reflexdo sobre o
sistema tradiciona de comunicagdo cientifica, de modo a definir um projeto de planegjamento
e implementacdo de um repositério tematico na area de Ciéncias da Comunicagdo. Em
sintese, descreve-se o caminho percorrido pela equipe da PORTCOM — Rede de Informagéo
em Ciéncias da comunicacdo dos Paises de Lingua Portuguesa durante a fase inicial de
concepcdo do projeto Arena Cientifica junto aos pesquisadores dos nucleos de pesquisa da
INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo. Neste
texto, apresenta-se resumidamente conceitos e definicbes que norteiam a estrutura dos
arquivos abertos.

PALAVRAS-CHAVE: Protocolo “Open Archives’, Comunicacdo Cientifica, Publicacdo
Eletrénica, Repositérios Eprint.

1 A COMUNICACAO CIENTIFICA E O PARADIGMA DIGITAL

O termo “comunicacdo cientifica’, de acordo com Christovéo e Braga (1997) foi cunhado
pelo fisico e historiador da ciéncia irlandés John Bernal, ja na década de 40, porém as
atividades e processos que envolvem tal comunicagdo, segundo Velho (1997), tém suas
origens no seculo XV I quando surgem as chamadas “ circunstancias especiais para o trabalho
cientifico”, dentre as quais destaca-se a laicizagdo do conhecimento, o surgimento das
sociedades cientificas e dos periodicos cientificos.

A contribuicdo de Garvey e Griffith também foi fundamental para o estabelecimento dos
pilares da comunicacéo cientifica ao representar através de model os, as atividades associadas
a producao, disseminagdo e uso da informagdo, desde 0 momento em que o cientista concebe
uma idéia para pesquisar até que a informacdo acerca dos resultados é aceita como
constituinte do estoque universal de conhecimentos (Garvey, 1979).
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Deste modo, a comunicagdo cientifica se mostra imprescindivel para o desenvolvimento da
ciéncia e das atividades dos cientistas, perpetuando até hoje as fungdes da comunicagdo na
ciéncia sistematizadas por Menzel em 1958 conforme citado em Kaplan e Storer em 1968
(apud Targino, 2000), quais sgjam:

- fornecer respostas a perguntas especificas;

- concorrer para a atualizacdo profissional do cientista no campo especifico de sua
atuagao;

- estimular adescoberta e a compreensdo de novos campos de interesse;

- divulgar as tendéncias de areas emergentes, fornecendo aos cientistas idéia da
relevancia de seu trabalho;

- testar a confiabilidade de novos conhecimentos, diante da possibilidade de
testemunhos e verificacOes;

- redirecionar ou ampliar o rol de interesse dos cientistas;

- fornecer feedback para aperfeicoamento da producdo do pesqguisador.

O cumprimento destas funcdes se da por meio de uma variedade de praticas, processos e
instrumentos desenvolvidos pela comunidade cientifica para a difusdo de seu trabalho. Fica
estabelecido assim um “ sistema de comunicacdo cientifica’ composto, tradicionamente, pela
comunicagdo formal ou ﬁtrutura ou plangada e pela comunicagdo informal, ou nao
estrutura ou ndo plangjada®™

A comunicagdo formal se consolida pela comunicagdo escrita (conforme intitulado por Le
Coadic, 1996), ou sgja, pelas publicacbes com divulgacdo mais ampla, como os periddicos,
livros, relatérios, resumo, indices, revisdes etc. A comunicagdo informal inclui normalmente a
transferéncia da informacao por canais de carater mais pessoa ou destituidos de formalismos
(Le Coadic, 1996, a intitula de comunicacéo oral), abrangem relatos de pesguisa ainda néo
concluida e/ou em andamento em reunides cientificas e participagdo em associacOes
profissionais e colégios invisiveis.

Todos estes canais de comunicacdo estdo sendo aterados substancialmente frente a rapida
expansdo das tecnologias de informagdo e das redes de computadores, a consolidagdo da
publicacdo eletrnica e ao desenvolvimento de bibliotecas digitais. Assim, ampliar e
diversificar:

= as formas de producdo, armazenamento, acesso e difusdo de informacéo e,
principalmente, e

= as formas de comunicag&o disponivels, tornando-as cada vez mais eficientes, rpidas
e abrangentes, capazes de vencer barreiras geograficas, hierarquicas e financeiras,

® Vale relembrar trés ressalvas, apresentadas por Targino 2000, a esta composicdo: “ (1) tal categorizacso néo
constitui unanimidade entre os tedricos, apresentando-se fragil em diferentes campos de estudos, (2) esses meios
tendem a alterar consubstancialmente o processo de difusdo do conhecimento e, portanto, a forma de atuacéo e
concepcdo dos canais de comunicacdo; (3) a segmentacdo em formal e informal privilegia mais a producéo do
artefato (documento) do que o0s aspectos comportamentai s presentes no processo de comunicagdo” (p.18).
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impacta imediata e diretamente a comunicacdo cientifica, a qual se encontra, portanto, em um
processo de profunda mutacéo (Mueller, 2000).

MutacOes essas que vem exigindo novas pesguisas e estudos para a re-adequacdo do modelo
de comunicagdo cientifica existente ao atual ambiente de publicagdo eletrbnica, de modo a
atender ndo somente as funcbes e expectativas da ciéncia como ainda os perfis, atitudes
comportamentais, processos sociais e cognitivos dos participes das diversificadas
comunidades cientificas, em especia aguelas areas da ciéncia menos vocacionadas para a
exploracdo dos avangos tecnol 6gicos na comunicagdo de informag&o.

Neste contexto, este trabalho busca analisar um novo formato de publicacéo eletrénica (mais
especificamente o repositério digital “open archives’), partindo de uma reflexdo sobre o
sistema tradicional de comunicacdo cientifica, de modo a definir alguns procedimentos
relevantes a serem considerados no plangjamento e implementacdo de um repositorio tematico
na érea de Ciéncias da Comunicacéo.

Em sintese, este texto descreve o caminho percorrido pela equipe da PORTCOM — Rede de
Informacé&o em Ciéncias da comunicacdo dos Paises de Lingua Portuguesa durante a fase
inicia de plangamento do projeto Arena Cientifica junto aos pesguisadores dos nicleos de
pesquisa da INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagdo.

2 SISTEMA TRADICIONAL DE COMUNICACAO CIENTIFICA: REFLEXOES

Os sistemas formal e informal, componentes do sistema de comunicagdo cientifica servem a
fins distintos e a momentos diversificados durante todo o desenvolvimento da pesquisa e
transferéncia de seus resultados, mas ambos sdo indispensaveis a comunicabilidade da
producdo cientifica.

Dentre todos os canais mencionados, a publicacdo de documentos cientificos — intitulado
como artigos em publicacdes periodicas, tem sido até os dias atuais o principa indicador da
producdo cientifica Passa, portanto, a fazer parte integrante também do sistema de
reconhecimento cientifico (Cronin e Overfelt, 1995), concedendo visibilidade, contribuindo
para a promoc¢ao da carreira académica e cientifica e facilitando a obtenc&o de financiamentos
junto a érgaos de fomento a pesquisa (Meadows,1999 e Ziman, 1979).

Mas esta situagdo ndo tem impedido que, nas Ultimas trés décadas, o periddico cientifico (e
todo o sistema de comunicagéo cientifica em geral), sgja alvo de criticas, as quais refletem as
necessidades atuai s da ciéncia e dos cientistas frente ao desenvolvimento tecnol dgico.

Garvey e Gottfredson (1976), ainda na década de 70, ja haviam percebido que o artigo de
periédico exercia muito mais um papel voltado para a formalidade (literalmente falando) na
estrutura da comunicacao cientifica que a troca imediata de informagdes, especia mente tendo
em vista o tempo médio de publicacio, demasiadamente longo para o cientista. E fato que o
tempo em média gasto no processo editorial de um artigo de periddico é de 12 meses (Valério,
1994, p. 98) a custos rel ativamente altos.

Custos estes que reacendem a discussdo de dois aspectos importantes. (a) 0 agravamento do

desequilibrio entre os precos de assinaturas de publicacdes periddicas estabelecidos pelos
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editores — que crescem em proporcgdes superiores a media da inflagdo — e os orcamentos cada
vez mais escassos das bibliotecas universitarias e de pesquisas (Tenopir e King, 2000 citado
por Correia e Castro Neto,2001); e (b) a validagdo do modelo tradicional de transferéncia dos
direitos dos autores de artigos publicados para as editoras de periddicos cientificos
(Bacharach, 1998 e Okerson 2001, citado por Correia, 2001).

Ambas situagdes trazem alguns prejuizos tanto a ciéncia como aos cientistas individua mente.
A primeira quando impde que as ingtituicdes publicas paguem para adquirir titulos de
periddicos cujos contetidos foram desenvolvidos com orcamento publico (Milne, 1999). A
segunda quando impede os autores de promover uma maior disseminacdo dos resultados
alcancados na propria pesquisa, tornando-os dependentes dos editores como forma de obter

reconhecimento cientifico entre os respectivos pares.

Além destes problemas apontados, o controle de qualidade das publicacdes, através da revisao
pelos pares (peers review), também tem sido alvo de criticas na propria comunidade cientifica
mesmo sendo reconhecida como relevante para o desenvolvimento da ciéncia, dos cientistas e
como importante recurso para agregar valor ao processo da comunicagdo cientifica. Dentre as

principais criticas Correia (2001) destaca:

a) A insatisfacdo com relacdo afalta de agilidade e velocidade no processo;

b) O excesso de rigidez no processo funciona mais como “repressor” ou Mmesmo
“supressor” do aparecimento de novas idéias que a seu fomento;

c) O favorecimento de publicagdo de artigos de autores inseridos em instituicoes
prestigiadas, preterindo o restante originando atrasos indesgjaveis, na publicacéo de
resultados de investigacdo originais.

Outros dois fatores considerados extremamente criticos neste processo de revisao sereferem a
falta de transparéncia dos critérios de julgamento e ao fato da avaliagdo ser feita sempre por

grupos restritos da comunidade (Buck; Flagan; Coles, 2002).

Neste contexto, parece ser consenso entre alguns cientistas, que o
... principal veiculo de disseminacdo responsavel pela transferéncia da
informag&o do dominio informal para o forma deixou de ser efetivo. O
periodico ndo € mais um veiculo de disseminacdo da informagéo
cientifica corrente. Para a maioria dos pesquisadores ativos isto vem
ocorrendo por meio de canais informais. (Garvey e Gottfredson, 1976, p.
170).
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A esse respeito Merton apud Pinheiro (2002) comenta que “... 0s canais informais
apresentariam, entre algumas vantagens, ata rapidez e selecdo, avaliacdo e sintese da
informagdo transmitida. A velocidade da comunicagdo interpessoal, por exemplo, superaria

em meses e até anos as demais’ (p. 10).

O atual ambiente das redes eletrbnicas e seus variados aplicativos e servicos (correio
eletronico, listas de discussdo, chat, weblog, newsletters dentre outros), que surgem quase
diariamente, facilitam e fortalecem a comunicagdo informal entre os pesquisadores das
diversas areas do conhecimento, possibilitando agregacdo de valor ao processo de tomada de
decisdo, de definicbes estratégicas quanto a temas emergentes e oferecendo novas

possi bilidades de divulgacdo do pensamento cientifico.

No entanto, vale relembrar que tanto a validagdo do sistema de comunicagdo cientifico aqui
apresentado como 0s progressos tecnoldgicos sdo absorvidos de maneira, ritmo e forma

diferenciados pelas varias comunidades cientificas.

Neste sentido, a comunidade de fisicos, por exemplo, tem se destacado ja ha algum tempo
frente a decisdo de criar mecanismos diferenciados e aternativos para sanar as deficiéncias
inerentes ao periddico cientifico. Trata-se do estabelecimento de bases de dados de preprints
(a versdo original de um artigo ainda néo publicado oficialmente) cujo objetivo “é fazer
circular entre os membros da comunidade, trabalhos submetidos para publicacdo em
periddicos tradicionais, mas que ainda esperam avaliagdo. Estes trabalhos séo depositados em
arquivos €eletronicos de livre acesso, podendo ser consultados a qualquer momento até que
sejam aceitos ou rejeitados pelas revistas, quando entdo serdo retirados da base” (Mueller,
2000, p. 87).

Com a internet, os bancos de preprints ganham um novo estimulo e surge o primeiro
repositorio de eprint@em 1991, fundado por Paul Ginsparg no Laboratorio Nacional de Los
Alamos, Novo México, atualmente designado de arXiv.org, tornou um “repositorio global de
artigos ndo-revisados pelos pares, nas areas da fisica, matematica, ciéncia da computacéo e

ciéncias nao-lineares. Esses arquivos comegaram com o trabalho de uma comunidade de 200

® O conceito de e.print esté ligado as versdes eletr6nicas de trabalhos de: @) pesquisa que foram submetidas &
revisdo entre os pares, b) trabalhos publicados em revistas e ¢) trabalhos apresentados em conferéncias. Muitas
vezes, encontramos o termo e.print referindo-se a preprints. Os preprints sdo manuscritos que ndo foram ainda
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fisicos, crescendo, com o passar dos anos, para 35 mil usuarios em 70 paises e processando
mais de 70 mil transacdes por did’” (Sena, 2000).

Iniciativas semel hantes %lrgem em vérias outras areas do
conhecimento tais como*™.

RePEc (Research Papersin Economics) http://repec.org
MathNet: http://www.math-net.de/services|
CogPrints: http://cogprints.ecs.soton.ac.uk|

Psycology: http://psycprints.ecs.soton.ac.uk|

Organic Eprints: http://www.orgprints.org|

Education-line: http://www.leeds.ac.uk/educol| (Dobratz e Matthaei,
2003).

Algumas destas iniciativas atuam de forma centralizada e outras
seguem um model o distribuido, tanto em termos institucionais quanto
por disciplina; umas tratam de publicacdes ja validadas pelo processo
de peer review outras n&o; e ainda, algumas oferecem apenas a
referéncia bibliografica dos documentos e outras o texto completo.

Visando atender ao crité&rio de interoperabilidadeE,I exigéncia atual frente ao processo de
globalizagdo, e ainda tornar tais repositérios veiculos eficazes e viaveis no contexto da

comunicacao cientifica, surge a Open Archives Initiative (OAI)EI

(http://www.openarchives.org/sfc/sfc_entry.htm) em uma reunido promovida em outubro de
1999, em Santa Fé, New Mexico por Paul Ginsparg, Rick Luce & Herbert Van de Sompe,
sob os auspicios do Council on Library and Information Resources (CLIR), da Digital Library
Federation (DLF), da Scholarly Publishing & Academic Resources Coalition (SPARC), da
Association of Research Libraries (ARL) e do Los Alamos National Laboratory (LANL).

publicados, mas que estédo em processo de submisso, revisio ou aceite para publicacdo ou que pretendam ser
publicados e estdo em circulagdo para comentarios (Café e Barboza, 2001).

’ Estes e outros exemplos podem ser consultadas em Open Archives I nitiative http:/www.openarchives.org.

8 Segundo Van de Sompel & Lagoze (apud Senna 2000) interoperabilidade “envolve uma série de aspectos, tais
como: conjunto minimo de metadados, tipo de arquitetura subjacente do sistema, abertura para a criagdo de
servigos de bibliotecas digitais de terceiros ou repositérios de eprints, integragdo com o mecanismo de
comunicagado ja existente no meio cientifico, possibilidade de uso em contextos interdisciplinares e contribuicdo
para criagdo de um sistema de medida de uso e de citagdo” (p.74).

® Segundo (Barrueco e Coll, 2003) deve ser entendido 0 contexto que originou o préprio nome desta iniciativa
“o termo “arquivo” reflete a origem dainiciativa da comunidade de preprints e significa deposito de documentos
cientificos de texto completo. Nao tem nada a ver com o conceito tradicional de arquivo com conotacéo de
preservacdo e conservagdo. Se utiliza, portanto, com um sentido muito mais amplo, como um depésito para
armazenar qualquer tipo de informagdo. O termo “aberto” se refere a arquitetura do sistema. Se trata de definir
interfaces que facilitem a disponibilidade de contelidos procedentes de una variedade de provedores. Abertura,
também néo significa gratuidade ou acesso ilimitado a dada informacéo” .
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A Santa Fé Convention — como ficaram conhecidos tais gjustes — consiste
em um conjunto de acordos simples que prescrevem principios organizacionais e de
especificacfes técnicas, mas que permitem um elevado grau de interoperabilidade entre os
vérios arquivos de eprints, além de incorporar uma nova filosofia para a publicagéo cientifica,
qual sga o auto-arquivamento de trabalhos e a revisdo dos trabalhos (peer review) pela
propria comunidade cientifica de pesquisadores, favorecendo um modelo mais eqitativo e
eficiente para a disseminacdo dos resultados de pesguisa e abrindo o circulo restrito de
editores e autores inerentes ao sistema de publicacfes periddicas (Davis, Fielding, Lagoze e
Marisa, 2002).

A “Open Archives Initiative (OAI)” se criou com amissao de desenvolver e promover normas
de interoperabilidade para facilitar a difusdo eficiente de contelidos na Internet. Surgiu como
um esfor¢o de melhorar 0 acesso a repositérios de publicacdes e etrénicas/eprints, mas logo
ficou evidente que existia a demanda por um protocoIoE| comum que favorecesse o
intercambio de multiplos formatos bibliogréficos entre maguinas distintas. Por este motivo,

existem hoje também vérias bibliotecas digitai smd&eenvolvi dos dentro dafilosofia OAL.

3 ProTocoLo OAI

O desenvolvimento de um ambiente OAl deve adotar sistemas seguindo a filosofia do
“software livre”, toda e qualquer ferramenta desenvolvida para 0 ambiente de OAI deve ser de
facil implementacdo, o protocolo HTTP é assumido como estrutura de suporte para facilitar
interoperabilidade de baixa complexidade de acesso as colegles eetronicas, linguagens de
programacao para desenvolver rotinas ou implementar performance (como Perl, Java, PHP
etc) e sistemas operacionais (preferenciamente UNIX ou compativel) que ndo sgjam

softwares proprietarios so as utilizadas.

A comunidade de OAI promoveu a definicdo do OAI-PMH / Open Archive Initiative —
Protocol for Metadata Harvesting, que é um protocolo de transferéncia que gerencia a

10 Protocolo, basicamente, € um conjunto formal de conversdes que gerencia o intercambio de registros entre
sistemas.

1 Um exemplo é a Biblioteca Digital de Teses da Virginia TEC — Projeto NDLTD / Networked Digital Library
of Theses and Dissertations - http://www.ndltd.org/
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migracdo de qualquer metadado de um computador (provedor de dados ou repositério) para

outro computador (provedor de servico ou harvester).

Segundo Marcondes e Sayado (2001), o provedor de dados na estrutura de arquivos abertos, é
ambiente ndo somente para publicar textos eetrénicos, mas também de submissdo de
documentos em texto completo para comentarios e sugestoes. Ele precisa dispor de
facilidades para acesso aos documentos armazenados em repositorio e permitir que 0s
metadados dos registros dos documentos sejam visiveis para 0s programas de coleta
automética de metadados (harvest). E justamente esta estrutura técnica dos dados de OAI que
torna possivel haver servico de recuperacao ou de se construir mecanismos de localizagcéo e

acesso aps documentos.

Ja o provedor de servico, segundo Marcondes e Say&o (2001), é responsavel por fornecer uma

interface unificada de busca a documentos armazenados nos repositorios de diferentes

provedores de dados. Exemplo deste servigo é o ARC (http://arc.cs.odu.edu) que prové acesso

unificado a contetidos de diferentes arquivos abertos.

Segundo Barrueco e Coll (2003) o desenvolvimento de protocolos especificos OAI e ndo o
uso de protocolos ja conhecidos, como o protocolo 239.5@, esta relacionado ao fato de que
este ndo atende a necessidade e filosofia dos repositérios de eprints, no que se refere a oferta
de ferramentas de facil implementacdo, baixo custo e sem exigéncia de equipes altamente
especializadas. I1sto se da porgue o protocolo foi criado para atender a demanda de grandes
bibliotecas e sistemas de informagdo e apresenta, portanto, uma funcionalidade bastante
completa e sofisticada como, por exemplo, possibilita buscas multiplas operando em diversas
sessOes, gerencia conjuntos de resultados e permite a especificagéo de predicados para filtrar
0s resultados obti dosE.|

12 protocolo Z39.50 homologado pela American National Standart Institute/ANSI para propiciar a
recuperacao de informacgfes em bases de dados bibliograficas.

Outros exemplos de protocolos para OAl desenvolvidos pelos membros de vérias comunidades de interesse
nas publicacdes eletrénicas, segundo WITTEN e BAINBRIDGE (2003), sdo o protocolo Dienst e o protocolo
Guildford.
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Além dos recursos de sistemas mencionados, a busca da interoperabilidade entre varios
repositorios OAI passa inevitavelmente pela exigéncia de contelidos representados de maneira

coesa e consistente, portanto, demanda a existéncia de metadados@padroni zados.

3.1 Metadados - formato de representacéo de recursos

Metadados oferecem os meios da identificagdo, organizacdo e recuperacdo da informacao
digital. Sua finalidade € facilitar, globamente, a localizacdo e recuperacdo das informagdes
eletronicas, para os usuarios. Neste sentido, utiliza-se dos procedimentos técnicos de
indexacdo e classificagéo dos contetidos informacionais, possibilitando a integracéo de fontes
diversificadas e heterogéneas de informacéo (Shaefer, 1998).
Dentre os vérios formatos de metadados di sponl’veisEL,I 0 protocolo ﬁl
recuperacdo do OAI adotou a versdo simplificada do Dublin Cor
(DC), entendendo que um conjunto minimo de 15 campos era
suficiente para intercambiar recursos com baixo nivel de
granularidade. No entanto, este conjunto tem evoluido com as

aplicacdes mais recentes buscando-se a padronizacéo de metadados
simples e multidisciplinares (Dobratz e Matthaei, 2003).

3.2  Softwares pararepositorios OAl

Existem diversos softwares gratuitos para a implementacdo de repositorios de eprints
totalmente compativeis com o protocolo de OAI. Alguns exemplos citados por Barrueco e
Coll (2003) sdo:

 Eprints. http://www.eprints.org| - é o mais popular e que j& esti sendo utilizado por mais
de 30 institui¢Oes. Foi desenvolvido pelo Open Citation Project coordenado por Stevan
Harnard (2000) da Universidade de Southampton (UK). Foi desenhado com o objetivo de
ser fécil, de répida instalagdo e gratuito. E distribuido pela licenca GNU, o que significa
gue seu codigo fonte é acessivel e modificavel por qualquer programador. Funciona com

4 Segundo ALA (2002) metadados sdo “dados estruturados e codificados em que se descrevem os atributos de
informacdo, ou sgja — itens de apoio para a identificagdo, localizac8o, avaliacdo e gerenciamento dos itens
descritos’ (p.6).

> Formatos de metadados disponiveis: MARC, USMarc, Marc 21, Text Encoding Initiative (TEI), Encoded
Archival Description (EAD), Cultural Heritage Sources and Objects (CIMI), DC-Dublin Core etc.

18 Dublin Core é um formato de metadados proposto pela OCLC (Online Computer Library Center) e pela
NCSA (National Center for Supercomputing Applications), como recurso para descricéo de informacfes a serem
feitas pelo préprio criador do documento digital, de maneira a facilitar a recuperacdo do mesmo no ambiente
eletrénico. O formato foi inicialmente definido como um conjunto de 13 elementos, contendo atual mente 15
elementos (Weibel, 1999).
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sistema operativo Linux. Ele tem sido utilizado em repositérios de eprints e também em
bibliotecas virtuais, exemplo o CogPrints Cognitive Science Eprint Archive
<http://cogprints.soton.ac.uk> da Universidade de Southampton e o Cdiférnia Digital
Library <http://eprints.cdlib.orgp

« Dspace http://www.dspace.org| - foi desenvolvido, em novembro de 2002 pela empresa
HP em conjunto com as bibliotecas do MIT. Também € um “software livre” e tem como
objetivo permitir o armazenamento, descricdo e gerenciamento de documentos
eletronicos, distribuidos pela web por meio de um sistema de busca e recuperacéo da
informac&o. Foi projetado para funcionar em varias plataformas e suporta a versdo 2 do
OAI-PMH.

« CDSware. http:/cdsware.cern.chl- surgiu em Agosto de 2002 e foi desenvolvido, mantido
e utilizado pelo CERN Document Server de Genebra. Tem como proposta, permitir que
uma instituicdo crie seu proprio servidor de eprints, ou um catalogo de sua produgdo ou
um sistema documental através da web. E compativel com OAI-PMH, gratuito e
distribuido com a licenca GPL (Genera Public License). Seu principal destaque é utilizar
o formato MARC 21 para armazenar os registros bibliogréficos. A biblioteca do CERN o
utiliza para gerenciar mais de 350 colegOes formadas por cerca de 565.000 registros,
sendo que 220.000 destes representam texto compl eto.

« VT ETD-db. http://scholar.lib.vt.eduw/ETD-db/|- criado pela Virginia Polytechnic Institute
e pela State University (USA) para a implementacdo de depdsitos de documentos. Esta
sendo utilizado pela Université Catholique de Louvain para gerenciar informagdo
bibliografica referente as teses em formato el etronico.

Uma lista de softwares para criagdo de repositorios de eprints € mantida pelo Open Archives

Forum < http://www.oaforum.org/oaf db/list db/list software.phpp.

3.3  Principios basicos dos Repositorios de Eprints

O auto-arquivamento, a revisdo transparente pela comunidade e a interoperabilidade séo, de
acordo com Triska e Café (2001), os trés principios basicos referentes aos repositorios de

Eprints.

O auto-arquivamento esta baseado no envio esponténeo do autor de seu texto, dados, meta-
dados, imagem, som ou qualquer outra informagdo registrada a um repositério de Eprints.
Cabe ap autor o compromisso de se cadastrar no repositério fornecendo dados fundamentais

relacionados com sua identificacdo profissional e localizacdo. Este simples procedimento
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proporciona ao cientista a visibilidade t&o buscada no campo cientifico uma vez que seu nome
estara associado a instituicéo de origem, a sua producdo cientifica e estara exposto aos grupos

de pesquisa de sua érea.

A revisdo dos pares, nesses repositorios, apresenta um grande diferencial com relacdo ao
processo tradiciona de avaliagédo praticada em periddicos cientificos. Sua estrutura possibilita
a co-existéncia de um processo que inclui tanto as avaliagdes de um corpo de referees quanto
os comentérios dos demais cientistas participantes. Outra importante caracteristica €, sem
duvida, a promogdo da transparéncia das revisdes uma vez que “possibilita que toda a
comunidade tenha acesso ao processo de revisdo e de versdes do texto geradas com base nas
sugestdes’ (Triska e Cafe, 2001, p. 93). Ou sga, as avaliagOes dos referees, 0s comentarios
dos pares e as versdes subsequientes dos autores decorrentes desse processo resultante desse
didlogo, esta disponivel paratodos agueles que desgjar. Trata-se de um recurso de inesgotavel
fonte para os iniciantes e veteranos ndo somente para a pesquisa, mas também para a

capacitacao e formagdo de novos pesquisadores e avaliadores.

Interoperabilidade é um termo mais geral que envolve diversos aspectos dainiciativa dos
arquivos abertos relacionados com o aparato tecnol 6gico que possibilita a suainterconexéo
com outras redes, a defini¢do de sua arquitetura e usabilidade, 0s mecani Smos necessarios
para o estabel ecimento da comunicagéo cientificaintegrando citantes e citados, bem como o
fornecimento de servicos de aerta e de recuperacdo dainformagdo através dos recursos
padréo de pesquisa por autor, titulo, assunto, palavras-chave etc. conforme foi detalhado

anteriormente.

Um outro aspecto que ndo pode deixar de ser considerado, diz respeito a aproximacdo da
comunicacdo cientifica e a divulgacdo cientifica. A possibilidade de acesso gratuito em redes
eletronicas pode ter impacto no consumo de informacéo cientifica pelo pablico leigo que por

motivagdes diversas consultaréo 0s repositorios.

Um outro aspecto da questdo, decorrente da Internet, é a
aproximagdo entre comunicagdo cientifica (de cientistas para

cientistas) e divulgacdo cientifica, termo adotado no Brasil,
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denominada na Franca vulgarizag&o da ciéncia e, en outros paises,
principalmente da Ameérica Latina, popularizacdo da ciéncia
(comunicagéo de cientistas para a sociedade em geral). (Pinheiro,
2002, p. 14).

Certamente que um texto para a comunidade cientifica possui finalidade diferente do texto
destinado ao publico leigo. Dessa forma, o papel da divulgacdo cientifica no fluxo da
comunicacdo cientifica € outra vertente que poderd ser estudada a luz dessas novas
possibilidades.

Em resumo, o impacto dos repositérios de eprints no fluxo da comunicacéo cientifica pode ser
delineado em termos de trés aspectos fundamentais:
» otimizagdo do processo de geracdo, uso e disseminagdo da informagdo j4 em curso ha

mais de trinta anos a partir da predominancia da comunicacdo informal e do pré-print em
detrimento do periddico cientifico conforme foi visto;

« compartilhamento total de trabalho entre os cientistas através de redes eletronicas
promovendo a velocidade na troca de informacfes a partir do auto-arquivamento de
documentos e dados pel os autores e avaliagao pelos pares;

» transparéncia no processo de geracdo, uso e disseminacdo da informacdo cientifica
proporcionado pela tecnologia interferindo no processo de avaliagdo centrado no corpo
editorial de periddicos cientificos.

4 ARENA CIENTIFICA: UMA PROPOSTA PARA A AREA DE CIENCIAS DA COMUNICAGAO
41 A AREA DE CIENCIAS DA COMUNICACAO

Segundo Marques de Medlo (2001), Wilbur Schramm ao definir “comunicac&o” como
processo socia bésico, estaria vislumbrando um campo cientifico caracterizado por amplitude

cognitiva e pluralidade metodol 6gica. E complementa dizendo que:

Continua dizendo que,

“enquanto objeto de estudo, a Comunicagéo tem sido alvo de interesse de
inimeras disciplinas cientificas, que a refletem teoricamente e analisam
empiricamente, a partir dos seus respectivos paradigmas. Mas enquanto campo
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académico (MIEGE, 1995), sua identidade tem se caracterizado pelo
delineamento de fronteiras, estabelecidas em func¢éo dos suportes tecnol 6gicos
(midia) que asseguram a difusdo dos bens simbdlicos e do universo
populacional a que se destinam (comunidades/coletividades)” (p.59).

Neste contexto, tem-se um campo delimitado pela indlstria mididica (organizactes
manufatureiras ou distribuidoras de cultura: jornal, livro, revista, radio, televisdo, cinema,
video, disco e congéneres, além dos instrumentos tel eméticos em processo de configuracéo) e
pelos servicos mididticos (empresas terciarias, dedicadas ao plangjamento, producdo e
avaliacdo de mensagens, dados e informacfes, a serem difundidos pela midia ou a ela
concernentes — anlincios, campanhas, pesquisas, divertimentos etc.).

A Comunicacdo (no Brasil denominada Comunicacdo Social e esta inserida dentro do campo
maior das Ciéncias Sociais e Humanas, segundo Lopes, (1997)) tem um perfil multifacetado
englobando as diferentes profissdes que gravitam em torno destas indUstrias e servicos
midiaticos, compondo-se, portanto, das subareas: cinema, rédio, televisdo, relacbes publicas,

publicidade, jornalismo e editoracéo.

Do ponto de vista da producéo cientifica, estas subareas geram uma enorme diversidade de
produtos (livros, jornais, revistas, programas de rédio, filmes, videos, campanhas
publicitarias, outdoors entre outros), em multiplos suportes (suporte impresso, € etronico,
digital etc) e formatos (textual, sonoro, visual, multimidico, imagem parada, imagem em

movimento, etc.).

Esta diversidade de produtos, se por um lado torna a area de comunicagdo tdo especial erica,
por outro lado constituem um imenso e difuso espaco informacional em que seus profissionals
e pesquisadores necessitam garimpar constante e continuamente para detectar, selecionar e
recuperar as informagdes que necessitam. A implementacéo de sistemas, servigos e produtos
de informag&o podem contribuir e facilitar a recuperacéo e uso de informagao contextualizado
agregando imenso valor ao desenvolvimento da pesguisa e ciéncia nacional.

Mas tal implementacdo, embora ja iniciada pela PORTCOM desde 1989@, € um imenso

desafio frente ainumeras dificuldades inerentes a area de comunicagao tais como:

Y PORTCOM/Rede de Informacd em Comunicacdo dos Paises de Lingua Portuguesa
(www.portcom.intercom.org.br) coordenada pela INTERCOM |/ Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacdo, entidade de utilidade publica reconhecida pela Lei Municipal no. 28.135/89.
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- a juventude da area de comunicacéo no Brasil (segundo Lopes a organizacéo
dos pesqguisadores brasileiros a nivel naciona sd ocorreu a partir de 1977 com a criagdo da
INTERCOM), que resulta na falta de tradicéo em pesquisa e rigor cientifico ainda percebido
em suas publicacoes,

- a fragmentacéo da area de comunicacdo devida ndo somente a0 seu carater
multidisciplinar, mas também pela forma dispersa e isolada com que a pesguisa ocorre na
academia (NORONHA; KYOTAMI e JUANES, 2002);

- a é&rea da Comunicagcdo é fracionada em instituices, nucleos e grupos
diversos, geograficamente espalhados, acarretando dificuldades a0 melhor acesso e
compartilhamento desta producéo (GOMES, J. 2001).

- a area ainda carece de maior contato com 0s recursos tecnolégicos de
comunicacdo e informagdo como meio de disseminar a sua producdo cientifica, ao contrario
de outras areas de conhecimento menos volumosas em quantidade, porém adaptadas a
cultura digital e a exploracéo de novos instrumentos que possibilitem visibilidade de sua
massa critica

- a exigéncia de infra estrutura tecnolégica e metodologias internacionais
robustas e consistentes para gerenciar adequada e eficientemente o movimento de
informagdes em tantos suportes,

- a inexisténcia de servigos, produtos, padrées e normas (instrumentos de
trabalho especializado como thesaurus €/ou vocabulario préprio em lingua portuguesa)
internacionais, sistematizados e adaptados a realidade lusdfona e que deveriam ser
resultantes do tra@lho de profissionais e bibliotecas especidizados na tematica
(FERREIRA, 2001)™ entre outros.

Um dos aspectos mais importantes a ser avaliado no contexto apresentado acima é guanto a
disseminacdo dos resultados das pesquisas entre os pares da area. A situacdo hoje € que a
grande maioria da producdo cientifica em termos da publicagdo ndo tradiciona (ou seja,
produtos como videos, filmes, fotografias, campanhas publicitéarias etc) ainda se encontra de

posse dos seus respectivos autores e muito da publicacdo tradicional (artigos de revistas,

Esta Rede vem trabalhando (@) a questdo da coleta, processamento, controle e acesso da producdo técnica
cientifica na &rea de comunicacdo divulgada em publicagdes produzida por paises de lingua portuguesa, (b) na
implementacéo de infraestrutura para parceria, trabalho integrado e descentralizado entre sistemas de informacéo
académicos e (c) no desenvolvimento de metodologias para melhoria da comunicagdo cientifica entre os
pesquisadores da area.

18 Pesquisa feita em 86 bibliotecas universitérias brasileiras em 2001 mostrou que: (a) a maioria das
universidades brasileiras apresenta uma estrutura de biblioteca central, o que faz com que a area de comunicagéo
se disperse dentre as demais &reas da ciéncia; (b) inexiste instrumento especifico para indexagdo e classificagdo
de produtos em comunicagdo; (c) nenhuma revista cientifica luséfona na érea € indexada por estas bibliotecas;
(d) o livro continua sendo a principal publicacdo quanto ao tratamento e catalogacdo sistematico em todas as
bibliotecas estudadas, as dissertactes e teses sdo tratadas por poucas hibliotecas, filmes e videos apenas uma
biblioteca académica brasileira tem um acervo organizado e os demais produtos da &rea podem até existir em
uma ou outra biblioteca, mas inexiste tratamento dos mesmos visando sua recuperacao e controle.
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dissertacbes e teses) também se encontra em precario estagio de disseminagcdo junto a
comunidade, pois avida Util das revistas € efémera, normalmente com periodicidade incerta e
as dissertagdes e teses acabam circunscritas as institui gdes onde foram defendidas.

Esta situacéo certamente dificulta a comunicacao cientifica entre os pares acarretando em
pouco desenvolvimento da area, pois segundo Lopes (2001, p. 15) é urgente a necessidade de
reflexéo “ sobre a ciéncia que se esta fazendo em comunicacao” para promover “ o avango da
pratica da pesguisa” .

Visando mudar este contexto, a PORTCOM vem formalizando parcerias com as bibliotecas
académicas para a consolidacdo da base da producéo cientifica da area (projeto PORDATA) e
com os editores de revistas cientificas para aimplementacdo da colecdo eletronica de revistas
cientificas em ciéncias da comunicacdo com a metodologia SCIELO (projeto REVCOM).
Porém, percebendo ser o momento de ampliar suas parcerias, passando a atuar diretamente

junto a comunidade produtora de conhecimentos, nasce o0 projeto Arena Cientifi caE'.|

4.2 OBJETIVOSDO PROJETO ARENA CIENTIFICA

O projeto “Arena Cientifica’ foi iniciado em maio de 2002 pela equipe da PORTCOM em
parceria com a equipe do Programa Arquivos Abertos do IBICT (hoje intitulado Didlogo
Cientifico). ApoOs breve paralisacdo das atividades este projeto foi retomando e hoje esta
sendo desenvolvido por equipes de varios grupos de pesquisa, tais como: Grupo de Pesquisa
“Design de Sistemas Virtuais Centrado no Usuério” da ECA/USP, Grupo de Pesquisa Coruja
do IME/USP e a equipe jamencionadado IBICT.

Este projeto tem como objetivo implementar um repositério de eprints em ciéncias da
comunicacdo, a partir da andlise do fluxo de comunicagdo cientifica entre pesquisadores
lus6fonas de ciéncias da comunicagéo.

19 Em termos de experiéncias globais de open archives na area da Comunicagéo, foram localizados apenas dois
exemplos: (a) setrata dabiblioteca digital de teses da Universidade de Oslo/Faculdade de Artes/Depto. de Media
e Comunicacdo (http://wo.uio.no/as/'WebObjects theses.woa/wa/Browse?0ORGID=95). Até junho de 2003 foram
depositados 02 trabalhos sobre Jornalismo e 159 sobre Estudos de Midia. Possibilita o depdsito de pequenos
videos, o sistema utiliza o padrdo Quick Time e ActiveX Plugin. (b) O Archivesci - http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/
view_ROQT.html - ArchiveSIC - Repositorio digital francés que prové livre acesso para texto completo nas
seguintes areas temédticas. Ciéncia da Informagdo e Comunicacdo (Midia de massa), possibilitando busca de
artigos de comunicacdo (cinema, artes e estética etc).
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Neste sentido, define como objetivos especificos:

Adaptar o software e-print, desenvolvido pela Universidade de Southampton do Reino
Unido (http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.htm) na &ea de
ciéncias da comunicacdo, observando critérios de usabilidade centrado no usuério, de
modo a construir um projeto piloto para teste junto a docentes e pesquisadores no
ambito da INTERCOM.

Desenvolver um processo de andlise sistematica da usabilidade do projeto piloto,
utilizando como amostra, docentes e pesguisadores da area de ciéncias da comunicagéo,
vinculados a nucleos de pesguisa da INTERCOM, visando identificar o fluxo de
informag&o e comunicagdo entre os pares.

Anadisar e reestruturar o projeto piloto frente ao fluxo de informagdo e comunicacdo
identificado, visando implementar o repositorio ARENA aberto a todos os docentes e
pesquisadores da area de ciéncias da comunicagdo vinculados a instituigdes de paises
luséfonos, parceiros da INTERCOM.

Avaliar a performance do repositério Arena Cientifica, por meio de estudos de usabilidade
junto a docentes e pesqguisadores em ciéncias da comunicagdo, paraidentificar o impacto
do mesmo no processo de comunicagao cientifica entre pares.

4.3 Metodologia detrabalho

As atividades para aimplementacdo do projeto piloto foram pautadas nas seguintes definicoes
estratégicas.

Publicagdo eletrénica => para o0 projeto piloto serdo inicialmente considerados para
descricdo de metadados e depdsito do texto completo apenas os seguintes tipos de
publicagdes: livros, capitulos de livros, artigos de periddicos, trabalhos apresentados em
eventos, pré-prints, relatorios de pesquisa, dissertacOes e teses e matérias jornalisticas.
Como o depdsito de materiais ndo convencionais (arquivos sonoros, imagens paradas e
em movimentos) exige ndo somente uma infraestrutura tecnoldgica muito robusta e agil,
como também maior conhecimento e recursos para O proprio autor depositante,
considerou-se a possibilidade de inicialmente serem inseridos apenas seus metadados e
informacfes sobre localizagdo final do produto. O depdsito destes materiais serd possivel
em uma segunda fase.

Metadados => os metadados das publicacdes definidas anteriormente seréo adaptados do
Dublin Core e formato MARC, segundo necessidades identificadas junto ao grupo de
pesqui sadores sel ecionados para o estudo do piloto.

Politica editorial => as estratégias de utilizacdo, depdsito, revisao por pares e validagéo do
repositorio junto a comunidade cientifica serdo definidas em conjunto com o grupo de
pesquisadores sel ecionados para o estudo.
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Para a validacéo do piloto, definicdo da politica editorial, fluxo de trabalho e adequacéo do
software e-print pretende-se convidar representantes da comunidade de pesquisadores em
ciéncias da comunicacdo, sensibilizados e interessados em discutir a tematica da comunicagdo
cientifica na &rea de comunicacdo, sobre critérios de avaliacdo por pares, em propor novas
possibilidades e, principal mente, em motivar os demais membros dos seus respectivos grupos.
Para este grupo controle, estdo sendo convidados a participar 04 dos 18 nicleos de pesguisa
existentes na INTERCOM, a saber: Nucleo de Jornalismo, Comunicacdo Audiovisual,
Comunicacéo Cientificae Ambiental e Midia Esportiva.

Os critérios que nortearam a estratégia para selecdo desta amostragem foram a area de
interesse e a sensibilidade percebida nos respectivos coordenadores destes nucleos, a
cobertura temética e a diversidade de produtos resultantes dos trabalhos desenvolvidos pelos
membros do niicleo, bem como sua dispersao geogréfica e institucional.

Para se ter uma nogdo mais proxima da amostra que podera ser trabalhada, foram levantados
0s integrantes dos respectivos nucleos que efetivamente participaram do Congresso Intercom
2003. Este levantamento esta representado nos quadros 1 a 3 onde é possivel verificar
respectivamente a composi ¢ao da amostra por tema, por tipo de instituicdo e regi&o.

Quadro 01 — COMPOSICAO DA AMOSTRA POR TEMA

NUCLEOS DE PESQUISA Teméticas DOCENTES/PESQUISADORE

S

Jornalismo Teoriae Historig; 77
Jornalismo Impresso;
Jornalismo Eletronico;
Jornalismo Digital

Comunicacéo Televisao; 30
Audiovisual Cinema,

Video
Comunicagéo Divulgagdo Cientifica; 37
Cientificae Ambiental Comunicagao paraa

Saude;

Comunicagéo Rural;

Comunicagdo Ambienta
Midia Esportiva Esporte 17

Totd 161
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Quadro 02 - DISPERSAO INSTITUCIONAL DOS MEMBROS DOS NUCLEOS

Dispersdo |Jornalismo | Comunicagdo |Comunicacdo |Midia Total Geral
Audiovisual | Cientificae Esportiva
Ambienta

N % N % N % N % N %
Federais 37 | 48,0 5 17,0 22 59,0 9 | 540 ] 73 | 450
Estaduais 7 9,0 5 17,0 1 3,0 4 | 230 17 | 110
Particulares| 33 | 430 | 20 66,0 14 | 38,0 4 1230 | 71 | 440
Tota 77 |100,0| 30 |100,0| 37 |100,0| 17 |100,0| 161 |100,
0

Quadro 03 - DISPERSAO GEOGRAFICA DOS MEMBROS DOS NUCLEOS

Regides Jornalismo | Comunicagdo |Comunicagcdo |Midia Total
Geografica Audiovisual | Cientificae Esportiva Gera
S Ambiental
N % N % N % N % N | %
Norte 2 2,0 2 5,0 4 | 30
Nordeste 12 | 16,0 4 13,0 15 | 410 31 | 19,0
Centroeste 1 1,0 6 16,0 7 | 40
Suldeste 51 | 66,0 | 20 | 67,0 10 | 27,0 7 | 410 ]| 88 | 550
Sul 11 | 150 6 20,0 4 11,0 | 10 | 59,0 | 31 | 19,0
Total 77 |100,0| 30 |100,0| 37 |100,0| 17 |100,0| 161 |100,
0

O desenvolvimento do projeto piloto sera pautado nas estratégicas e politicas definidas em
grupos de focos com os coordenadores dos respectivos nucleos, ja sua validagdo sera com os
demais membros dos nucleos envolvidos. Desta forma, um trabalho de convencimento e
motivacdo devera ser feito junto aos pesquisadores envolvidos, bem como treinamento e

capacitacao para o uso do sistema e tratamento dos arquivos a serem depositados.

Posteriormente, com a implementagdo final do repositorio de eprints em ciéncias da
comunicacdo espera-se atingir toda a comunidade de docentes e pesquisadores lusdfonos. Em
termos de Brasil, isto hoje representa, segundo o CNPq (Brasil/MCT/CNPg, 2003) 161
grupos de pesguisas com cerca de 701 pesquisadores. Existem hoje no pais 19 programas de
pos-graduacdo credenciados junto ao CAPES (Brasi/MCT/CAPES, 2003) oferecendo
mestrado e doutorado.
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5. CONSIDERACOESFINAIS

O cenério, delineado neste trabalho, indica que o processo de comunicacéo cientifica que
ocorre nas diversas areas do conhecimento, cada vez mais sera dependente das tecnologias de
informag&o e comunicagao.

O projeto “Arena Cientifica’, calcado neste cenério de inovagao, parece ter condigdes que
criar ambientes norteadores para a formagdo de comunidade usuaria de publicacéo eletronica
na area da Comunicacdo, bem como fomentar, incentivar e facilitar aos autores a
disseminacdo rapida e agil de seus textos se comparado aos processos tradicionais de
publicacdo cientifica.

Por outro lado, o desenvolvimento deste repositorio de eprints baseado no conceito de Open
Archives, contribuira para o registro e disseminacéo do patrimoénio cientifico luséfono na area
das Ciéncias da Comunicagdo, incorporando e valorizando os varios géneros e tipos de
produtos que |he sdo inerentes, bem como das atividades de pesquisa e desenvolvimento, no
contexto internacional.

Espera-se que tal sistema possibilite a ultrapassagem de algumas das dificuldades com que a
comunidade cientifica lusdfona se confronta, designadamente no que diz respeito a
facilidade/dificuldade de pesquisa de informagdo mais atualizada, identificagdo de pares a
trabalharem em areas afins relevantes, facilidade de acesso a producéo cientifica nacional e
promocao do trabalho em colaboragdo, entre pesquisadores dos proprios paises, dos paises de

lingua portuguesa e no estrangeiro.
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