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Resumo

Este trabalho consiste em um Programa de Relaqii@g#®s para a franquia Enjoy/
Jodo Pessoa (PB), construido dentro dos fundamdetogcos da Comunicacao
Organizacional, das Relacdes Publicas, dos dadbglas nobriefing e nas pesquisas
de opinido. Portanto, um projeto experimental imloveconsiderando que a empresa é
uma franquia atrelada a diretrizes pré-definidapag, isso, necessitando de acdes e
estratégias de comunicacdo capazes de inovar pl@éra dos procedimentos
estabelecidos pela franqueadora, objetivando atérsddemandas e especificidades da
clientela local.

Palavras-Chave: Projeto Experimental, Comunicagcdo Organizacional, Relac¢des
Publicas.

Apresentacéo

Este programa foi desenvolvido a partir dos funddo®eda Comunicacao
Organizacional e dos principios da profissdo dea¢®es Publicas que tem como base a
busca da sinergia e sustentabilidade das relapfieseeempresa e seus publicos.

As acdes e estratégias foram tracadas a partir decepcdes
contemporaneas, geradas das relagfes entre emmesapublicos e o ambiente em
que esta inserida, como também da grande impoat&maiinovar e criar, mesmo nas
situacOes de praxe, acreditando que frente a g@mmrréncia e a velocidade da vida
atual as empresas precisam estar em constantezatdal e adaptacdo aos anseios
sociais.

Hoje, as empresas ndo mais podem definir de maadoria qual e

quando serdo feitas as suas acdes comunicacietedecessitam de planos baseados
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nas necessidades e percepc¢des das suas redexcamashento, ndo tendo mais espaco
ao amadorismo e a passividade, as empresas pres&apmoativas e conscientes do
momento social vivido.

Portanto, antes de qualquer formulacdo de acoesnfaplicadas pesquisas,
especificas e direcionadas a cada tipo de sujgiigriante a sociedade em que a Enjoy
esta inserida e onde pretende se consolidar compesade referéncia.

Deste modo, esse trabalho é resultado de um piaeeja sério e
comprometido com a sustentabilidade da comunicagdwesarial e do equilibrio das
relacdes entre a Enjoy, seus publicos e a sociquadédana.

Este programa foi construido a partir dos dabdisidos, primeiramente,
no briefing e depois nas pesquisas realizadas, resultandoiagmodtico geral da

empresa. As pesquisas foram aplicadas da segambevf

PUBLICOS METODO DE PESQUISA

_ Clientes Grupo Focal

_ Funcionarios Entrevista Semi-estruturada
_ Gestores Auditoria de Opiniao

Resultado do Diagnéstico

Através dobriefing e das pesquisas foi diagnosticado que a emprasa te
uma visdo muito atual de mercado e de relacionamean clientes, pois, conta com
uma grande estrutura oferecida pela franqueadomaéat dos seus setores especificos
como o departamento administrativo e de pessodd marketing e o de programacao
visual, fazendo com que a imagem e o0 servico ses@mpre de vanguarda,
consequentemente sendo uma empresa em total asoensércado nacional.

Porém, como se sabe nao ha férmulas rigidas ersaisale sucesso, sendo
necessario criar adaptacdes as situacbfes em gee@esas se encontram, entao
mesmo com as diretrizes tracadas pela franqueagldraportante trazer marcas e
caracteristicas em cada franquia, ndo apenas gglanalizacdo, mas por saber que a
conquista do sucesso estar diretamente ligadafanitial, mesmo nas coisas iguais
como no caso das franquias.

E com esta visdo que se encontram os proprietéragranquia, portanto,
estdo aptos a inovar e a realizar acfes que sogaeee conquistem o seu publico. Os
proprietarios sdo atuantes, estdo presentes naesmpe em sintonia com a

franqueadora, buscando o crescimento e a asceaséarda.
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Por adotarem uma postura proativa preenchem o | peldal de
empreendedores, entretanto, estdo precisando aiegcimelhor seus investimentos
quanto as acfes de divulgacdo da marca, através ggano comunicacional eficiente
qgue construa planos para a obtencdo das metasdieselje forma objetiva e eficiente,
pois, até hoje varias acbes foram objetivadas garplanejamento e que muitas delas
resultaram negativamente.

Em relacdo as vendedoras o que se detectou foiotengal alto, mas que
ainda necessitam de grandes orientacfes e digefpam que consigam alcancar a
qualidade esperada no relacionamento com as dieaqpesar de receberem orientagdes
da gerente e gostarem do que fazem e do ambieirzbaého.

No grupo focal foi visto que a empresa esta comcanteito muito bom
perante as clientes, jA que de forma unanforam todas incisivas em levantar
caracteristicas positivas da Enjoy, quanto ao atemtto, a qualidade dos produtos, ao
ambiente fisico da loja entre outros detalhes, mocma realizacdo do grupo focal
aconteceu em paralelo um evento que reuniu, atidegmrceriasyarios profissionais
para proporcionar uma tarde de lazer e aprendizaggdrea de bem-estar feminino, ja
foi detectada a aceitacao das clientes a estastinas de devolver a sociedade, em que
esta inserida, acdes como esta que, permite cadoEajoy como uma empresa atual e
preocupada com a opinido e bem-estar das suateslien

Portanto, a situacdo da empresa € bastante egddibe e facil de ser
conduzida em dire¢ao ao planejamento de acdesEara consolidacdo, como empresa

referéncia em moda e em ética empresarial e nausiagle novas clientes.

Programa de Relacfes Publicas e Comunicacao Orgaaconal para a Enjoy

1. Objetivos

1.1. Objetivo Geral:

- Elaborar um Programa de Relac¢des Publicas pargitmar com a consolidagdo da
marca Enjoy.

1.2. Objetivos Especificos:

- Divulgar a marca estrategicamente;

- Tornar-se referéncia em moda para a sociedadeqese;

- Vincular a marca a acdes sociais e culturais;

- Fidelizar as clientes e conquistar novas;

- Criar parcerias;
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2. Publico-Alvo

- Proprietarios;

- Funcionarios;

- Clientes;

- Imprensa,

- Clinicas de Estética;
- Cabeleireiros;

- Maquiadores;

- Estilistas;

- Colunistas sociais.

3. AcOes Propostas

3.1. Acdo O1Tarde de Bem-Estar e Lazer

Objetiva A “Tarde de Bem Estar e Lazer” se destina a \i@i a realizagdo de um
Grupo Focal (necessario para a construcdo do dsiga@eral da empresa), a0 mesmo
tempo em que proporcionara uma aproximacao engates preferenciais da marca
Enjoy em Jodo Pessoa — PB. Também cumprird o wbjee proporcionar maior
visibilidade a Enjoy e a seus parceiros atravésirdegrande trabalho de divulgacdo
junto a midia local.

Estratégia Reunir as clientes selecionadas em um hotel pidatpara a realizacdo do
grupo focal e ao mesmo tempo oferecer informagidieas e explicacbes sobre moda e
beleza ditas por profissionais como: esteticistabeleireiros e maquiadores. Tudo iSso
acompanhado deoffee breale sorteio de brindes.

Publico-alvo

- Clientes da Loja Enjoy;

- Jornalistas especializados;

- Colunistas sociais.

3.2. Acao 02Lancamento da colecéo de inverno 2009

Objetiva Lancar a colecdo de outono inverno 2009 de fadifexente e atrativa para
suas clientes e para as clientes em potencialiilwoimido para divulgar os produtos e
consolidar o conceito da marca Enjoy.

EstratégiaSera realizado o lancamento da colecdo outoreriiav2009 na proépria loja
Enjoy do Shopping Manaira, com um lanche descalttrai estilo colonial, lembrando

um clima serrano e distribuido CD (musicas da éagpara as clientes.
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Publico-alvo

- Atuais clientes da Loja Enjoy;

- Convidados (pessoas da rede de relacionamentieiaes);

- Jornalistas (colunistas sociais, editorias deanpdogramas e revistas locais);

- Parceiros Enjoy (Shopping Manaira, cabeleireimequiadores, esteticistas e outros);

- Professores e alunos dos cursos universitagaddis a area de moda.

3.3. Acao 03Patrocinio de evento cultural

Objetiva Difundir o nome, produto e a imagem dmpresa através do fomento das

artes e da cultura.

EstratégiaPatrocinar a peca “Dois Perdidos em uma Noita"Sdg Plinio Marcos com

atuacdo de André Gongalves, no Teatro Santa Roda Rkessoa-PB).

Publico-Alva

- Clientes Enjoy;

- Jornalistas especializados na area de arteswasul

- Parceiros Enjoy (Shopping Manaira, cabeleireimuaguiadores, esteticista e outros);

- Comunidade pessoense (em especial o publicogalvoarca: mulheres
economicamente ativas acima dos 25 anos).

3.3. Acdo 04 Trabalho de Assessoria de Imprensa junto a imprécsa

Objetiva Obter visibilidade na midia local visando tormaEnjoy uma referéncia em

moda e bem-estar feminino, mostrando seu diferedei@mpresa compromissada em

atender aos interesses de suas clientes no quesggrito a estética, saude e qualidade

de vida.

Estratégia A Enjoy, na época dos lancamentos das suas edez@&m datas tematicas

importantes, como Natal, Carnaval, Sdo Jodo, DsaMkes, Dia da Secretaria, Dia da

Advogada (e outras profissdes) e muitas outrassdgii@a tenham as mulheres como

foco, fard veicular nos jornais e revistas espeeadhsde moda,matérias e dicas

relacionadas a estética, moda, saude, beleza eraeedtar feminino em geral, como

forma de inovar e oferecer algo a mais as suastetie

Publico-Alva

- Clientes Enjoy;

- Jornalistas especializados na area de arteswuasul

- Parceiros Enjoy (Shopping Manaira, cabeleiremuaguiadores, esteticistas e outros);

-Comunidade pessoense (em especial o0 publico-aleo ndarca: mulheres

economicamente ativas acima dos 25 anos).
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3.5. Acdo 05Curso de Capacitacao para Vendedoras
Objetiva Oferecer crescimento profissional e a capacitagéia garantir a qualidade do
atendimento da Loja.
EstratégiaEsta acéo foi pensada com o objetivo de cadanaz capacitar e treinar as
vendedoras para um melhor atendimento e conseqiente o retorno nas vendas.
Publico Alvo:
- Vendedoras da Loja Enjale Jodo Pessoa.
3.6. Agéo 06Distribuicdo de brindes em datas especiais
Objetiva Fidelizagdo das clientes através da aproximagéoacequipe de vendas.
Estratégia Sera criado um habito em presentear as cliemedatas importantesomo
o Dia das Mées, Carnaval, Dia Internacional da Euyls&ao Jo&o, Natal, entre outras,
com 0 objetivo de obter maior aproximagdo com asniEds e ao mesmo tempo
incentivar a visita a Loja. O convite devera séofas clientes de forma personalizada,
pelas vendedoras que as atendem, visando, asstaleder o relacionamento entre
ambas.
Publico-alvo
- Clientes Enjoy
4. Orcamento

Como havera um projeto para cada uma das aggeem executadas, optamos pela

elaboracdo de orcamentos especificos que ateadada um dos projetos.
5. Cronograma das Ac¢des

ACOES Fev Mar Ab Ma Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Tarde de bem-estar e lazer X
Lancamento da colecép X

outono-inverno 2009

Patrocinio de evento cultural X

Curso de capacitagdo pafa X
vendedoras

Trabalho de Assessoria d

[SI)
x
x
x
x

Imprensa junto a imprens

local

Distribuicdo de brindes par|

D

clientes em datas especiais X X X X X X X X X

6. Projetos das Ac¢bes Executadas
6.1. Projeto de Agcédo N° 01

a) Tema:“Tarde de Bem-Estar e Lazer”
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c) Justificativa

Baseado no equilibrio das relagdes entre emprebanges foi pensado em
um evento para acontecer junto a aplicacdo do gngab, como atrativo as convidadas
da pesquisa, mostrando a preocupacdo da Enjoy leen saas opinides e a0 mesmo
tempo em oferecer-lhes informacgdes e prazer, cambém, coletar fotos e dados para
matéria que veiculara na revista de moda de JoGsoRe&News Fashion”, dentro da
nova proposta em construir uma imagem inovadortesedciada da Enjoy.
d) Publico-Alvo
- Clientes da Loja Enjoy;
- Jornalistas especializados;
- Colunistas sociais.
e) Objetivos
Objetivo Geral

Realizar o grupo focal e ao mesmo tempo proporcionga tarde de informacdes e
lazer as clientes, dando visibilidade a Enjoy ewsgarceiros através da veiculacdo do
evento na midia espontanea (jornais e revistas) matéria paga da revista “News
Fashion”.

Objetivos Especificos

. Realizar o grupo focal;

. Proporcionar informacdes Uteis e lazer as clgnte

. Coletar dados para posterior publicagcdo em edistmoda local (News Fashion)

. Divulgar o evento junto a midia local.

f) Estratégias:

» Escolher o hotel para a realizagcado do grupo fooal as clientes. O hotel escolhido
foi o Victory, localizado na orla maritima da prai@ Tambau, pois 0 mesmo possui a
infra-estrutura necessaria para a realizacao deisasd e palestras sobre moda, estética
e beleza;

» Estabelecer parcerias com profissionais ligado®@dane ao bem-estar feminino para
0 evento. Os profissionais escolhidos foram o eats®o e maquiador Toinho Mattos,

e a estilista Raquel Grassi (ambos de renome pusticiedade pessoense) que poderao
dar preciosas dicas de auto-maquiagem e moda;

» Estabelecer pareceria com a empresa ADCOS (prodiatdseleza) para realizar a

limpeza de pele nas clientes, além de explicasdieaa manter o cuidado com a pele;
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» Estabelecer parceria com uma empresa local pasal@acdo dacoffee break A
empresa escolhida foi a Pdo & Massa, que aceitateraimetade dos custos em troca de
acoes especificas de marketing;

» Sortear brindes para os convidados. Os brindes slx&njoy e dos parceiros que
apoiaram o evento;

e Convidar a imprensa e a revitdlaws Fashiorpara fazer a cobertura do evento. Esta
revista € a de maior tiragem e penetracdo no mihblic da Enjoy, o que justifica o
gasto com a publicacdo de uma matéria alusiva et@weste veiculo;

« Convidar colunistas sociais para cobrir 0 evento;

* Realizar um convite personalizado (pela proprigppetaria da loja) para as clientes
escolhidas para comporem o grupo focal ;

« Decorar o0 ambiente criando ilhas para os parceairgdantar e realizar o evento.

g) Cronograma

ACAO DETALHAMENTO 20a30/01 | 01a10/02| 11a14/02| 15/02 16 a 20/02

Criag&o das parcerias X

Aluguel do local X

Convite das clientes X

Contrato do Buffet X

Contrato da revisthlews fashion X

Envio dereleasepara colunistas X

Realizag&o do evento X

Avaliacao do grupo focal X

©| o N| O g A W N| -

Acompanhamento da edicéo da revista X

Juny
o

Avaliacédo do evento X

h) Orcamento

DESCRICAO VALOR

Sala de convencgoes R$ 200,00
Buffet (30 pessoas) R$ 250,00
Revista(2 péaginas) R$ 1.500,00
TOTAL R$ 1.950,00

i) Avaliacao
O evento surpreendeu as expectativas, tudo sametleor forma possivel.
O grupo focal aconteceu super descontraido, astefieestavam bem vontade e deram

informagdes preciosas.
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As parcerias surtiram um efeito muito interessaaie,clientes ficaram
envolvidas e atentas as informacdes recebidasogapm a iniciativa de levar a um sé
ambiente, varios profissionais, trazendo-lhes mbgdes importantes.

Quanto a matéria da revista vai ser publicada eas gaginas, mostrando
tudo como aconteceu, elucidando a iniciativa dao¥njessaltando seu diferencial e
fortalecendo sua imagem perante a sociedade comeesande vanguarda, ja dentro
desta perspectiva inovadora e diferencial tracadzaréir da visdo deste plano de
Relacbes Publicas.

A veiculagdo do evento na revistdews Fashionfoi uma estratégia
comunicacional para fortalecer a imagem da Enjoyatgyuarda, mostrando este perfil
inovador baseado na colaboracédo entre profissia@raigrol da satisfacdo dos seus
clientes.

Um dos clippings (Coluna social/Jornal Correio da Braiba, p. C8, em17/02/2009):

6.2. Projeto da Acao N° 02

a) Tema: Lancamento da colecéo de inverno 2009

b) Justificativa
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Toda colegdo vem antecedida por um coquetel deutaegto e no caso da
Enjoy ndo é diferente. Mas o0 que se pretende étiarpearacteristicas diferentes e
atrativas criando um referencial de bom gosto guade suas clientes e seduza novas.
Portanto, mesmo sendo na loja e no ambiente dopsigp@ importante
inovar para sair do trivial, pois hoje no mercadorsantém quem tem visdo estratégica
e criativa, pretendendo assim, tornar cada vez ma#tiva a ida das clientes aos
langamentos de colec&o e outros eventos produpelasEnjoy por ficar implicito que
sera um evento agradavel e inovador.
c) Publico-alvo:
- Atuais clientes da Loja Enjoy;
- Convidados (pessoas da rede de relacionamentieiaes);
- Jornalistas (colunistas sociais, editorias deanpdogramas e revistas especializadas
locais);
- Parceiros Enjoy (Shopping Manaira, cabeleireimequiadores, esteticistas e outros);
d) Objetivos:
Objetivo Geral

Lancar a colecao de outono inverno da Enjoy
Objetivos Especificos

- Proporcionar um lancamento da nova colecao odtoreyno de forma inovadora e
atraente, com um conjunto de atrativos paraiastek;

- Obter espaco na midia local através da divulgdodevento;

- Consolidar a marca através de um perfil inovadde bom gosto;

- Aproximar a Enjoy das liderancas de opinido enéneade moda.

e) Estratégias

* O langamento da cole¢do outono-inverno deveraseretizado na propria loja do

Shopping Manaira com o objetivo de aproveitar afianido shopping na divulgacao do

evento, bem como atrair a atencéo de clientes ¢emqial;

* Na ocasido sera servido um lanche descontraidoséio eolonial, lembrando um

clima serrano, terd masica, sera servido vinhoscalates, pdes e biscoitos. Havera

também a distribuicdo aos participantes de copiaClo das muasicas que foram

selecionadas para tocar na loja durante a vig@ac@lecdo. Trata-se de uma coletanea

realizada pela propria franqueadora. O objetivefércar a lembranca da marca através

da ampla divulgacdo das musicas que acompanhatag@oale inverno da Enjoy;

10
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» Sera realizada uma divulgacao criteriosa juntodianidcal, ndo sé com o convite de
jornalistas e colunistas sociais, mas também cdistabuicdo deress-releasegpress
kits e também da veiculacdo de matéria paga na réeésta;

* O press kit devera conterpoess releasematérias ja publicadas da Enjoy em nivel
nacional, juntamente com brindes ( CD de musicasotizdo inverno, Perfumador de
ambientes Enjoy e CD com fotos da colecéo);

» A distribuicdo dogress kitslevera ser realizada pessoalmente pela equipealdo
projeto. Além de colunistas, jornalistas da aremnbém serdo especialmente
convidados os responsaveis pela direcdo e prodiggwogramas de televiséo locais,
voltados para area de moda, estética, salude ebelez

f) Cronograma

ACAO | DETALHAMENTO 01 a 14/03| 15/ 03 16 a 30/03
Planejamento com a Diretoria X

Envio dos convites para as clientes

Gravagéo dos CDs personalizados com a marca Enjoy

Envio dos convites acompanhados com a revista jisy En

X| X| X| X

Envio dos releases para jornais (colunas sociais)

Realizar o evento X

Cobertura do evento (fotos e filmagens) X

| Nl o O »f W N|

Avaliacdo X
g) Orcamento

DESCRICAO VALOR
Musico R$ 150,00
Buffet (100 pessoas) R$ 500,00
CDs R$ 100,00
Envio dos convites R$ 50,00
TOTAL R$ 800,00

h) Avaliacéao

O langamento da coleg&o foi maravilhoso, foi obs#ovque houve um
namero grande clientes que compareceram ao eyargendo demonstrado que o perfil
das acdes estdo surtindo efeito, pois as clierd& ecomparecendo em numeros
crescentes aos eventos da Enjoy. Quanto ao brm@dom as musicas da Enjoy foi
muito bem aceito e comentado posteriormente pdiastes na loja. Outro detalhe
muito importante foi a cobertura da TV Master- Panga FESTA — de Ricardo Olavo,
que fez um programa de 40 mim com entrevistas #eteda Enjoy, que veiculando
durante a semana do lancamento em trés dias comssce a publicacdo do

langcamento da colegdo na Revista Festa do mégitle ab

11
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Exemplo de um dos clippings ( Site RCVIP’s, acessa@m 18/03/2009):

Sucesso a moda carioca

—:u—-\mn coquetel de apresentacio da nova colegBo outonojinvemao 2009 da: grffe
Erjoy. A empresdna de moda Jeannete Srito 1 umd:ﬂ'ﬁ:'\ﬁmbuaﬂakd:s‘m
ﬂ_-fl;a‘u'a[l?" Amemhvﬁaﬂmhwz &5 mubheres, com um
te & quente patdwork de cores. Confra 25 novas tendingas o3 estagho na lo
hpfrsonarwagw viva 3 mulher braslera!

Cristina e Michel Mapoktano | Polana Brito fOayana Brito [ Rrvalina Fermandes, Bdenr Palitot,
Seannete Brito, Zéia Gama & Socorro Pordeus.

6.3. Projeto de Agédo N° 03
a) Tema: Patrocinio de evento cultural
b) Justificativa

Patrocinar a peca “Dois Perdidos em uma Noite Sd@Plinio Marcos com
atuacao de André Gongalves E Freddy Ribeiro, ntr@ &anta Rosa (Jodo Pessoa/PB),
nos dias 20, 21 e 22 de marco de 2009. Esta peeadolhida em consonancia com o
perfil do publico-alvo da loja e também pelo seeditismo na regiéo.

Sua importancia central reside fato de que eventos dessa natureza
viabilizam agregar valores subjetivos culturaisarea, dando-lhe bastante visibilidade
em varios meios de comunicacdo através da assinatimo apoio cultural a um
espetaculo épico da dramaturgia brasileira. Egficimente a loja da Enjoy sera
também um dos pontos de venda de ingressos.

c) Publico-Alvo
- Clientes Enjoy;
- Jornalistas especializados na area de arteswzasul
- Parceiros Enjoy (Shopping Manaira, cabeleireimesquiadores, esteticistas e demais
empresas do ramo);
- Comunidade pessoense (em especial o publicogalvoarca: mulheres
economicamente ativas acima dos 25 anos).
d) Objetivos
Objetivo Geral
- Difundir o nome, produto e a imagem elapresa através do fomento da cultura.

Objetivos Especificos
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-Vincular a marca a apresentagcdo de um dos espetéealrais épicos da
dramaturgia brasileira;

- Proporcionar ampla divulgacao da Enjoy emrdifees segmentos de midia;

- Criar uma imagem de empresa que apoéia infagttulturais;

- Aproximar clientes em potencial através daligdo da loja como ponto de venda
dos ingressos para o espetaculo;

- Divulgar a marca durante as apresentacOesgiagiravés de instrumentos de
comunicacao dirigiddbénners cartazes, folhetos e montagem destamdno
sagudo do teatro);

- Fomentar a veiculacdo de matérias espontaneas.

e) Estratégias

» Criacdo de um posto de vendas de ingressos nEn@g (Shopping Manaira).

* Assinatura como apoio cultural e citacdo em carasteomo: posto de vendas de
ingressos e também nas inser¢des nas radios & cent@levisao;

» Citagdo como Apoio cultural em 100 inser¢cbes naor@@BN — Jodo Pessoa (PB);

« Assinatura da logomarca como posto de vendas dessws em 50 cartazes;

» Assinatura logomarca em 5000 panfletos confecciamad P/B.

» Assinatura da logomarca em quatro anuncios deljdm&. de pagina no Jornal da
Paraiba.

* Releasegnviados para imprensa informando nome e endereposto de vendas.

» Espaco ndnall do teatro para montagem siande exposicao de banners.
 Distribuicdo defolder da marca para o publico presente ao espetéaculo.

» Agradecimentos as empresas apoiadoras no finadieapresentacao

f) Cronograma

AGAO DETALHAMENTO 01 a 10/03 11a19/03 | 20,21e22/03 4203
1 Planejamento com a Diretoria X

2 Assinatura do contrato de patrocinio X

3 Inicio da midia X

4 Venda dos ingressos X X

5 Telemarketing para clientes X X

6 Envio dos releases para jornais (colunas sociais)| X

7 Realizar o evento X

8 Cobertura do evento (fotos e filmagens) X

9 Avaliacdo X

g) Orcamento
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DESCRICAO VALOR

Apoio R$ 1.576,25

TOTAL R$ 1576,25
h) Avaliagéao

O resultado da acao foi excelente, uma vez queyjeyBreiculou sua
marca em canais de televisdo locais (Globo, Sbeeoiid) e nas radios FM (Cabo
Branco FM, Correio FM) direcionadas ao seu pubdiba, como apoio cultural.
Também foi muito importante a loja ter figurado @oponto de vendas de ingressos
porque muitas pessoas que foram compra-los tornseactientes, algumas comprando
na hora e outras retornando depois. O espetacafmmionou ampla visibilidade da
loja devido a farta veiculacdo de matérias em jereaevistas locais.

Folheto

Dois perdidos
numa noite suja

ALY =N\

Do Piio Marose oo adet Goiahoe §Froddy Roeicd
Direcéo: Silvio Guindane
TEATRO SANTA ROZA
] sAB.21/03 | DOM. 22/03
as21h as20n

R MULTCELL

BRASIL @ o 3 L, @
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