Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR —4 a 7 de setembro de 2009

Utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Formacao de Alunos
de Graduacdo em Uma Perspectiva Plurimodal*

Beatriz Sanz VAZQUEZ?
UNICAMP/IA - SEESP
Mirna TONUS?
Universidade Federal de Uberlandia (UFU)

RESUMO

O artigo apresenta discussdes sobre um novo conceito, aplicado nas praticas didaticas
utilizadas em processos de ensino-aprendizagem na formacdo de alunos de graduacao
nas areas de Comunicacdo e Educacdo. Tal formacdo empregou diversas possibilidades
de interacdo e interseccdo, dentre as quais Ambientes Virtual de Aprendizagem (AVA),
ferramentas de comunicacdo sincrona e assincrona, e toda a diversidade das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TIC) e seus multimeios, seguindo 0s pressupostos
tedricos de Jean Piaget, Paulo Freire, Lev Semenovich Vygotsky, José Armando
Valente e Otto Peters. Dessa reflexdo, deriva o aspecto central discutido neste artigo,
qual seja o hibridismo didatico-tecnolégico que pudemos desenvolver em nossas

pesquisas formativas dentro de conceito de educacgéo plurimodal.

PALAVRAS-CHAVE: Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA); Educacdo a
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Introducéo

A adocdo de préaticas didatico-tecnoldgicas em processos de ensino-
aprendizagem na formacéo de alunos de graduacdo, aqui compreendidos os dos cursos

de Jornalismo na Universidade de Sorocaba (Uniso)* e de Pedagogia e Normal Superior
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nas Faculdades Integradas Metropolitanas de Campinas (METROCAMP)®, coloca em
questdo aspectos importantes da utilizagdo das tecnologias da informagdo e da
comunicacdo (TIC) no ensino superior, dentre eles a modalidade de ensino, os recursos
didaticos e o suporte tecnologico.

As formacdes de que tratam este trabalho empregaram multiplas possibilidades
de interacdo e intersecc¢do, bem como toda a diversidade dos multimeios, dando-se tanto
presencialmente, em aulas regulares dentro do curso, quanto a distancia, neste ultimo
caso, como estratégia pedagdgica complementar, no ambito de nossas propostas
formativas.

As préticas adotadas em ambas as situagfes tinham como objetivos principais e
especificos mostrar que a interacdo mediada pelas TIC auxilia na aprendizagem;
promover a aprendizagem dos componentes curriculares propostos por meio das TIC,
enguanto organizadoras, repositoras, locais de interacdo e de avaliacdo, possibilitando
incluir digitalmente os alunos a partir de um contexto e conteido autoral, discutindo sua
aplicabilidade enquanto meio de interacdo a distancia e ferramenta facilitadora da
aprendizagem, em uma metodologia de formacdo plurimodal; depreender da visdo dos
estudantes se o conhecimento em informatica e do ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) — no caso, o TelEduc — foram fatores facilitadores para realizagéo das atividades
propostas; explicitar como as TIC auxiliam no processo de formacdo; conhecer como se
da a relacdo dos estudantes com os multimeios que lhes s@o acessiveis dentro e fora da
escola, bem como os efeitos dessa relacdo sobre sua aprendizagem; estimular um
processo continuo de aprendizagem com reflexos nas praticas comunicacionais dos
alunos enquanto estudantes e, posteriormente, enquanto profissionais; e, por fim,
construir um didlogo tedrico transdisciplinar, envolvendo educacdo, comunicacao e
TIC, com vistas ao estabelecimento de uma base para reflexdo e analise da pratica
proposta.

Para alcancar tais objetivos, utilizamos diversos recursos didatico-tecnolégicos,
incluindo material didatico em CD, visando a sensibilizacdo dos alunos quanto a
materiais jornalisticos radiofonicos; interacGes com os estudantes a distancia por meios
sincronos (chat no AVA TelEduc e mensageiro instantdneo) e assincronos (e-mail);

produtos radiofonicos (enquetes, matérias e documentario cientifico) elaborados pelos

® O curso de Pedagogia e Normal Superior da METROCAMP, no primeiro semestre de 2004, foi o I6cus da pesquisa
da dissertacdo intitulada Das Memarias Humanas a Memodria Virtual Coletiva: uma proposta a partir das histérias de
vida utilizando AVA, defendida em maio de 2009, por Beatriz Sanz Vazquez, no Programa de Pds-Graduagdo em
Multimeios da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).
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estudantes envolvidos na pesquisa; audio digital disponivel em sites e blogs; e software
de edicdo digital de dudio, tanto para aprendizagem do processo de edicdo, quanto para
producdo de materiais jornalisticos radiofénicos, no caso do curso de Jornalismo.

Nos cursos de Pedagogia e Normal Superior, de modo particular, foi empregada
preferencialmente a ferramenta Portfélio, dentro do AVA TelEduc, como local de
sistematizacdo dos relatos das memorias individuais digitadas no aplicativo Word,
permitindo a socializacdo e interagdes dessas narrativas pelos alunos e docentes no
AVA. Também foram utilizadas fotos dos alunos no estimulo da memaria imagética
digitalizada (nos programas Paint e Windows Picture Manager) para as apresentacoes
do Power Point da trajetoria de vida escolar; imagens e livros infantis recolhidos de
diversas fontes na construcdo do recurso didatico do mural da imagem; oficina de
contacdo de histdrias, como instrumento de sensibilizacdo e reflexdo sobre as memorias
escolares dos alunos. As atividades desenvolvidas em consequéncia desses recursos
didatico-tecnoldgicos foram todas postadas no portfélio de cada aluno.

De maneira complementar, as producdes de ambos 0s cursos serviram de
instrumento de avaliacdo formativa®, do curso e também de auto-avaliacdo dos
estudantes.

E a partir desse hibridismo didéatico-tecnoldgico que propomos esta discussdo, na

perspectiva de um novo conceito, denominado plurimodal.

Educacéo Plurimodal

O conceito plurimodal deriva de uma reflexdo sobre as modalidades
institucionalizadas de educagdo, a partir do levantamento de Peters (2001). Para
compreender a formagdo desse conceito, € importante, entretanto, fazer referéncia ao
single mode e ao dual mode.

O single mode corresponde ao que se denomina broadcast’, ou seja, distribuicao
de contetido em massa. No caso do uso das TIC para a efetivacdo dessa modalidade de

educacdo, podem-se citar programas educativos de radio, telecursos e pela Internet que

6 «p avaliacdo formativa pode ser entendida como toda pratica de avaliagdo continua que pretenda melhorar as
aprendizagens em curso. [...] E formativa toda avaliacdo que ajuda o aluno a aprender e a se desenvolver, que
participa da regulacéo das aprendizagens e do desenvolvimento no sentido de um projeto educativo” (PERRENOUD,
1999, p. 78).

" Na abordagem “broadcast”, a informacio ¢ enviada ao aprendiz, via Internet e ndo existe nenhuma interacéo entre
ele e o docente. E transmissdo de um para muitos, sem possibilidade de feedback pelo mesmo meio (VALENTE,
2003).
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prescindem da interacdo, ou seja, que se baseiam na disponibilizagdo de contetido on-
line para apropriagdo pelos alunos. Essa ¢ uma modalidade praticada desde a adogdo da
radio e da teledifusdo como ferramentas pedagdgicas nos Estados Unidos na década de
1960, expandida rapidamente em ambito global.

O dual mode, por sua vez, refere-se a educacdo bimodal, que combina elementos
da modalidade presencial e da modalidade & distancia. De acordo com Scherer (2005, p.
18)

ainda sdo poucos o0s pesquisadores que estudam o uso das tecnologias
da informacdo e da comunicacdo (TICs) na busca de um sistema
bimodal de educagdo — parte presencial e parte a distancia -. José
Manoel Moran (2002) afirma que podemos construir uma proposta de
educacdo mais hibrida, experimentando e avaliando novos elementos,
formas e tecnologias, com uma base de confianca, humildade,
flexibilidade e equilibrio, ndo esquecendo que a educacdo é um
processo humano e que a maquina é apenas um dos recursos. Ele
justifica a necessidade de uma proposta mais hibrida, pelo fato de que
ensinar e aprender ndo pode mais se limitar ao trabalho dentro da sala
de aula. Assim, é necessario mudar o que fazemos dentro e fora dela,
com uma comunicacdo que possibilite a todos continuarem
aprendendo.

Se 0 que se busca é uma hibridizacdo da educacdo, em uma modalidade
multimidia, cabe considerar o que Peters (2001) destaca com relacdo ao mixed mode, ou
seja, a existéncia de redes de meios de informacdo e comunicacdo eletrnicos, 0 que,
segundo ele, garante maior flexibilidade. O modelo didatico adotado é o estudo
autdbnomo, autodirigido, por meio do qual o aluno lanca mao de estratégias proprias,
havendo desde um intensivo contato social em pequeno grupo de tutoria até o estudo
autodirigido em ambiente digital, bem como troca de idéias via CMC (computer
mediated communication) com outros estudantes por rede.

Essa modalidade — mixed mode — permite uma integragdo da educacéo
presencial e da EAD, a qual, apesar de ndo-institucionalizada, ou seja, sem o devido
reconhecimento em termos burocréaticos e trabalhistas. A partir dessa base, emprega-se
0 conceito de educacéo plurimodal, ou seja, aquela que envolve interacdo presencial (no
mesmo tempo/espaco), interacdo mediada (via dispositivo, sincrona ou assincrona) e
interatividade (relacdo individuo/dispositivo), mediante recursos como broadcasting
(material didatico e contetido), educagdo presencial (orientacdo e apoio técnico e
pedagdbgico), educacdo a distancia (apoio técnico e pedagogico), caracterizando o “estar
junto virtual” abordado por Valente (2002a), e estudo autodirigido, no qual os alunos

constroem autonomamente seu conhecimento a partir das informacdes obtidas nas

4
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demais modalidades educativas. Mesmo nesse ultimo caso, docente fica em stand by
para intervir, quando necessario, e estar junto virtualmente com os estudantes, valendo-
se das TIC. Trata-se, assim, de uma abordagem hibrida, como acenada por Pfromm
Netto (1998).

Sobre interatividade e interacdo, pode-se pensar como Silva (2001, p.2), para
quem “interatividade ¢ um conceito de comunicagdo [...] empregado para significar a
comunicacdo entre interlocutores humanos, entre humanos e maquinas e entre usuario e

servigo”. Ou ainda, como Kenski (2002), que considera que

NGs somos seres interativos por natureza. Interagimos com pessoas, animais,
plantas, maquinas [...]. Na aprendizagem a distancia podemos interagir
respondendo a um questionario impresso, uma fita gravada, um CD-ROM ou
uma lista de discussdo. Mas podemos ser mais do que isto. Podemos ser
interativos e cooperativos. Podemos auxiliar 0s nossos colegas, responder
suas duvidas, trocar opinibes, oferecer informagfes, etc... Mais ainda,
podemos ser interativos, cooperativos e colaborativos. E ai temos um outro
ingrediente a acrescentar. Nao basta ajudar aos colegas, mas assumir a nossa
cota de responsabilidade e de participacdo no curso. Sentir que ndo podemos
nos omitir, que é importante a nossa participacdo. Estarmos "visiveis",
virtualmente presentes, construindo e colaborando com todos para o sucesso
do empreendimento (curso) em que estamos envolvidos. Como diria Lévy,
ndo mais alunos e professores, mas pessoas virtualmente presentes,
construindo juntas a sua prépria aprendizagem e a do grupo.

Com base nisso, o estar junto virtual e a espiral de aprendizagem que o aluno
realiza tomam uma dimens&o constitutiva importante dentro da educagdo plurimodal
pelas possibilidades de interacdo oferecidas, especialmente no caso do AVA TelEduc,

pois, como afirma Valente (2002),

A prética que o aprendiz realiza no seu ambiente produz resultados que
podem servir como objetos de reflexGes. Estas reflexfes podem gerar
indagacdes e problemas, e o aprendiz pode ndo ter condi¢Bes para resolvé-
los. Nesta situacdo, ele pode enviar essas questdes ou uma breve descricdo
do que ocorre para o professor. Este professor reflete sobre as questdes
solicitadas e envia sua opinido, ou material, na forma de textos e exemplos
de atividades que poderdo auxiliar o aluno a resolver seus problemas. O
aluno recebe essas idéias e tenta coloca-las em acédo, gerando novas davidas,
gue poderdo ser resolvidas com o suporte do professor. Com isso,
estabelece-se um ciclo de ac¢Ges que mantém o aluno no processo de
realizacdo de atividades inovadoras e, a0 mesmo tempo, construindo
conhecimento. Os desequilibrios e conflitos fornecidos pelo professor e por
outros colegas tém a funcdo de provocar o aprendiz para realizar as
equilibragbes em patamares majorantes, como proposto por Piaget. Neste
sentido, a aprendizagem também esta acontecendo como produto de uma
espiral, proporcionada ndo mais pela interagdo aprendiz-computador (como
na programacdo), mas pela rede de aprendizes mediados pelo computador
(VALENTE, 2002, p. 25-26).
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Valente (2002a) retrata o estar junto virtual como demonstrado na Figura 1.

gel meio
Professar

Aprendizes

Figura 1 - Fluxo de interagdo aprendiz-professor no estar junto virtual via Internet
Fonte: Valente (2002, p. 26)

Segundo Valente essa abordagem tem sido utilizada “na formacdo de
professores reflexivos, capazes de utilizar a informatica em sua pratica pedagogica
(Prado; Valente, 2002). Nas praticas de formacdo plurimodal em questéo,
particularmente nos cursos de Pedagogia e Normal Superior, a reflexdo a partir desse
estar junto virtual acorreu & medida que os alunos comecgaram a rever, refletir sobre suas
aprendizagens virtuais, levando-os, de certa forma, a um processo de autoconhecimento,
especialmente em situagGes de interacdo com o0s outros, obtendo feedback e outros
olhares sobre suas producdes. Esse processo de interagdo no AVA, por meio do estar
junto virtual, fez com que os alunos percebessem as dificuldades e falhas em seu
processo formativo e encontrassem outras rotas e caminhos para refazé-lo de maneira
mais consciente, proporcionando mudancas na forma de ensinar, aprender para suas
futuras préaticas profissionais.

Voltando a questdo da presenca, também colocada por Peters (2001), ela poderia
ser retomada levando em consideracdo o tele-estudo ou comunicacdo mediada por
computador (CMC)? O desafio parece ser reduzir a distancia, o que pode ser discutido a
luz da interacdo social preconizada por Paulo Freire. A medida que o meio —
computador — permite a interacdo entre docente e discentes, com comunicagéo (leia-se
interacdo) em tempo real, e que, em uma formacdo cuja base seja 0 mixed mode, o
presencial ndo é excluido, essa questdo parece estar resolvida, pelo menos enguanto a

presenca ndo for totalmente abolida, se é que um dia o sera.
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Destacamos, ainda, o carater construtivista da aprendizagem indicado por
Coelho (1999), uma das estudiosas em Tecnologia Interativas de Aprendizagem, ao
tratar da concepcdo AVA, pois os alunos sdo sujeitos ativos na construcdo dos seus
préprios conhecimentos.

Neste aspecto, Vygotsky (2002), a partir desses dois niveis de desenvolvimento
— real e potencial — apresenta um conceito importante e Util para entender a educacao

plurimodal, a Zona Proximal de Desenvolvimento (ZPD), definida como:

A distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucdo independente de problemas, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de problemas
sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com companheiros mais
capazes (Vygotsky, 2002, p. 112).

Coelho (1999, s.p.) acrescenta que “é¢ fundamental o carater da relagdo entre os
processos em maturacdo e aqueles ja adquiridos, bem como a relacdo entre 0 que o
individuo pode fazer independentemente e em colaboragdo com os outros”, admitindo
que ele possa adquirir mais em colaboracdo, com ajuda ou apoio, do que
individualmente. O ensino pode provocar o desenvolvimento exatamente por meio da
ZPD, pois, segundo Vygotsky (1967, 1984), "é util quando vai a frente do
desenvolvimento [...] e impele ou acorda uma série de fun¢des que estdo em estadio de
maturacdo que ficam na zona de desenvolvimento potencial” (COELHO apud
Vygotsky, 1999).

A partir deste raciocinio interacionista, procuramos, por meio da Figura 2,
ilustrar o processo de aprendizagem no qual interatividade — entre aprendiz e
computador —, interacdo mediada — entre aprendiz, computador, computador e docente
e/ou aprendiz — e interagcdo pessoal — aprendiz e docente e/ou aprendiz e aprendiz —
realizam-se no espago caracterizado como ZPD. A medida que novos conhecimentos
sdo construidos, o individuo passa da ZPD a outros patamares de conhecimento,

processo ilustrado pelas setas que avangam da ZPD ao conhecimento potencial.
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Figura 2. Construgdo do conhecimento por meio da interatividade e da
interacdo, considerando os ciclos de acgdes, a espiral de aprendizagem e a ZPD.
Fonte: Tonus (2007, p. 82)

Cada processo envolve o ciclo de agdes proposto por Valente (2002b). A espiral
de aprendizagem (VALENTE, 2005) é representada pelas setas nos dois sentidos,
sugerindo ciclos ininterruptos e em ambas as dire¢es, e em um movimento rotatério
crescente. Salientamos que as espirais de aprendizagem podem ser multiplas,
dependendo dos processos — cognitivos e interativos — envolvidos na construgdo do
conhecimento do aprendiz. Mdltiplas no sentido de individuais, ou seja, condicionadas
pelos processos que cada aluno vivencia. A forma — espiral — é constante, mas o ritmo
dessa espiral varia de acordo com o individuo.

Analisando o processo explicitado na Figura 2, é possivel afirmar que um aluno
que nunca teve contato com um software, na primeira vez em que o vé, desconhece suas
ferramentas, bem como seu manuseio. Ao ser informado sobre o funcionamento do
software e comecar a explora-lo, ndo Ihe bastam mais as informacGes iniciais. Ele

constrdi, assim, um conhecimento a partir delas. Na segunda vez em que manusea-Ilo,
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podera aplicar o conhecimento construido e, conseqiientemente, encerrara tal atividade
com um novo conhecimento e assim por diante. Ele se mantém na ZPD, que podera
leva-lo a outros conhecimentos potenciais, em um processo de aprendizagem e de
construcdo do conhecimento incessante, o que pode estender-se ao longo da vida.

O aluno sempre poderd aprender algo, sempre buscard novas informacdes e
sempre encerrara a atividade com outro conhecimento que ndo o inicial conhecimento
real. Um conhecimento potencial completo, total, por sua vez, pode indicar que o
individuo parou de adquirir informaces, refletir sobre elas e construir seu
conhecimento, em outras palavras, uma espiral interrompida. 1sso é possivel enguanto
houver vida e capacidade de aprender? Além disso, qual o papel das TIC nesse processo
de construcdo de conhecimento? O resultado dessa aplicacdo das tecnologias seria o que
Denis de Morais (2001) chama de infotelecomunicacéo, ou seja, as TIC servindo como
meios de transmissdo de dados, promovendo a interatividade de docente e discentes
com o computador e os softwares empregados enquanto facilitadores da aprendizagem,
ao mesmo tempo em que sdo utilizadas como meios de comunicacdo, portanto, de
interacdo social. No caso da educacdo, uma comunicagdo entre professor e alunos e
destes entre si.

O emprego das TIC, por sua vez, deve ser equilibrado, como afirma Peters
(2001), a medida que se estabelecem, segundo Saba (1990, 344 apud PETERS, 2001),

situacOes de estudo com tecnologia de telecomunicacdo integrada, a qual

ndo transmite apenas dados, mas (...) também a voz e a imagem dos docentes
e discentes (...) de forma sincronica e interativa. (...) A proximidade virtual
oferece, a0 mesmo tempo, a possibilidade de dispor imediatamente, com o
mesmo sistema, de um numero ilimitado de dados que contém textos
didaticos e mddulos de determinados programas de ensino de niveis de
exigéncia diferentes (PETERS, 2001, p. 67).

Essa hipotese, destacada por Peters (2001), determina que, na educacdo a
distancia, a proximidade virtual ndo apenas otimiza o dialogo, mas também a estrutura,
0 que reduziria o intervalo entre os atos de ensinar e estudar. Saba (1990 apud PETERS,
2001) vé nessa possibilidade uma relacdo cibernética, um circulo de regras, no qual
podem ser empregados métodos da educacéao ou do estudo presencial.

Sobre este assunto, recorremos a Moore (2002), para quem o dialogo €

desenvolvido entre professores e alunos ao longo das interagdes.
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Os conceitos de didlogo e interacdo sdo muito parecidos, e de fato sdo por
vezes usados como sindnimos. No entanto, uma distincdo importante pode
ser feita. O termo "di&logo" é usado aqui para descrever uma interagcdo ou
série de interacBes que possuem qualidades positivas que outras interagdes
podem ndo ter. Um didlogo é intencional, construtivo e valorizado por cada
parte. Cada parte num dialogo é um ouvinte respeitoso e ativo; cada uma
elabora e adiciona algo a contribuicdo de outra parte ou partes. [...] o termo
"didlogo" € reservado para interacdes positivas, onde o valor incide sobre a
natureza sinérgica da relacdo entre as partes envolvidas. O didlogo em uma
relacdo educacional é direcionado para o aperfeicoamento da compreensao
por parte do aluno. Se o didlogo acontece, sua extensdo e natureza sdo
determinadas pela filosofia educacional do individuo ou grupo responsavel
pelo projeto do curso, pelas personalidades do professor e do aluno, pelo
tema do curso e por fatores ambientais (MOORE, 2002, s.p.).

Um dos fatores mais importantes, segundo Moore (2002), é o meio de
comunicagdo, ou dispositivo, mas espera-se que, a medida que a EAD amadurega,
atencdo maior seja dada a outras variaveis, especialmente projetos de cursos, selecao e
treinamento de instrutores e estilos de aprendizagem dos alunos.

Peters (2001) revela, com base em uma pesquisa em instituicGes européias de
EAD sobre o dialogo, que, de 62 professores, 50% estavam dispostos a manifestar-se,
denotando indiferenca ou rejeicdo. Dos respondentes, metade considerou aprendizagem
pelo dialogo como absolutamente necessaria, e um terco, necessaria. Para ele, ha
dificuldades objetivas: esse didlogo somente pode existir em tutorias ou
aconselhamentos em centros de estudo, por telefone, correspondéncia ou outros meios
técnicos. A interacdo poderia ser aumentada com audio e videoconferéncia, mas seria
virtual. Virtual ou ndo, de qualquer maneira, ela existiria e ndo poderia, nem deveria ser
negligenciada. Diante de suas fungdes didaticas, o didlogo € um importante precursor da
interacdo entre docente e discentes.

Valente et al. (2003), ao se referirem a uma experiéncia na formacéo de
professores por meio de interacdao presencial e a distancia, por meio do registro de sua

vivéncia no ambiente TelEduc, véem na interacdo a distancia um diferencial:

No processo de elaborar o registro, o professor-multiplicador se afasta
da acdo para explicita-la e, neste processo, ele reflete sobre sua agdo e
busca compreendé-la, apoiando-se nas discussdes e nas leituras
encaminhadas durante sua formacdo (VALENTE et al., 2003, p. 35).

Para esses autores,

a formacdo do profissional pratico ndo pode apenas enfatizar o
aprendizado operacional das ferramentas computacionais, tampouco o
aprendizado sobre o que postula uma determinada teoria educacional.
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Esse profissional precisa construir novos conhecimentos; relacionar,
relativizar e integrar diferentes contetdos; (re)significar aquilo que ele
sabe fazer com vistas a (re)construir um referencial pedagogico na e
para uma nova pratica (VALENTE et al., 2003, p. 22).

Ainda sobre o papel do professor, baseando-se na obra de Paulo Freire, Calixto
(2007) reflete que:

Ao desconstruir o lugar de opressivo do professor, Freire instituiu o
lugar do animador, no circulo de cultura, cuja funcdo é provocar a
problematizacdo do tema. Ele procura, entre os demais, criar uma
equacdo de falagdo: pensar, falar, discutir e concluir sobre o con-
versado, abstraindo uma nova visdo sobre os dados do fenémeno
abordado, pois o pouco saber de cada um agrega-se aos PoucOS
saberes dos demais, gerando pensamentos-linguagem novos que
tomam o pouco saber de cada um saber maior que o antes sabido
(FREIRE, 1987a, p.29). Desse modo, o uso da linguagem em sua
dimens&o de fenémeno coletivo tem a propriedade de produzir novos
saberes em uma perspectiva singular pois ndo sucumbe a diferenca.
Assumindo esse papel dentro dessa perspectiva, desenvolvi minha
docéncia e construi as praticas pedagogicas que utilizei, em um
movimento interno de muita efervescéncia e constante avaliacdo e
reflexdo sobre a minha acdo (CALIXTO, 2007, p. 74).

Novamente entra em cena o ciclo de a¢bes proposto por Valente (2002b), pois a
interacdo, seja presencial, seja a distancia, pode contribuir no desenvolvimento de uma
ou outra a¢do. Retomando Paulo Freire — “a consciéncia critica ndo se constitui através
de um trabalho intelectualista, mas na praxis — acao e reflexdo - (FREIRE, 2002, p. 96)

—, desse ciclo, derivaria a conscientizagéo.

Considerac0es finais

O AVA, juntamente com as TIC e seus multimeios, como possibilidades de
interagBes que seriam dificultadas no plano fisico, favoreceu as atividades virtualmente
propostas. Interpretando as definicdes de Valente (2005), tanto um ambiente de
broadcast, quanto a sala de aula virtual® nio oferecem, individualmente, condicdes para
um trabalho educativo com a mesma qualidade proporcionada pelo estar junto virtual

dentro de uma educacgéo plurimodal.

® Na sala de aula virtual, ou seja, virtualizagio da escola tradicional, prevé-se um minimo de interago entre docente e
o aprendiz (VALENTE, 2003).
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Podemos, assim, pensar no que Piaget afirma sobre aprendizagem, com relagédo
aos estagios necessarios para que ela aconteca, especialmente sobre o tempo de

acomodacdo. Segundo o autor, em seus primeiro e segundo postulados:

Todo esquema de assimilacdo tende a alimentar-se, isto €, a incorporar
elementos que lhe sdo exteriores e compativeis com a sua natureza
[...]. Todo esquema de assimilacdo é obrigado a se acomodar aos
elementos que assimila, isto é, a se modificar em funcdo de suas
particularidades, mas, sem com isso, perder sua continuidade
(portanto, seu fechamento enquanto ciclo de processos
interdependentes), nem seus poderes anteriores de assimilacdo
(PIAGET, 1975, p. 14).

Assim, define acomodacdo como “(por analogia com os "acomodatos"
bioldgicos) toda modificacdo dos esquemas de assimilacdo sob a influéncia de situages
exteriores (meio) ao quais se aplicam” (PIAGET, 1996, p. 18).

Suspeitamos que, por muitas vezes, esse tempo de adaptacdo ndo é o tempo de
um curso, de um semestre letivo e pode estar na interlocucéo, no tempo da ZPD, como
sugere Vygotsky. O que faz pensar na educacdo plurimodal enquanto construcéo,
levando a processos de metacognicdo®, um conceito ndo muito explorado, mas que se
aplica as propostas discutidas neste trabalho.

Acreditamos que a plurimodalidade possibilita concretizar toda a interatividade e
interacdo das diversas areas do conhecimento que se congregam de forma inter e
multidisciplinar, permitindo que os ritmos de aprendizagem dos individuos sejam
respeitados, a0 mesmo tempo em que se busque estimula-los a construir seu
conhecimento e conscientizar-se disso. Procuramos relacionar, na Figura 3, 0s conceitos

mencionados neste trabalho na perspectiva da educagédo plurimodal.

% Segundo Davis et al. (2005, p. 6), citando Flavell (2005), “metacognicio é a atividade mental por meio
da qual outros processos mentais se tornam alvo de reflexdo”.
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formacao de

docente
reflexao auto-
Estar junto conhecimento
virtual conscientizacao do

aluno

Espiral de AVA(TelEduc)

aprendizagem

7PD Multimeios -
TIC

Figura 3 - Educacgéo Plurimodal: Interacdes (Multi)Interdisciplinares
Fonte: Adaptada de VAZQUEZ (2009)

Diante do exposto, reforcamos que a formacdo dos docentes, seja na area de
Comunicagdo ou na de Educacdo, deve levar em conta os multiplos processos
envolvidos e os dispositivos didatico-tecnoldgicos necessarios para que essa educacao
plurimodal se concretize em um processo constante de reflexdo sobre acdo, de uma
praxis que se constroi juntamente com a dos alunos por meio das espirais que esses
docentes realizam. O estar junto virtual, assim como o presencial, como aponta Freire,
mediante a dialogicidade, tem fundamental importdncia para que a espiral de
aprendizagem dos alunos se realize levando-os a um movimento de reflexdo,
autoconhecimento e conscientizagdo dos processos de aprendizagem proprios, por meio

das TIC e dos AVA, enquanto processos midiaticos facilitadores dessa aprendizagem.
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