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O agendamento da ficgdo no jornalismo da Rede Globo: analise das noticias que se
apropriam dos temas explorados no formato ficcional®

Clarissa Josgrilberg Pereira?

Resumo

Que varios programas televisivos tém-se apropriado dos formatos jornalisticos todos ja
sabem, basta uma répida olhada nos programas da televisdo para perceber este fato.
Entretanto, é preciso olhar que o inverso também acontece. N&o tdo raramente as novelas da
Rede Globo sdo pautas garantidas nos telejornais da emissora. Partindo desta pré-analise, o
presente trabalho propds-se a descobrir como tem se dado a apropriacdo dos contetidos dos
formatos ficcionais pelo jornalismo. Para realizar tal anélise, contextualizamos no decorrer
do trabalho a hipétese do agendamento e os formatos jornalisticos, entre outros conceitos.
Com o desenvolvimento deste artigo descobrimos que a autopromocéo € uma das principais
causas desse agendamento feito pela emissora, mesmo que tal acdo mercadoldgica tenha
que se sobrepor ao interesse publico.
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Introducéo

A apropriacdo do formato jornalistico pela midia de forma geral ja é algo constante
e de facil visualizacdo. Essa realidade ¢ mais visivel nos programas televisivos, podemos
citar, por exemplo, o Custe o Que Custar (CQC) da Band, as “matérias” feitas por Fernanda
Lima no programa ‘Amor ¢ Sexo’ da Rede Globo ou, ainda, o Furo MTV, em que um casal
atrds de uma bancada anuncia fatos inveridicos e ironizados com a mesma estrutura das
chamadas, notas e das noticias jornalisticas.

Questdes como as mencionadas acima tém sido palco de andlises de varios
pesquisadores da area da comunicagdo. As doutoras em Ciéncias da Comunica¢do, Ana
Carolina Temer e Marcia Tondato, por exemplo, voltam parte de suas analises contidas no
livro “A televisdo em busca da interatividade — uma analise dos géneros ndo ficcionais”
para a apropriacao do formato jornalistico por programas ndo ficcionais da Rede Globo.

Além delas, diversos profissionais como 0s autores dos artigos “Infotenimento (informagéo

! Trabalho apresentado no GP de Geéneros Jornalisticos do XII Encontro dos Grupos de Pesquisa em
Comunicagdo, evento componente do XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
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e entretenimento) no jornalismo” e “Linguagens da TV: O Género em Malhacdo”, entre
varios outros, tém investindo em pesquisas desta area.

Por outro lado, estudando essa tematica, percebemos que o contrario também
acontece, ou seja, o jornalismo também tem se imbricado pelos temas trabalhados na ficcao.
Entretanto, este viés de estudo ndo tem sido muito notado pelos pesquisadores da
comunicacao, pelo menos € o cenario que encontramos ao desenvolver o presente trabalho.
Foi, portanto, com esta percep¢ao que nos propusemos a estudar a apropriacdo dos temas
trabalhados nas novelas da Rede Globo pelos seus jornais. Para isso, fizemos uma busca no
site de cada jornal da emissora analisada e encontramos 12 matérias que faziam referéncia
ao género em 2011. Os conteudos em analise foram publicados de janeiro até o dia 17 de
novembro de 2011, ultima data em que as buscas nos sites dos jornais foram realizadas para
o0 desenvolvimento desta pesquisa.

Para a realizagdo desse estudo fizemos um levantamento bibliografico e objetivamos
descobrir se as noticias do jornalismo se apropriam dos contetdos ficcionais, quando e de
qual forma, bem como se essa interconexdo entre os temas pode prejudicar a concepcéo das
reais funcdes do jornalismo. Além disso, também objetivamos descobrir se nos principios
editoriais das OrganizacGes Globo, publicados também em 2011, ha algo que justifique,
aceite ou nao reconheca essa acao.

No desenvolvimento deste trabalho refutamos nossa hip6tese de que o Jornal Hoje
era 0 que mais explorava os assuntos presentes nas novelas da Rede Globo, devido ao seu
formato mais descontraido. Durante as buscas vimos que ha um equilibrio no niamero das
matérias presentes em cada jornal. Entretanto, confirmamos que um dos objetivos do
jornalismo se apropriar dos contetdos explorados na ficcdo é o da autopromog¢do, mesmo

que essa finalidade mercadologica precise se sobrepor ao interesse publico.

1. Um pouco sobre jornalismo, géneros e formatos

Para conseguirmos realizar as discussdes sobre as matérias selecionadas ha uma
série de conceitos que precisam ser pontuados. Primeiramente € preciso apontar que
existem varias consideracdes sobre o que € jornalismo e suas func@es, entretanto, em nossa
concepcao, independente da conceituacdo dada a esse fazer, ndo se pode perder de vista que

0 jornalismo deve estar sempre a servico da sociedade, deve ser de interesse publico e, nos
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casos dos televisivos, a responsabilidade é reforcada pela concessao ptblica® que recebem e
pelo grande impacto que possuem na sociedade.

Além disso, ¢ importante ressaltar que “o jornalista ¢ considerado um agente
neutramente distanciado para poder transmitir a informacdo com objetividade e ética
profissional” (KUNCZIK, 2002, p.98). Para exemplificar, a pesquisa que mede a
confiabilidade que os brasileiros tém em cada profissional, realizada pela empresa GFK
coloca os jornalistas em 6° lugar. Tal dado deve servir para lembrar aos profissionais a
responsabilidade que eles tém diante a sociedade.

O trabalho realizado pelos jornalistas estd, geralmente, incluido na categoria
informagao. José Carlos Souza, autor do livro “Géneros e formatos na televisao brasileira”,
explica que existem “trés categorias que abrangem a maioria dos géneros: entretenimento,
informativo ¢ educativo” (2004, p.39). As categorias sdo constituidas por géneros, 0s quais,
por sua vez, possuem formatos. Definir género ndo é algo facil, ha diversas explicagdes que
garantem a complexidade, necessaria, para tal conceito. Adotamos aqui a definicdo de
Barbosa Filho, que acreditamos completa e mais simples; o autor define “os géneros da area
de comunicacdo como unidades de informacdo que, estruturadas de acordo com seus
agentes, estipulam a forma de apresentacdo do contetdo acompanhando o0 momento
histérico da produgdo da mensagem” (apud SOUZA, 2004, p.44).

Para José Carlos Souza (2004, p. 149), “os programas do género telejornalismo
apresentam multiplas funcdes em face do desenvolvimento e aprimoramento do jornalismo
no mundo”. Neste género estdo presentes no Brasil os formatos “nota, reportagem,
entrevista, indicadores econdmicos, editorial, comentario e cronica” (SOUZA, 2004,
p.151). Passamos agora as discussdes sobre a telenovela, para mais adiante apontarmos
como esses dois géneros, que pertencem a categorias diferentes, tem se imbricado nos

telejornais da Globo.

2. Telenovela, ficcéo e realidade no mesmo género

Falar da televisdo brasileira e ndo falar sobre as telenovelas é um grande erro. A
historia televisiva esta diretamente relacionada as tramas novelisticas. Alias, foi por meio

delas que nossa televisdo passou a ser conhecida mundialmente. Embora seja um produto

¥ permissio do Estado para trabalhar a comunicacéo de forma a atender os interesses piblicos, para mais leia
“A televisao e o instituto da concessdo publica”, de Anderson Alarcon, disponivel em:
http://jus.com.br/revista/texto/7654/a-televisao-e-o-instituto-da-concessao-publica
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ficcional, pertencente a categoria entretenimento, as novelas tém “e isso € intencional —
muitas semelhangas com a vida” (TEMER; TONDATO, 2009, p.46). Nas historias
desenvolvidas estdo presentes temas

do universo feminino, dos conflitos masculinos, da vida politica do pais,
das caréncias sociais, das minorias e, até, da vida apés a morte. No
processo de internacionalizagdo dos produtos comunicacionais, nota-se
que o género ficcional é privilegiado, e nele o melodrama que, mesmo
sob uma matriz industrial, revela cada vez mais seu potencial de
universalidade (TEMER; TONDATO, 2009, p.47).

Para Martin-Barbero, a relagdo das novelas com a realidade é tdo intrinseca que ha
até uma inversdao com o papel do jornalismo; para ele, “enquanto os noticiarios se enchem
de fantasia tecnoldgica e se espetacularizam a si proprios, € nas telenovelas e programas
dramaticos que o pais se relata e se deixa ver” (apud TEMMER; TONDATO, 2009, p.55).
As doutoras em comunicacdo Ana Carolina Temer e Marcia Tondato compartilham do

mesmo pensamento do autor colombiano, para elas,

0S géneros tradicionais continuam em pauta, com producdes sendo
exportadas/importadas no original. Continuamos a receber filmes
hollywoodianos, e a exportar telenovelas, porém, em se tratando de
renovacdo, caracterizada a partir da década de 1990 pela hibridizacdo dos
géneros, o telejornal que ficcionaliza e a ficcdo que noticia, e pela
interatividade, as trocas s6 acontecem no formato, exportamos Vocé
Decide, e importamos Big Brother” (2009, p.34).

As telenovelas hoje representam a grande parte da programacao televisiva brasileira.
Um dos motivos para o sucesso deste género estd na boa unido entre tecnologia midiatica e
a narrativa baseada no cotidiano e na vida cultural dos povos. Além disso, toda a estratégia
mercadolOgica envolvida torna as novelas quase que onipresentes na vida dos
telespectadores ao fazer as tramas das novelas, “seus dilemas éticos e morais, seus atores ¢
até suas locacOes [serem] anunciados e revividos em varios outros programas da emissora
(e até na concorréncia), em uma multiplicidade de entrevistas, chamadas, referéncias diretas
e indiretas, comunicados para a imprensa [...]” (TEMER; TONDATO, 2009, p.53).

Esse agendamento de assuntos acontece visivelmente em toda a programacdo das
emissoras de televisdo, entretanto essa acao cabe, certamente, em programas como “Video
Show” e “Estrelas”, em que o leitor, pelo proprio contrato de leitura, espera tais atraces
dos programas, mas e nos jornais? Essa acio também cabe? E sobre isso que discutiremos

em nossa analise, apds explicarmos a hipdtese do agendamento.
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3. A hipdtese do agendamento

A hipotese do agendamento ndo é ainda considerada como uma teoria da
comunicacdo, pelo menos ndo para a maioria dos comunicélogos. Antonio Hohlfeldt, no
livro “Teorias da comunicacdo — conceitos, escolas e tendéncias” explica que as teorias sdo
vistas como ‘“um modo acabado e, neste sentido, infenso a complementacdes ou
conjugacdes, pela qual traduzimos uma determinada realidade segundo um certo modelo”,
J4 uma hipotese, “ao contrario, ¢ um sistema aberto, sempre inacabado, adverso ao conceito
de erro caracteristico de uma teoria” (2001, p.189).

Os meios de comunicagdo pautam a sociedade e dela retiram informacOes para
novas pautas, esse € 0 viés em que a hipotese do agendamento se estabelece. Ela reconhece
que os meios de comunicagdo “embora ndo sejam capazes de impor o qué pensar em
relacdo a um determinado tema, como desejava a teoria hipodérmica, sdo capazes de, a
médio e longo prazos, influenciar sobre o qué pensar e falar” (HOHLFELDT, 2001, p.191).

Na proposi¢gdo do agendamento hd o reconhecimento da comunicagdo como algo
além de mecanismos tecnoldgicos, a comunicagdo passa agora a ser um local de construcao
da realidade. Dessa forma, para Hohlfeldt (2001, p.193) dependendo do veiculo, o receptor
sofre “influéncia ndo a curto, mas a médio e longo prazos, ndo nos impondo determinados
conceitos, mas incluindo em nossas preocupacdes certos temas que, de outro modo, nao
chegariam a nosso conhecimento e, muito menos, tornar-se-iam temas de nossa agenda”.

Para o autor, a influéncia que o agendamento ocasionara de forma efetiva no
receptor dependerd, entre outros fatores, do grau de exposicdo dele ao conteldo
apresentado. Assim, “um acontecimento que, transformado em noticia, ultrapassa os
espacos tradicionalmente a ele determinados se torna onipresente” (HOHLFELDT, 2001,
p.201). Passamos agora para a contextualizacdo do objeto de estudo para que, a seguir,

possa ser feita a analise proposta.

4. Os jornais e os principios editoriais da Rede Globo

No site oficial da Rede Globo* dez programas sdo apresentados como telejornais,

sdo eles: Bem Estar, Bom Dia Brasil, Jornal Hoje, Jornal Nacional, Jornal da Globo,

* www.redeglobo.com
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Fantastico, Globo Reporter, Globo Rural, Profissdo Repodrter e Globo News. Entretanto,
para desenvolver este trabalho analisamos apenas os jornais diarios e da rede aberta,
desconsiderando também os veiculos de jornalismo especializado. Nossa analise restringe-
se, portanto, aos jornais ‘Bom Dia Brasil’, ‘Jornal Hoje’, ‘Jornal Nacional’ e ‘Jornal da
Globo’.

O Bom dia Brasil estreou em 1983 em Brasilia e, atualmente, possui uma hora de
duracdo e é transmitido do Rio de Janeiro, de segunda a sexta-feira. Doze anos mais velho,
o Jornal Hoje, que fez sua primeira exibicdo em 1971, as 13 horas, é transmitido de segunda
a sabado. Entretanto o pioneiro mesmo no telejornalismo da Rede Globo é o Jornal da
Globo, que esta no ar desde 1967; de inicio era transmitido 15 minutos por dia, em rede
local, e surgiu para substituir o ‘Ultranoticias’. Em 1979 o Jornal da Globo surgiu em um
novo formato, o qual permanece até hoje, o “novo telejornal era marcado pela diversidade

5 o 6 exibido de

de géneros, conciliando reportagens, analises, séries e entrevistas ao vivo
segunda a sexta-feira.

O Jornal Nacional esta no ar desde 1969 e foi o primeiro telejornal a ser exibido em
rede nacional, atualmente é transmitido de segunda a sdbado. Ele é considerado o
informativo de maior importancia da Rede Globo de Televisdo, “em estudo de recepgao
com universitarios cariocas, Isabel Travancas (2005) verificou que o JN funciona como
uma espécie de “relogio social” que organiza as rotinas, destaca os rituais e enfatiza os
papéis da vida familiar” (REZENDE, 2010, p.228). Segundo o site Memoria da emissora, 0
jornal exigiu da equipe do telejornal o desenvolvimento do “conceito de noticiario nacional,
que ndo existia até entdo na televisdo brasileira. As matérias apresentadas deveriam ser de
interesse geral e ndo regionais ou particularistas” °.

Em cada pagina da internet dos jornais da TV Globo ndo ha o objetivo, 0 modo de
producdo ou algo que indique como cada telejornal define suas pautas e 0s géneros que ird
trabalhar. A Unica fonte de informacgdo presente nesses sites sobre o fazer jornalistico € o
conteddo dos principios editoriais das Organizagdes Globo, que foram elaborados e
divulgados em 2011. Neste documento a emissora define jornalismo como a “atividade que
permite um primeiro conhecimento de todos esses fendmenos, 0os complexos e os simples,

com um grau aceitavel de fidedignidade e correcdo, levando-se em conta 0 momento e as

® Informagcéo disponivel no site http://memoriaglobo.globo.com/Memoriaglobo/0,27723,GY N0-5273-
237493,00.html.
® Informagdo disponivel no site http://memoriaglobo.globo.com.
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circunstancias em que ocorrem. E, portanto, uma forma de apreensdo da realidade”
(GLOBO, 2011, p.3, grifo nosso).

O documento ainda aponta que a emissora tera apenas “veiculos cujo propoésito seja
conhecer, produzir conhecimento, informar” e que, para isso, “abrigam muitos géneros: o
noticiario propriamente dito, os editoriais com a opinido do veiculo, analises de
especialistas, artigos opinativos de colaboradores, cronistas, criticos” (GLOBO, 2011, p.4).

Entre os varios apontamentos presentes nas 26 paginas da carta que permeia sobre
principios editorias da Rede Globo, ha dois que nos chamam a aten¢do. O primeiro (2011,
p.9) é a recomendagdo de que “todo esforco deve ser feito para que o publico possa
diferenciar o que é publicado como comentario, como opinido, do que é publicado como
noticia, como informacdo” (GLOBO, 2011, p.9). Ja o segundo apontamento, (2011, p.9),
considera “inadmissivel que jornalistas das Organizagdes Globo fagam reportagens em
beneficio proprio ou que deixem de fazer aquelas que prejudiquem seus interesses”. O que
nos chama atenc¢do neste Ultimo é a proibicao de tal acontecimento para os jornalistas e ndo
para a emissora. Os aspectos ressaltados no documento nos ajudardo na analise do conteido

selecionado, a qual segue no proximo topico.

5. Quando a ficgdo invade o jornalismo

Para desenvolver a analise desta pesquisa foi realizada uma busca no site de cada
jornal diario da Rede Globo de Televisdo, por tal método foram encontradas 12 matérias
produzidas em 2011 que fazem referéncia as novelas da emissora. E importante ressaltar
que para esta analise todas as outras partes dos telejornais foram desconsideradas como, por
exemplo, as comuns chamadas, que, geralmente, fazem a conexdo com o préximo programa
da emissora. Portanto, ndo é objetivo deste trabalho fazer um levantamento preciso do
tempo em que as novelas estdo inseridas nos jornais, mas sim avaliar como tem se dado
esse imbricamento entre ficcdo e jornalismo.

E necessario mencionar que também foram desconsideras as matérias que
continham a palavra ‘novela’ na constru¢do do texto da reportagem como, por exemplo,

“Homem vai a casamento em Brasilia como padrinho e sai como marido”

, que narra uma
historia da vida real como se fosse igual a de uma novela. Outras matérias que noticiavam

mortes, acidentes e outros fatos ocorridos com atores da emissora também ndo foram

" Matéria disponivel no endereco eletrdnico http://gl.globo.com/jornal-hoje/noticia/2011/06/homem-vai-
casamento-em-brasilia-como-padrinho-e-sai-como-marido.html



g 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo — Fortaleza, CE — 3 a 7/9/2012

considerados, pois ndo havia o relacionamento direto a uma novela, e sim a carreira da
celebridade.

Ao contrario do que se pensava inicialmente, houve um equilibrio na quantidade de
matérias encontradas em cada jornal. No Jornal Hoje foram feitas quatro matérias que se
referiam as novelas, ja no Bom dia Brasil e no Jornal da Globo houve a presenca de trés e
no Jornal Nacional de duas.

A reportagem® “Quase 40 mil criancas esperam em abrigos a chance de ter uma
familia”, foi ao ar no dia 30 de setembro no Bom Dia Brasil com 5’47’ de duragdo. O
contetdo mostra a questdo da adogdo e chama para a novela “A vida da gente”, que tem em
seu enredo a historia de uma menina que foi adotada. Além disso, a repdrter também
entrevista as atrizes Sthefany Brito e Daniela Escobar, que interpretam, respectivamente, as
personagens da filha e da méae adotiva. A matéria é de interesse publico, entretanto a relacéo
feita com a novela ndo traz nenhum dado novo que faré diferenca na vida do telespectador,
a chamada para a ficgdo serve, apenas, para inserir a nova novela no cotidiano do receptor.

Ja a matéria “Sorriso tem poder na vida pessoal e profissional, afirmam
especialistas”, exibida no dia 5 de agosto, menciona varias novelas da TV Globo, entretanto
a maior parte das imagens relacionadas a ficgdo ¢ da novela “Insensato Coragdo”, que, na
época, estava no ar. No texto, o jornalista compara o sorriso de mulheres de obras de artes,
como Monalisa, ao das atrizes Flavia Alessandra, Tais Aradjo e Julia Robert. A mensagem
passada pelo veiculo é a de que quem ndo tem um belo sorriso tem menos chance de ter
sucesso, de atrair as pessoas e carrega consigo o sentimento de vergonha. Entretanto ndo ha
no contetdo dados de quantas pessoas ndo tém acesso a salde dentéria, qual a importancia
de se fazer acompanhamento com os odontélogos ou, ainda, o que a falta de dente pode
prejudicar na saude, na alimentacdo e no emocional dos individuos.

Outra exibicdo feita no jornal que se apropriou dos contetdos da ficcdo é o texto
“SP: menina com sindrome de Down & barrada no parquinho de shopping”. A historia conta
sobre uma menina que tem sindrome de Down e foi impedida de brincar em um parquinho
do shopping, outros personagens também sdo incluidos no enredo, entre eles, a menina
Joana que interpretou a “Clara” na novela “Paginas da Vida”. A menina poderia ser citada
como uma atriz, assim como o0 outro personagem da matéria foi citado como técnico de
qualidade de uma rede de alimentos sem ser mencionado qual era a rede em que ele

trabalha. A mencéo da novela e de algumas imagens feitas pela menina serve, apenas, para

® Modo pelo qual os ancoras chamaram o contetido no programa.
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mostrar que a ficcdo trabalha com fatos reais e para relembrar a producdo feita pela
emissora. Essa informacdo, portanto, ndo acrescenta nada ao receptor, apenas corresponde
aos interesses mercadoldgicos da emissora.

No Jornal Hoje foram encontradas quatro matérias que fazem referéncias as novelas
da rede televisiva, a mais recente ¢ “Maridos sdo principais agressores em casos de
violéncia contra a mulher”. Exibida no dia 25 de outubro, a matéria inicia com o ancora
Evaristo Costa dizendo: “Quem estiver acompanhando a novela das nove, que ¢ a Fina
Estampa, deve conhecer o drama da Celeste”. A primeira referéncia do contetdo
jornalistico que seria exibido a seguir esta na ficcdo, em seguida, Sandra Annenberg, que
divide a bancada, responde “vocé esta falando da novela, mas isso também acontece no que
‘a gente chama’ de vida real”, o comentario da jornalista passa a ideia de que, na verdade, a
novela é também a realidade ou a vida também é ficcdo. Durante a matéria, a historia da
novela e a de personagens da vida real sdo contadas de forma ‘costurada’, passando a ideia
de que ambas sdo reais; a reporter chega a dizer “ontem ela [Celeste] apanhou de novo”. No
tempo ocupado pela novela na matéria poderia ter entrado informacGes como a da Lei
Maria da Penha, os efeitos psicologicos causados nas vitimas e diversas outras importantes
informagdes que ndo foram incluidas no texto.

Assim como a matéria analisada anteriormente, a “Servigos simples ¢
personalizados atraem pessoas sem tempo” também mistura ficgdo e realidade. O contetido
que aborda sobre o crescimento de servicos personalizados traz em sua composicao a frase
da repoérter “€ mais ou menos como a personagem ‘Pereirdo’ da atriz Lilia Cabral, na novela
das nove, Fina Estampa”, fala que, claro, ¢ acompanhada por imagens da novela. O assunto
também é abordado no comentario dos ancoras feito apos a exibi¢do do conteudo.

Ao contrério das matérias analisadas até o momento, que trazem alguma relacédo
com a realidade e com fatos de interesse publico, a matéria “Um dos grandes mistérios das
novelas brasileiras esta de volta”, traz apenas o contetdo ficcional. O ancora chama o
contetdo que falara sobre a festa de langamento da nova novela dizendo: “Um dos grandes
mistérios das novelas brasileiras estd de volta e nds perguntamos: quem matou Salomao
Ayala? A novela ‘O Astro’ ganha nova versdo e estreia nessa sexta-feira”; baseando-nos na
hipdtese do agendamento aqui apresentada, a preocupacdo da sociedade agora €, portanto,
em descobrir quem € o assassino da nova novela, o mistério, agora, estd pautado para a

sociedade desvendar.
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Outra matéria do Jornal Hoje que chama para as novelas é “Mae americana cria
polémica ao declarar que ama mais um dos filhos”. Nesta, a reporter diz que “o assunto
também ¢ discutido na novela da Rede Globo ‘Insensato Coracdo’. Raul, o ator Anténio
Fagundes, diz que ama igualmente os dois filhos, Leonardo e Pedro, mas deixa claro para
amigos que tem mais afinidade com Pedro”, em seguida, traz uma psicologa para avaliar o
caso da novela. Reparamos que a jornalista que fez a matéria ndo diz nem Raul,
personagem interpretado pelo autor Anténio Fagundes, a relacdo entre o ator e seu papel
¢ de similitude. Além disso, a profissional entrevistada ndo traz dados, possiveis
tratamentos para pais ou filhos envolvidos nessa situagdo, a fala dela se restringe a andlise
da situagdo vivida na novela.

De todos os jornais da Globo avaliados, o Jornal Nacional foi o que menos fez
referéncias as novelas. A Gltima matéria exibida neste jornal foi ao ar no dia cinco de
marco, fala sobre os blocos de carnavais do Rio de Janeiro e traz no texto duas referéncias
sobre Jaclecler, um personagem da novela TI-TI-TI. Entretanto ndo hd a contextualizacdo
de quem é o personagem e nem em qual novela esta presente, o que ha é a presunc¢do de que
0 telespectador sabe e, tem que saber, de quem se trata. Embora ndo acrescente nenhuma
informacédo ao receptor, a matéria é a Unica vista até 0 momento que traz a ficgdo no plano
da fantasia e ndo no da realidade.

A outra matéria exibida no JN ¢ a “Brasil reduz tempo de espera para transplante de
medula 6ssea”, que foi exibida no dia 28 de janeiro de 2011. Nela o reporter diz que “O
drama da espera ja foi tema de novelas, como ‘Lacos de Familia’ ¢ ‘Sete Pecados’. Na vida
real, a atriz Drica Moraes, que sofria de leucemia, se recupera bem depois do transplante”,
passando a ideia de que as novelas da emissora ajudam a sociedade, trabalham temas reais e
com responsabilidade social, pois a matéria realizada também fala sobre o aumento de
doadores de medula éssea no pais, ora o resultado ndo podia ser distinto ja que o tema ja
esteve presente em duas novelas da emissora. Além disso, assim como drama da doenca €
vivido na ficgdo também o é na vida real.

Ja no Jornal da Globo a matéria “Lisboa ¢ escolhida para ser sede da TV Globo na
Europa” tem outro propoésito, o de mostrar a eficiéncia da emissora. Nela é ressaltada a
estrutura, o investimento da empresa e a presenca de atores, que constituem a “maior
empresa cultural em lingua portuguesa do mundo”. No texto, o repérter também relaciona

que a novela Gabriela representou o primeiro contato da emissora com a Europa. O
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contetdo é completamente autopromocional e a Unica informacdo passada ao receptor, que
a ele nada acrescenta, é o investimento feito pela empresa na Europa.

No periodo analisado, ou seja, de janeiro a outubro de 2011, o Jornal da Globo foi o
Uunico a relacionar a novela ao jornal em um formato diferente dos géneros informativos, na
Coluna de Nelson Mota, que corresponde a um género opinativo, é exibida a mudanca da
presenca dos Vampiros na fic¢do, que, segundo ele, passaram de vildes a mocinhos, tanto
na atual literatura, quanto no cinema. Dos contetdos analisados este é o Unico que ao falar
de ficcdo e novelas ndo faz relacdo com a realidade.

Ao contrario da matéria anterior, “Camara dos deputados langa site para debater
problema das drogas” faz total relagdo entre a fic¢do e a realidade. Nesta reportagem
aparece a declaracao da autora de ‘O Clone’, Gloria Perez, bem como algumas cenas feitas
pela atriz Débora Falabella, que interpretava uma personagem usuéria de drogas na novela.

Na matéria sobre a Cémara esta visivel a questdo do agendamento, o assunto
discutido na novela é da pauta dos deputados e da sociedade. Além disso, na entrevista
cedida por Gloria Perez fica clara a relacdo ndo s6 com a realidade, como também a de
paternidade. Segundo ela, "os dependentes falavam com aqueles que eram dependentes
também ou entdo estavam comecando a se tornar dependentes e eles reconheciam. Essa
pessoa sabe do que esta falando, essa pessoa sabe 0 que eu sinto, essa pessoa sabe 0 que eu
to vivendo, isso faz uma profunda diferenca”. Podemos avaliar, portanto, que a novela os
entende e vé o drama da sociedade. Assim, a sociedade agendou um tema na ficcdo que, por
sua vez, tornou-se pauta da agenda politica do Estado.

Dos doze contetidos analisados apenas o0 opinativo e a matéria do carnaval abordava
completamente a questdo ficcional sem imbrica-la com a realidade, uma foi totalmente
autopromocional e as outras nove faziam relacdo direta a realidade da sociedade. Nao
podemos dizer que a apropriagdo dos temas trabalhados pelas telenovelas da emissora pelo
jornalismo gera uma hibridizacdo, ha relacéo entre os contetudos de géneros diferentes, mas
o formato prevalece e se mantém, o que podemos afirmar é que o receptor perde ao deixar
de ter acesso a conteldos que realmente facam-lhe diferenca. Assim como também
podemos apontar a visdo presente nos principios editorias da emissora de que o “jornalismo
¢ uma apreensao da realidade” nem sempre vigora. Como dito anteriormente ao citarmos
Hohlfeldt, a comunicacdo é um espaco de construcdo da realidade e com a relagdo

intrinseca entre as categorias de informacdo e de entretenimento essa realidade estara cada
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vez mais na ficcdo como o ficcional estara cada vez mais na realidade da midia, alias, essa
relacdo também foi dita aqui pelo ja citado Martin-Barbero.

Outro importante entendimento a ser exposto aqui é sobre a relacdo da emissora com
0S géneros em seus principios editoriais e em sua préopria programacdo. Se, como ja visto
anteriormente pela voz de Barbosa Filho, os géneros sdo as unidades que estipulam a forma
de apresentacdo do conteldo, a auséncia da preocupagdo com essas unidades por parte da
emissora demonstra que hd um descuido na relagdo dela com o seu receptor.

Além disso, como ja citado, em seus principios a emissora pretende que “todo o
esforco deve ser feito para que o publico possa diferenciar o que é publicado como
comentario, como opinido, do que ¢ publicado como noticia, como informac¢ao”. Entretanto,
para isso é preciso que primeiro ela separe as categorias dentro de sua programacao. Se elas
sdo entregues de forma conjunta a quem assiste a emissora, passando a ideia de que € tudo
uma Unica coisa, como querer que o receptor faga essa distin¢ao?

Como constatado na analise feita até agora, a unido entre ficcdo e jornalismo
presente nos telejornais da Globo ndo acrescentam nada ao receptor, ao contrario, essa
relacdo tem, portanto, como objetivos apenas a autopromogao, o interesse mercadoldgico e,
por isso, 0 agendamento de seus produtos na vida do receptor. O indicado seria, entdo, que
a emissora estendesse o principio de que ¢ “inadmissivel que jornalistas das Organizagdes
Globo facam reportagens em beneficio préprio ou que deixem de fazer aquelas que
prejudiquem seus interesses”, para ela propria e ndo deixa-lo aplicavel apenas aos

profissionais que a ocupam.

Consideragdes

Primeiramente é preciso apontar que ndo had aqui o intuito de condenar a Rede
Globo, ao contrério, é preciso reconhecer que ela € uma eficiente emissora da inddstria de
comunicacdo do pais. Assim como € preciso considerar que as matérias gque nos
propusemos a analisar ndo possuem presenca massiva nos telejornais, doze matérias
distribuidas em quatro telejornais diarios e em nove meses nao representam por si proprias
nenhum dano diario aos telespectadores. Por outro lado, ndo podemos desprezar esses
contetdos, pois estdo presentes na maior emissora de rede aberta do pais e, de alguma

forma, influenciam os telespectadores.
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Conforme apontou Marques de Melo no livro “Para uma leitura critica da
comunicagdo”, a televisdo do Brasil “é quase exclusivamente um veiculo de entretenimento.
Para cada 10 horas de programas exibidos, 8 se classificam nessa categoria.
Complementarmente, ela dedica 1 hora a programas informativos (jornalisticos) e 1 hora a
programas educativos ou especiais” (1985, p.79). Ora se ha tamanha dissondncia entre o
espaco cedido ao entretenimento e o cedido a informacao e, sendo a emissora Globo uma
concessao publica, caberia a ela preservar com qualidade o pouco espago do género
telejornal existente na programacdo. No mesmo livro, o autor ainda afirma que a
programacgdo televisiva “é constituida quase que exclusivamente pelos programas de
entretenimento, o que equivale a dizer por mensagens banais e alienantes, responsaveis pelo
distanciamento dos telespectadores da realidade em que vive” (1985, p.184). Manter o
relacionamento entre ficgdo e informacao nos telejornais da emissora pode contribuir ainda
mais para esse distanciamento dos telespectadores da realidade.

Conforme dito anteriormente, a presenca da ficcdo no jornalismo da Globo ainda
ndo tem sido com uma grande frequéncia, entretanto, cabe aos pesquisadores da area
verificar se tal imbricacdo ndo aumentara. Ndo nos cabe aqui grandes explica¢des sobre tal
acontecimento, apenas alguns apontamentos que indicam a necessidade de continuar a
verificar essa relacdo entre as distintas categorias nos telejornais.

E preciso mencionar ainda que outras partes que envolvem o objeto desta pesquisa
ainda carecem de ser analisadas como, por exemplo, se a presenca deste tipo de ‘matéria’
que envolve ficcdo e informacdo € maior quando novas novelas entram no ar ou como 0s
receptores tém recebido esses contetdos. Ha ainda a possibilidade de se investigar qual a
justificativa dos emissores para tais producdes e esperamos que esta ndo seja condizente a
conclusdo de Ana Carolina Temer em sua tese “Noticias ¢ Servigos - um estudo sobre o
conteudo dos telejornais da Rede Globo”, em que, segundo ela, “prisioneiro de seus
compromissos, o telejornalismo da Rede Globo ndo encontra condi¢Ges para priorizar as
funcdes sociais da comunicacao” (2001, p.297). Fazemos, ainda, um ultimo alento de que
as telenovelas precisam beber na realidade para criar a verossimilhanca e garantir que
telespectador se identificara com ela; entretanto, o jornalismo tem como fonte a realidade e,

portanto, ndo precisa das telenovelas para se bem fazer.
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