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RESUMO

O Boletim Dindmica é um produto impresso utilizado como estratégia de gestdo de marcas
da Empresa Junior de Relagbes Publicas - RPjr para manter relacionamento com a
comunidade da Unesp de Bauru. Trata-se de uma pesquisa empirica que resulta na
producdo de um jornal. Dentre os temas abordados, destaca-se a transparéncia da empresa
divulgando seus projetos em andamento. Além disso, o Boletim Dindmica divulga eventos
de interesse dos estudantes de Comunicacdo, destaques do mercado e noticias. Para sua
composicdo, todas as diretorias da RPjr sdo rotativamente encarregadas de produzir
conteddo e a diretoria de Comunicacdo desenvolve sua diagramacdo, editorial e
distribuicdo. Somente sua impressdo € terceirizada, todo o processo de producgdo e
financiamento é de responsabilidade da RPjr.
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1 INTRODUCAO

A producédo de veiculos de comunicagdo impressos destaca-se pelo seu diferencial
na abordagem e na praticidade ao difundir conteldo perante os publicos almejados por uma
organizacdo. Levando em consideracdo o interesse da RPjr em manter um bom
relacionamento com a comunidade da Unesp, alunos, professores e colaboradores, surgem
na producdo de veiculos impressos as oportunidades de despertar o interesse pela empresa,
e promover a boa imagem institucional, fortalecendo assim sua marca.

Como base teorica e pratica para a producdo do Boletim Dinamica foram utilizadas
as aulas vistas nas disciplinas Comunicacdo Dirigida e Técnica Redacional. A primeira

disciplina visa garantir que os alunos aprendam a produzir meios de comunicagdo
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especificos - periddicos e avulsos - instruindo aspectos técnicos desde o levantamento de
publicos até a diagramacéo, ja a segunda disciplina tem em seu conteudo programatico o
desenvolvimento das capacidades redacionais e dos alunos.

O Boletim Dinamica foi criado em 2007 como ferramenta de comunicagao entre a
RPjr e seus publicos-alvo. Atualmente o Dindmica tem sido publicado mensalmente, sendo
suas secOes escritas por todas as diretorias da empresa, e cabendo a Diretoria de

Comunicacéo a responsabilidade sobre a diagramacéo e distribuicéo.

2 OBJETIVO

Por se tratar de uma pesquisa empirica 0 Boletim desenvolve as capacidades
técnicas dos alunos envolvidos no processo de diagramacdo e as habilidades redacionais
dos alunos responsaveis pela criacdo de contetdo.

Além disso, a producdo busca promover a interdisciplinaridade entre as diretorias
através de uma pesquisacdo, fazendo com que os membros da empresa reflitam sobre
tematicas atuais e relevantes no campo da comunicacao.

O Boletim Dinamica visa também estimular a transparéncia nas acfes e projetos
realizados pela RPjr através da difusdo de informacBes pertinentes aos publicos de
interesse.

Utilizado pela RPjr como estratégia de relacionamento com os puablicos da
Comunidade Unespiana, o boletim tem entre os seus objetivos fortalecer o branding da

empresa, alinhando assim, teoria e prética.

3 JUSTIFICATIVA

O Boletim Dindmica tem como proposta transparecer uma configuracao essencial de
seu formato, o carater jornalistico empresarial. Como reflexo do grande numero de
membros e da visibilidade da RPjr no campus de Bauru, surgiu a necessidade de se criar um
veiculo para garantir a circulacdo de informagdes de forma impressa e dindmica.

O jornalismo empresarial, caracteristica do Boletim Dindmica, pauta-se na cobertura
de decisdes administrativas da propria empresa, exemplo disso sdo 0s conteudos que tratam
do andamento dos projetos da RPjr e toda a transparéncia que tais textos passam aos seus

publicos-alvo.

O jornalismo empresarial, uma subarea significativa e pioneira da
comunicacdo organizacional, forma, com relagGes publicas e propaganda,
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0 tripé classico que organiza os fluxos de irradiacdo das informagdes sobre
as organizacdes.(...) O jornalismo empresarial € um subsistema do sistema
jornalistico, que se insere no macrossistema da comunicacdo social. Deve,
pois, ser visto como proposta especializada da atividade jornalistica, e ndo
como funcdo menor e sem importancia da grande imprensa (KUNSH,
2003, p. 168).

Concomitante as outras midias e acdes da RPjr o boletim faz parte de toda uma
complexa gestdo da marca, visando, integradamente, disseminar sua imagem pelo campus
através de acles das mais variadas expressividades - o proprio boletim, produtos
audiovisuais, murais, conduta na utilizacdo de uniformes, entre outros.

Com toda essa somatoria torna-se essencial a preocupacdo da RPjr em gerir sua
marca e os reflexos de todos seus artefatos na interpretagdo acerca de sua imagem
institucional. De forma estratégica, o Boletim Dindmica serve como ferramenta para a

manutencdo do branding.

O gerenciamento de marcas ou branding prevé o planejamento e
implementagdo da marca, visando o desenvolvimento e o controle de suas
diversas expressdes por meio da organizacdo de acgOes estratégicas de
construcdo e projecdo no mercado. (AAKER, 2007, pag. 1)

O meio impresso ainda é um veiculo muito importante como disseminador de
informac@es e de transparéncia para a RPjr. Por ser palpavel (ndo virtual) é parte de sua
circulacdo ser passado de mdos em maos aos publicos interessados e manter ativo 0 seu

contetdo por um periodo ainda mais duradouro, além de receber maior credibilidade.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O Boletim Dindmica € uma producéo exclusiva dos membros da RPjr. Devido a sua
producdo mensal, as oito diretorias da empresa seguem uma tabela rotativa referente as
secOes fixas do produto. A produgéo de contetdo é de total responsabilidade das diretorias,
e cada uma possui total liberdade para dissertar acerca de assuntos considerados relevantes
no campo da comunicacdo e no ambito académico. A diagramacédo do produto € realizada
pelos membros da diretoria de Comunicagéo, que utilizam de softwares especificos para o

processo de criacao.
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N&do se limitando a aspectos meramente tipogréficos, a diagramacao
implica, hoje, um processo criativo, realizado em projetos de produtos
gréaficos, considerados ndo como produtos Unicos em si, mas ligados a um
conjunto, a uma série de familia de produtos. (SILVA, 1985, pag. 43)

Além de diagramar, a diretoria de Comunicacdo é responsavel pela logistica de
distribuicdo - gratuita - em locais estratégicos no campus da Unesp de Bauru. Cabe a
diretoria de Qualidade a revisdo e correcdo de possiveis erros ao fim da diagramacéo,
buscando também manter o produto nivelado e padronizado.

Devido ao grande numero de exemplares publicados e pelas politicas que
dificultaram o subsidio da UNESP, foi decidido pela RPJr que o processo de impressdo

seria terceirizado; por isso o financiamento das impressdes € pago integralmente pela RPjr.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O Boletim Dindmica é uma comunicagdo impressa que tem o intuito de disseminar
conteddo relevante ao publico da Unesp de Bauru como estratégia de relacionamento. Para
fortalecer a marca RPJr, sua linha editorial oferece informac6es e entretenimento ao leitor.

O Boletim Dinamica conta com oito secOes fixas que séo escritas pelas diretorias da
RPjr através de uma escala rotativa. Na capa estdo dispostas duas Matérias Capa que se
caracterizam como noticias atuais e relevantes no campo da comunicagdo, énfase em
relaces publicas. A segunda pagina traz as se¢bes Projetos RPjr e RProseando, sendo a
primeira focada na politica de transparéncia valorizada pela empresa, sempre trazendo
alguma informacdo importante a respeito do andamento dos projetos internos, e a segunda
contando com o depoimento de algum aluno (em graduacdo ou formado) abordando alguma
experiéncia pessoal relacionada ao curso ou a projetos de extensdo. A terceira pagina traz o
Case-Cabeca: um infografico que busca trazer informacbes relevantes através da
representacdo visual. O Vamo Aé?! faz um convite aos leitores do Boletim, contando com
informac@es acerca de eventos proximos e relevantes. As #Dicas Julio de Mesquita Filho
trazem conselhos tanto para 0 ambito académico quanto para o ambito pessoal. A quarta
pagina traz os Destaques da Comunicacao, cinco manchetes que marcaram a midia devido
a sua forte repercussdo, sendo classificadas pelos membros da empresa entre: positivas,
negativas e neutras. Por fim o Boletim traz informacGes sobre a equipe e o contato para

todas as midias geridas pela RPjr.
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O design mantém uma identidade Unica que foi reformulada no més de Agosto na
edicdo Fénix. O cabecalho, cores e todas as caracteristicas visuais foram refeitas, mantendo

porém a identidade da empresa janior.

Caracteristicas Editoriais do Veiculo Impresso

Linha editorial: informativo, educativo e de entretenimento.
Periodicidade: mensal.

N° de paginas: 4

Formatos: A-4 (fechado), A-3 (aberto).

Cores: Colorido

Impressao offset.

Papel: couché.

Tiragem: 100 exemplares.

Edicdo apresentada: Agosto de 2013

Distribuicdo: gratuita.

5 CONSIDERACOES

Devido a credibilidade dada a veiculos impressos, a RPjr vé na produgdo do Boletim
Dinamica uma forte oportunidade para a manuten¢do do relacionamento com os publicos da
Unesp de Bauru. Por tratar-se principalmente de uma ferramenta de gestdo de marca, a
atencdo dada a ele incentiva 0s membros a buscarem contetdos relevantes e que possam
agregar tanto ao repertdrio da empresa quanto ao dos leitores.

Além de desenvolver a capacidade redacional dos autores e estimular a pesquisa e
reflexdo acerca do campo da Comunicacdo no Brasil e no mundo, a producdo do Boletim
Dindmica permite também o desenvolvimento das habilidades tatico-operacionais dos
membros envolvidos no processo de diagramacéo e distribuicdo. Gragas ao alto nivel de
rotatividade do veiculo e da sua capacidade de assegurar a boa imagem institucional da
RPjr atraves da divulgacdo de informacdes internas, a empresa junior consegue sustentar
um de seus objetivos: a transparéncia referente ao seu andamento e aos projetos internos.
Todos esses beneficios colaboram para que a RPjr invista e financie mensalmente a

impressao e distribuicdo do Boletim Dindmica.
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