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RESUMO

O Casarao é um jornal laboratorial inicialmente criado nos anos 1990 no Curso de
Comunicacdo Social da Universidade Federal Fluminense (UFF) e descontinuado antes da
virada do século. Em 2012, o trabalho foi retomado pelos préprios alunos, com apoio do
edital da PROAES (Pro-reitoria de Assuntos Estudantis). O jornal impresso estava de volta aos
corredores do Instituto de Arte e Comunicacdo Social (IACS), mas agora com uma novidade:
seu contetdo digital. Suporte importante para a divulgacdo e crescimento do trabalho, o
universo digital do Casarao foi a principal plataforma de langamento das trés ultimas edi¢fes do
jornal, além de um meio de troca e compartilhamento de ideias e conteddos. As plataformas
digitais ndo ajudaram sé na divulgacdo do trabalho no ambiente académico, mas a extrapolar

esses limites e chegar a leitores de outras instituicdes e fora do ambiente universitario.

PALAVRAS-CHAVE: marketing digital; midias sociais; cibercultura;

1 INTRODUCAO

O jornal O Casardo é uma iniciativa aberta a comunidade universitaria e tem como
objetivo produzir conteldo para duas publicacdes: uma impressa e outra eletrbnica. A
iniciativa nasceu da demanda de um grupo de alunos do Curso de Comunicagdo Social,
habilitacdo em Jornalismo, interessado em retomar os projetos de jornalismo impresso da
faculdade, descontinuados ao longo dos anos 1990. Em julho de 2012, a abertura do Edital

para financiamento de Produtos Estudantis, pela Prd-Reitoria de Assuntos Estudantis
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(PROAES), forneceu os recursos para viabilizar o projeto, patrocinando a impressédo de trés
edicdes do jornal. O Casardo, titulo que remete a uma publicacdo que circulou no instituto
nos anos 1980, e que ao mesmo tempo faz referéncia ao sobrado que abriga o curso, ganhou
nova existéncia, repaginado e inserido em um novo contexto.

No segundo semestre de 2012, o projeto passou a contar com um espaco fisico, uma
“reda¢ao”, no prédio do curso, e um numero maior de colaboradores, através da abertura da
disciplina Redacdo e Edicdo de Revistas, ministrada pela professora Carla Baiense. Em
2013, a iniciativa tornou-se Projeto de Extensdo da Universidade e continuou vinculada a
disciplinas laboratoriais, que recebem alunos das habilitacbes Publicidade e Jornalismo.

O objetivo primario de criar um dialogo a respeito das principais questdes publicas
era atingido com a tiragem de 700 exemplares por edicdo, distribuidos pelos campi da
universidade. Porém, para tornar O Casardo acessivel para a comunidade académica de
outras universidades e para os jovens de todo o Brasil, publico-alvo secundério e terciario
da publicacao, os exemplares impressos ndao eram suficiente. Assim, nasceu a necessidade
de disponibilizar as edi¢cbes no ambiente online, uma vez que poderiamos transpor 0s
limites que o nimero de edi¢Bes impressas nos impde.

Além disso, a internet nos possibilitaria o uso de ferramentas que aproximam e
vinculam o produto com o publico, criando uma comunidade em torno do jornal. Na nossa
plataforma online, tanto em nosso site como na pagina do facebook, twitter e instagram, ha
mecanismos para comentarios e compartilhamentos. Conforme frisamos em nosso slogan:
“portas e janelas estdo abertas” para colaboracdo dos leitores. Mesmo alunos que ndo estao
inscritos na disciplina podem nédo apenas divulgar o material, mas também enviar textos,
que sdo publicados no site. Assim, o jornal se propde a implantar um projeto de jornalismo

colaborativo, reduzindo os limites entre quem produz e guem consome.

2 OBJETIVO

As campanhas multimidias desenvolvidas para o Casardo tém como objetivo
principal dar visibilidade aos contetudos do jornal. Com a plataforma online, esse objetivo é
alcancado de forma mais facil e rapida. A divulgacdo no site e em redes sociais permite o
efeito viral e, através de grande compartilhamento na rede, o jornal alcanga diversos
publicos. Assim, nosso fim é sempre buscar atingir novos leitores, que antes ndo conheciam

o0 jornal, mas que acabaram por conhecé-lo pelos meios digitais.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
inTERcom  XXI Prémio Expocom 2014 — Exposi¢do da Pesquisa Experimental em Comunicacao

Com o sucesso das primeiras campanhas multimidias, nosso objetivo inicial foi
alcancado: langcamos o jornal, que logo ficou conhecido dentro da comunidade académica.
O Casardo acabou por ganhar bastante visibilidade no Instituto de Artes e Comunicagéo
Social (IACS) da UFF, onde é produzido, e, com isso, possui uma rede de leitores assiduos
que acompanha todas as edices.

Por isso, insistimos ainda nas campanhas multimidias com o objetivo também de
firmar e estabilizar o Casardo como um meio de identidade da sociedade académica do
IACS, reconquistando nossos leitores a cada edicdo. Através das ferramentas online de
compartilhamento, o leitor pode repercutir o conteddo com novos circulos.

Além disso, nosso objetivo com as campanhas multimidias do Casardo é também
abrir espaco para colaboracgdo, participacdo e interatividade com o publico, criando um
canal de troca. Esse ambiente colaborativo de reflexdo em torno das principais questes
politicas, sociais e culturais do pais faz parte da esséncia do jornal, que desde sua criacao
buscava estimular a participacdo da comunidade em sua producdo. Com o suporte digital,

foi possivel criar esse ambiente de colaboragdo com o publico.

“A partir do surgimento de experiéncias, linguagens e tecnologias
destinadas a envolver usuarios na produgdo e circulagcdo de contetdos,
tendo como consequéncia a propria razdo de existir e persistir dessas
iniciativas, a Web passa por um processo de transformacdo no qual os
produtores ndo sdo sé aqueles que disponibilizam seus contetdos na Rede,
mas todos 0s que se relacionam com espacos que propiciam e fomentam o

compartilhamento de conteudos e a colaboracdo entre usuarios”
(CABRAL, 2011, p.153).

3 JUSTIFICATIVA

O publico das redes sociais e os frequentadores da universidade, em sua maioria,
tém tracos em comum: sdo jovens metropolitanos escolarizados (LEVY, 1999). Assim, a
forma para atrair a atengéo e convidar os estudantes da UFF a participarem do projeto seria
a divulgacdo nas redes, principalmente através de mecanismos de recomendacgdo e
compartilhamento. Além de proporcionar um efeito viral, atingindo um publico grande num
curto espaco de tempo, estas ferramentas possibilitam uma difusdo na base da confianga,

muito importante para criar uma reputacdo no meio digital, como defende Nobrega.

“[...] cooperagdo com base na reciprocidade pode realmente ter sido a
forca decisiva na formacdo de comunidades humanas no passado, € nos
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ddo uma base para afirmar que continuara a ser no futuro. Marketing na
era digital tem a ver com isso.” (NOBREGA, 2002, p. 145)

Os usuérios dos meios digitais ndo agem apenas como observadores, mas como
construtores. Landow (1997) sugere que a fronteira entre autor e leitor tenha sido borrada
(apud PRIMO e TRASEL, 2006) com a internet.

“Esse espirito de época, fomentado principalmente pela “filosofia hacker”
(Santos, 2002), busca um modelo alternativo aquele industrial,
sedimentado em torno de segredos industriais, direitos reservados e
sistemas produtivos rigidamente hierarquicos. Tal direcionamento defende
gue o conhecimento deva ser visto ndo como mercadoria, mas como um
bem coletivo que, portanto, precisa ser sempre compartilhado.” (PRIMO e
TRASEL, op cit, p. 4)

O Casardo incorpora o carater colaborativo e de intervencdo do publico, como
também da interacdo constante, democratizando o espaco para que os leitores comentem,
compartilhem e enviem suas contribui¢cdes para publicacdo no site sem precisar seguir 0s
caminhos restritos do mercado jornalistico. Como sugere Levy, “para além de uma fisica da
comunicagdo, a interconexdo constitui a humanidade em um continuo sem fronteiras”
(LEVY, 1999, p. 127).

Além disso, o processo de peering, citado por Tapscott e Williams (2007),
impulsiona 0 mercado de jornalismo a desenvolver produces sem amarras mercadologicas,
produzindo um material voltado para o interesse direto do seu publico, tendo este como
elemento participante da construcdo desse contetido. O processo consiste em um modelo de
organizacdo horizontal onde um grupo de pessoas colabora de forma aberta para o

desenvolvimento de seus projetos de interesse.

“O acesso crescente a tecnologia da informagdo coloca na ponta dos
dedos de todos as ferramentas necessarias para colaborar, criar valor e
competir.” (Tapscott, Williams , 2007).

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

As campanhas de divulgacgéo do jornal O Casardo sempre se baseiam em estratégias
de incentivo ao compartilhamento, gerando midia espontdnea para o produto. Para isso,
utilizamos, além do site, a pagina no facebook e as demais redes sociais do jornal. Neste

trabalho, vamos apresentar as campanhas das edi¢fes de nimero trés, cinco e seis.
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Em todas as campanhas, o lancamento da edig¢do impressa foi feito simultaneamente
nos campi e na internet. A plataforma online serviu ainda para abrigar material complementar
as matérias vinculadas na versdo impressa, como galerias de fotos, videos, integra de entrevistas
e enquetes. Também disponibilizamos online a edicdo completa, através da plataforma Issuu
(www.issuu.com/ocasarao), que adapta o formato impresso ao pdf digital, simulando péginas
que se abrem e fecham, de maneira interativa e de facil manuseio.

Nas edices trés e cinco, as estratégias de divulgacdo foram feitas principalmente pelo
facebook. A foto de perfil e de capa da pagina do Casardo foram substituidas, anunciando a
chegada da nova edigcdo. Além disso, foram criadas pecas para publicacdo no facebook, para
compartilhamento dos usuérios entre seus seguidores, gerando maior numero de visualizacGes.
A edicdo trés tinha como reportagem de capa a matéria “Eu, tu, eles”, sobre relacdes livres.
Para a divulgagdo, contamos com uma peca divertida e inusitada, que imitava a mudanca do
status de relacionamento no facebook. Além de gerar midia espontanea, a pe¢a se destacava

diante de outras publicagdes, pois ndo era uma montagem no formato padréo.

Em um relacionamento sério e aberto com

O COSARNO™

lﬁ Todos curtiram isto.

Além disso, divulgamos antes do lancamento da edicdo algumas pecas que
anunciavam a chegava do novo nimero. Essas pecas serviam para agugcar a curiosidade dos
leitores e manté-los atentos e conectados a pagina. A estratégia era dar uma ideia do que
estaria por vir no préximo jornal, adiantando alguns assuntos que seriam tratados. A
primeira peca divulgada para isso contava com um homem e duas mulheres, sinalizando um
relacionamento a trés, um dos casos que seriam tratados na reportagem de capa. Logo
depois de ser publicada, recebemos alguns comentarios na foto questionando o porqué de
serem duas mulheres e que isso poderia representar certo machismo. O canal de
comunicagdo, que prezamos e tinhamos como objetivo ao criar nossas redes sociais, ndo
poderia ser ignorado e, ao escutarmos nossos leitores, criamos novas pegas com mais

opcodes e que respondessem ao questionamento.
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Edigaon°3

Como funcionam os relacionamentos abertos?
Descubra na 3¢ edicdio do jornal O Casardo.

Eu, tu eles: Conheca as préticas de quem defende
as relagdes livres.

Curtir - Comentar - Compartilhar

A edicdo nimero cinco possuia como matéria de capa o tema Funk e as mudancas e
influéncias que o género musical sofreu nos Ultimos anos. Para a estratégia de divulgacao
criamos pecas para o facebook, no langamento do numero, e também contamos com a nova
rede social incorporada ao jornal, o instagram. No instagram, publicamos imagens antes da

data de langamento, que agucavam a curiosidade e anunciavam a chegada da nova edicéo.

% jornalocasarao

CONFIRA A 52 EDICAO

DO CASARAO!

J& na edicdo nimero seis, com reportagem de capa que discutia a proposta de reducéo
da maioridade penal, usamos uma estratégia um pouco diferente. Além do site e do perfil da
publicacdo no facebook, a campanha utilizou os perfis dos proprios colaboradores. A peca da
campanha consistia em uma foto individual, na qual os colaboradores imitavam uma foto
fichada pela policia, fazendo, assim, mencdo ao tema da matéria. As fotos permitiam atingir

rapidamente um publico bem mais amplo, representado pelos amigos e amigos dos amigos.
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5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O jornal O Casarédo comegou como publicagdo impressa, mas atualmente vai muito
além do papel, garantindo ao publico cada vez maior acesso as suas matérias através da
pagina online, facebook, twitter e instagram.

O jornal impresso é feito em papel offset 120 gr, com oito paginas e em preto e
branco. Ao todo, possui algumas editorias fixas - Agora (politica), Limoeiro (cidade),
Estante (cultura), Arquibaldos e Geraldinos (esportes) Entrevista/perfil — e outras que
variam a cada edicdo — como Identidades e Alhos e Bugalhos (crénicas, resenhas, contos).
As edicOes sdo bimestrais, sua confeccdo envolve alunos inscritos na disciplina e
voluntarios, que trabalham na apuracdo, producgdo e diagramacao, e os inscritos em Oficina
de Fotografia, que produzem e editam as fotos. Todos 0s processos sdo pensados em
conjunto.

O jornal tem maior penetracdo entre os alunos do IACS e por isso a capa é pensada
para atrair estudantes das areas de Artes, Publicidade, Jornalismo e Audiovisual. O Casardo
prima por uma boa imagem, capaz de atrair a atencdo, e uma manchete curta, que apresenta
o tema, sem muito detalhamento, a fim de criar interesse e curiosidade. A pagina dois
abriga o espaco para o editorial, feito em conjunto pelos alunos, e a editoria perfil. H& ainda
0 expediente e uma chamada para 0 nosso site, com uma QR Code que direciona o leitor
gue possui o0 aplicativo em seu celular ou tablet diretamente para o site. J& a pagina trés ¢é
dedicada a editoria de politica, enquanto as paginas quatro e cinco sdo destinadas a matéria
de capa, normalmente mais aprofundada e que utiliza um espago maior no jornal. Em
seguida, na pagina seis, encontra-se a editoria de esportes, na pagina sete, a de cidades, e,
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por fim, na contracapa, a editoria de cultura, que ganha um destaque por ser a de maior
interesse de nosso publico-alvo.

Algumas matérias também possuem QR Code, que encaminha o leitor até nossa
plataforma digital. O site do Casardo fica no endereco www.jornalocasarao.com, que é
abrigado através da plataforma wordpress, de codigo aberto e facil manuseio. No site, as
publicacbes sdo atualizadas constantemente, com a colaboracdo de alunos de outras
disciplinas, e abrange outras ferramentas que o impresso ndo poderia abrigar, como videos,
audio e galeria de fotos. Além disso, permite uma maior interatividade do leitor que, através
da &rea de comentarios, pode dar sua contribuicdo ao projeto. Recebemos também algumas
contribuicdes por e-mail e pela pagina no facebook. Como possui um espaco ilimitado,
diferente da plataforma impressa, o site acaba também permitindo a publicacdo de matérias
que ndo foram publicadas no jornal.

O Casardo possui uma pagina ativa no facebook, no endereco
www.facebook.com/jornalocasarao, que ajuda na divulgacdo e na disseminacdo das
matérias e conteudos tanto do impresso, que também sai em versao digitalizada em nosso
site, como do proprio conteudo online. Através da pagina do facebook o contato com o
leitor fica ainda mais préximo, pois é possivel medir através do numero de "curtidas" e
compartilhamentos a popularidade ou ndo de determinada publicacdo. Além disso, a rede
ajuda a atingir um puablico ainda maior, com a expansao de pessoas que estdo divulgando e
passando para frente todo o conteudo. O Casardo tem ainda uma conta no twitter, onde
divulga o link das matérias, direcionando o publico para o site através da pagina
www.twitter.com/jornalocasarao, e um instagram (www.instagram.com/jornalocasarao)
criado ha cinco meses que instiga os seguidores a lerem as matérias do jornal através de
fotos das reportagens e de banners que fazem parte da campanha de lancamento das
edicdes. O Casardo conta ainda com a parceria da Drops, a agéncia janior de publicidade da
UFF, que ajudou na campanha de langcamento do jornal e em campanhas de novas edicdes.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Hé& exatamente um ano, contabilizavamos 7.188 visitas ao todo em nosso site. Esse
namero mais que quadriplicou e, hoje, contamos com 29.631 visualizacbes em nossa
pagina. No facebook, o nimero de pessoas que curtem nossa pagina também sofreu grande

aumento: de 357 em 2013 para 789 neste ano. Esses numeros nos fazem acreditar que nosso
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trabalho de campanha multimidia s6 tem a acrescentar ao jornal O Casardo e que estamos
no caminho certo.

A internet € o principal meio para que possamos atingir o publico jovem
contemporaneo. A cibercultura representa hoje a principal plataforma de marketing que uma
marca pode obter, com um espago mais democratico, pois qualquer um pode enviar e receber
contetdo, sem limites ou barreiras. E nesse ambiente virtual que ocorrem 0s encontros,
lancamento de tendéncias e o didlogo na atualidade. Podemos considerar que todas as
campanhas lancadas pelo Casardo no espago online sdo um sucesso e repercutem de forma
positiva 0 nosso contetdo e trabalho.

Desde o inicio da retomada do jornal laboratorial, foi pensado que a nova versao do
Casardo precisava se adequar aos novos tempos. Por isso, nossa pretensdo foi desde sempre
trazer de volta o produto impresso para a Faculdade de Comunicacdo Social da UFF, mas
também ao mesmo tempo pensar em uma producdo audiovisual e digital. Hoje, ao pensar em
lancar qualquer produto, é necessario também pensar em como leva-lo ao meio online, para que
ele possa dialogar com as novas geragdes e também se adaptar aos costumes atuais.. Por isso,
do projeto de um jornal a um projeto multimidia, O Casardo representa essa convergéncia dos

meios, caracteristica dos novos tempos.
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