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Resumo

O plano de comunicagéo para a banda Dom Capaz foi desenvolvido para posicionar e ampliar
a visibilidade da banda perante o publico uberlandense e a midia especializada. A Dom Capaz
ndo estd vinculada a nenhuma gravadora, sendo portanto, independente, o que justifica a
necessidade de uma assessoria para desenvolver acGes de comunicacdo e promocéo da Banda,
uma vez que esta ndo conta com o suporte de marketing das gravadoras. As acdes propostas
no plano de comunicacdo comprovaram a importancia de uma assessoria especializada para

posicionar e promover a banda Dom Capaz.
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Introducéo

Para ampliar a visibilidade de uma empresa junto a seus publicos de interesse, é

necessario desenvolver estratégias que possam fomentar a imagem dela no cenario em que
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esta inserida, buscando um posicionamento sustentavel, que sera o seu diferencial diante dos
concorrentes. Sabe-se que essas estratégias sdo elaboradas e organizadas em um plano de
acOes para promover a instituicdo e posiciona-la positivamente no mercado de atuagéo.

Assim, o desenvolvimento de um plano de comunicacdo consiste em delinear
estratégias e acdes comunicacionais de forma integrada para atingir os objetivos do
assessorado. Para que o plano seja eficiente, é necessario conhecer previamente o mercado em
que o cliente esta inserido e aplicar taticas favoraveis e pertinentes, para que a meta seja
atingida assertivamente.

O presente trabalho foi desenvolvido para a disciplina de Projeto Experimental Il, do
sétimo periodo do curso de Comunicacdo Social, habilitagdo em Jornalismo, da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), e originou um plano de comunicacgdo para banda Dom Capaz,
uma banda de rock independente, isto €, sem vinculo com gravadoras.

Optou-se por trabalhar com artistas independentes partindo de duas premissas: a
masica independente ainda necessita de uma longa caminhada para chegar ao publico
mainstream®; e a musica independente também carrega uma certa aura inatingivel para
grandes parcelas do publico em geral. Dessa forma, este trabalho de comunicacdo busca ndo
s6 um maior reconhecimento dos artistas pelo seu publico idealizado (por meio de agbes
previstas no plano de comunicacdo) e maior acessibilidade a musica independente, mas
também diminuir consideravelmente o estigma que acompanha artistas independentes,
regularmente confundidos com "alternativos”, o que nédo é o caso.

Na elaboracdo do plano de comunicacdo para a banda Dom Capaz encontramos
muitos desafios, entre eles a falta de recursos financeiros e o cenario musical adverso as
producdes independentes, principalmente rock, uma vez que a programacdo das radios,
atualmente, ¢ dominada pelo sertanejo, pagode e funk. Além disso, a Dom Capaz apresenta-se
apenas em festivais universitarios de musica ou circuitos culturais alternativos. Portanto, a
banda demandava aumentar a visibilidade, principalmente, na imprensa, na qual ainda tinha
pouco espaco.

Para executar o trabalho foram feitas pesquisas bibliograficas a respeito da

Comunicacdo Organizacional; briefing para conhecer melhor a Dom Capaz e as agdes de

& Mainstream designa um grupo, estilo ou movimento com caracteristicas dominantes. Um grupo
musical mainstream agrada a maioria da populacdo e apresenta um contetdo que € usual, familiar e
disponivel & maioria e que ¢é comercializado com algum ou muito sucesso
(http://www.significados.com.br/mainstream/)
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comunicacdo da banda; pesquisa com 0s concorrentes ou similares da banda, para saber como
se promoviam e se posicionavam na imprensa; pesquisa de midias alternativas e da midia
especializada na regido do Tridngulo Mineiro. Procurou-se apresentar um plano de
comunicacdo coerente com a filosofia da Dom Capaz, buscando meios alternativos, sem abrir
mé&o da criatividade e ousadia, inerente aos musicos. O resultado foi um plano enxuto, mas
inovador, dentro da realidade financeira da banda, buscando integrar as agdes de comunicagao
para se alcancar os objetivos.

Objetivo geral
Consolidar a Dom Capaz no cenario cultural na regido e entorno do Tridngulo

Mineiro.

Objetivos especificos

- Sistematizar a comunicagéo da Dom Capaz;

- Abrir espaco para a Dom Capaz na midia especializada;

- Buscar e/ou criar meios alternativos de comunicacéo;

- Gerenciar os canais de comunicacao préprios da Dom Capaz;
- Potencializar langamentos das musicas;

- Promover os eventos com a participacdo da Dom Capaz;

- Apresentar a banda para os produtores culturais de Uberlandia e regido.

Justificativa

A ideia da elaboracdo de um plano de comunicagéo para bandas de rock independente
surgiu a partir de trés motivos: primeiro, a aproximacgdo das componentes do grupo com esse
universo cultural; segundo, a efervescéncia das bandas de rock em Uberlandia, que buscam
um equilibrio em relagdo ao sertanejo, principalmente junto ao publico universitario; terceiro,
artistas independentes ndo possuem suporte promocional ou de marketing que as gravadoras
oferecem a seus contratados, portanto, precisam recorrer a profissionais para divulgarem suas
mausicas e venderem seus shows. Assim, apesar da compreensdo de que artistas independentes
possuem poucos recursos financeiros, vislumbrou-se um mercado para assessoria de

comunicacéo voltado para musicos ou bandas de rock em Uberlandia e regido.
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Nesse sentido, procuramos uma banda para realizar o trabalho e, depois de varios
contatos, a Dom Capaz foi escolhida. A banda estava passando por uma reestruturagdo com a
mudanca de alguns integrantes e, depois de um periodo fora dos palcos uberlandenses, estava
preparando seu retorno com o langamento de um novo disco. Um momento propicio para a
elaboracdo de um plano de comunicacdo, pois era necessario divulgar a nova formacédo da
Dom Capaz, as musicas novas, além, claro, consolidar a imagem da banda para ampliar sua
atuacdo no cenario musical da regido.

O desenvolvimento desse trabalho colocou-nos em contato com uma realidade
desafiadora: propor solucGes de comunicacao criativas e assertivas, mas que demandavam
poucos recursos financeiros. Ao mesmo tempo, foi uma oportunidade para colocar em pratica
0s conhecimentos adquiridos durante o curso e uma possibilidade para inovar, experimentar
novos meios ou ferramentas de divulgacao.

Como resultado do trabalho, esperamos ter contribuido com o retorno da banda Dom
Capaz aos palcos uberlandenses e com a diversidade musical em Uberlandia, além de indicar
possibilidades para estudantes e profissionais de comunicacdo que desejam atuar nessa area.

Descricdo do produto

O plano de comunicacdo para a banda Dom Capaz foi desenvolvido a partir da
compreensdo de que a producdo musical independente ndo deve ser classificada como pior ou
inferior a cultura de massa, veiculada pela grande midia e que faz parte da agenda de quase
toda a populacdo. Acredita-se que esta Vvisdo preconceituosa a respeito de artistas
independentes aconteca pela falta de conhecimento.

Com esse pensamento, desenvolvemos o plano de comunicacdo com acles
fomentadoras para melhorar a visibilidade da banda, além de intervengdes nas estratégias de

comunicagdo j& adotadas pela Dom Capaz.

[...] o plano de comunicacdo flui da politica de comunicagdo que o baliza, e
estd focado em acgBes concretas para o cumprimento de determinados
objetivos (definicdo de canais de relacionamento com os publicos,
desenvolvimento de agdes para aumentar a visibilidade da organizagéo na
midia, explicitacdo de posicdes da organizacdo com respeito a temas
controversos etc.) (BUENO, 2009, p. 311).
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Para desenvolver o plano de comunicacdo de maneira eficiente e que atendesse as
expectativas do nosso assessorado, foi pertinente, como primeiro passo, fazer o levantamento
do briefing. Nele consta todas as informacdes relevantes, como ano em que a banda surgiu, o
integrante lider da Dom Capaz e os demais musicos, o significado dos elementos da logo do
grupo, o motivo da escolha do nome, entre outras.

Em seguida, tornou-se fundamental avaliar a comunicacdo do grupo, o que nos
permitiu perceber falhas na forma como a Dom Capaz se relaciona com seu publico, o que
compromete sua visibilidade e credibilidade no cenério cultural em Uberlandia. A anélise das
postagens em redes sociais e portais online, por exemplo, mostrou publicacdes antigas e
defasadas.

Internamente, a comunicacdo da banda é eficiente, uma vez que o instrumento
utilizado para fazer as trocas de informacGes entre seus integrantes, o Facebook, atinge todos
sem nenhum problema. Portanto, nao foi necessario propor mudancas nesse sentido.

Na comunicacdo externa, com o levantamento dos pontos probleméticos que
envolviam a visibilidade da banda, definimos o que poderia ser feito para corrigir as falhas e
abrir espaco na midia especializada, sistematizar e gerenciar os canais de comunicacdo ja
existentes, além de potencializar lancamentos das musicas, promover a banda e apresenta-la
aos produtores culturais da cidade.

Posto as observacBes acima, apontamos a importancia das relagBes publicas,
primordialmente, na manutencdo da comunicacdo entre as organizacdes e a comunidade em
geral, para ampliar o conhecimento da instituicdo perante seus publicos e fortalecer a marca,
lancando méo de agdes de comunicacdo diversas e integradas, seja com a criacdo de eventos,

campanhas publicitarias ou assessoria de imprensa.

O oficio das relagcBes publicas abrange buscar a compreensdo entre a
instituicdo e seus publicos, conciliar interesses, estabelecer integracédo e o
dialogo. Dentro desse escopo, estdo embutidas as atividades de assessoria de
imprensa, que se dirigem especificamente & interlocucdo com a midia
noticiosa, mediadora, por sua vez, do relacionamento entre a organizacdo e
seus publicos mais amplos. (MAFEI, 2008, p. 41 apud MAUAD, 2009, p.
4).

Em outras palavras, as relacbes publicas tém como fungdo mediar o sistema
organizacional com os publicos de interesse do assessorado. Nesse sentido, destaca-se a

importancia da assessoria de imprensa, que consiste em buscar meios para transmitir
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informacdes aos publicos gerais — internos e externos — fazendo uso dos 6rgéos de imprensa.
Para tanto, deve ser feito um planejamento de ac¢Ges para avaliacdo de propostas e atividades,

e delimitar providéncias a serem tomadas.

As atividades de uma assessoria de imprensa ndo devem ser baseadas no
improviso e sim, ter como norma a organizacao e a constante avaliagdo dos
resultados. O planejamento assume, dessa forma, uma importéncia
fundamental, evitando que até mesmo as situagdes mais inesperadas peguem
0 profissional totalmente desprevenido (CHINEM, 2003 apud MAUAD,
20009, 4).

O planejamento consiste na atribuicdo de objetivos, metas a serem tragadas,
delimitacdo do publico-alvo, além do desenvolvimento de estratégias para serem utilizadas
em momentos de crises. Feito o planejamento, o passo seguinte foi apresentar acdes para
alcancar os objetivos propostos, entre eles, estreitar o relacionamento com a midia, como:
desenvolver o press releases, manter o mailing atualizado, realizar o clipping, criar press Kit,
fazer follow up. Além dessas atividades, inovamos e apresentamos uma das principais acoes
do nosso plano, a criacdo de videoreleases.

Essa acdo é o carro-chefe do plano, o diferencial e um meio alternativo que utiliza
sons e imagens. Este material foi bastante apropriado para a promogéo da banda Dom Capaz,
por ser uma oportunidade de divulgar eventos e musicas novas, em que cenas de clipes, shows
se misturam a informacGes e reforcam a marca e identidade do grupo. Os videoreleases sdo
curtos, mas com uma forte bagagem informacional. Eles foram disponibilizados nos portais
online da Dom Capaz.

Das acOes definidas, a primeira implementada foi a producdo de fotos com a nova
formacdo da banda, ja que o grupo utilizava imagens com musicos que ndo estavam mais na
Dom Capaz, a0 mesmo tempo que 0S novos integrantes ndo apareciam. Além disso, ao
constatar que os portais online de divulgacdo estavam desatualizados, enviamos material em
formato de texto e audiovisual para que o lider da banda alimentasse esses sites, e, em
seguida, sugerimos o gerenciamento desses canais de divulgacdo apds a gravacdo do novo
disco.

Criamos o mailing da midia especializada — radiofonica, televisiva e impressa —, para

estreitar o relacionamento da banda com a imprensa local. Outra agdo proposta foi a clipagem
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de todas as informacdes que saem da midia a respeito da Dom Capaz — as favoraveis,
desfavoraveis e imparciais.

Como diferencial do plano de comunicacgdo, propomos a criacao de videoreleases para
apresentar a nova formacgéo da banda, sua trajetoria e, principalmente, lancar novas masicas.
Com a producdo dos videorelases foi possivel divulgar a Dom Capaz nos canais online
utilizados pela banda, assim como o enviar o link de acesso aos videos através do press kit
desenvolvido para a imprensa.

Os videoreleases também foram disponibilizados em DVDs e enviados para 0S
produtores musicais e casas de shows de Uberlandia, por meio do presentation, para que
conhegam o trabalho desenvolvido pela banda e possam inseri-la em suas promocoes.

Por fim, propomos a criagdo de um evento, um show para apresentar a nova formacao
da Dom Capaz e as novas musicas, de modo que tanto a imprensa, quanto os fas conhecam as
novidades. Durante o evento, propomos a cobertura completa da banda, com producédo de
texto e videoreleases para a divulgacdo e captacdo de imagens nas apresentacdes,
contemplando um plano que atenda as diversas formas de comunica¢do que envolve 0s

musicos.

Considerac0es finais

Para a elaboracéo e execucdo do plano de comunicagdo, conhecemos as necessidades
e interesses de divulgacdo da Dom Capaz, levando em conta todas as ponderacdes para o
planejamento de acGes que foram idealizadas a partir do que ficou constatado em reunides
com a banda. O trabalho possibilitou uma comunicacéo sistematizada da Dom Capaz, uma
vez que a banda ndo contava com uma assessoria e ja havia percebido a importancia de
coordenar as acbes de comunicacdo de forma profissional, pois, anteriormente, a divulgacéo
era feita de forma aleatdria pelos componentes.

As acgdes desenvolvidas foram criadas para melhorar a divulgacdo do grupo junto a
imprensa, produtores culturais e publico em geral. Deseja-se que o plano de comunicacao
apresentado resulte na consolidacdo da banda, no fortalecimento de sua imagem e na
ampliacdo de sua atuacdo nos palcos uberlandenses.

Para 0 nosso grupo, o plano de comunicagdo serviu para conhecer a realidade do
mercado, entendendo as necessidades e especificidades de um cliente real. Aprendemos a

identificar os problemas referentes a comunicacdo interna e externa, no caso de uma banda
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independente, e, a partir desse processo, percebemos como é importante levantar solucbes
para 0S processos comunicacionais desse segmento.

Em suma, defendemos a comunicacdo como meio para as organizagOes se
posicionarem no mercado, diferenciarem-se de seus concorrentes e se garantirem num
mercado cada vez mais competitivo. A aproximacao e o relacionamento entre as organizacoes
e seus publicos de interesse, como proposto pela comunicagao organizacional, concorre para o
fortalecimento da marca e uma imagem positiva. E € isso que esperamos com o trabalho
apresentado a Dom Capaz, que o mercado reconheca a importancia da comunicacao e que o

mercado de trabalho seja cada vez mais valorizado.
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