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RESUMO

Esse Memorial Descritivo narra o desenvolvimento de um Plano de Comunicagdo para a
Par6quia Sao Domingos Sdvio e descreve a concepg¢do, criagdo, implementagdo e
consolidacdo da BIS - Boas Ideias e Solugdes, Assessoria de Comunicag@o na Paroquia Sdo
Domingos Savio, iniciativa pioneira que consiste em um trabalho continuo de comunicac¢ao
integrada em sua comunidade. Narra o desenvolvimento de vérias acdes, experiéncias
adquiridas e os proximos passos.

PALAVRAS-CHAVE: Assessoria de Comunicacio; Paroquia Sio Domingos Sévio; BIS;
Pastorais e movimentos; Plano de Comunicagao.

INTRODUCAO

O projeto estd dividido em trés partes distintas. A primeira refere-se ao Memorial
Descritivo, que relata o desenvolvimento de um Plano de Comunicacao para a Paréquia Sao
Domingos Séavio e, a partir dele, a implementacao da BIS - Boas Ideias e Solugdes,
Assessoria de Comunicagdo da Pardquia, bem como o desenvolvimento de atividades
inerentes a Assessoria. Nesta, descreve-se a concepcdo da ideia e seu contexto, o
desenvolvimento de um Plano de Comunicacdo que fundamentasse a implementacdo da
Assessoria de Comunicacdo e sua reestruturagdo a luz das referéncias da Comunicagdo

Organizacional.

Ainda nessa parte, relata-se a implantacdo da Assessoria de Comunicagdo como
instancia institucional inserida na hierarquia da Par6quia Sdo Domingos Sdvio. Em seguida,
sdo descritos os projetos desenvolvidos pelo grupo e o processo de consolidacao da BIS no

corpo da Pardquia Sao Domingos Sdvio. Durante todo o processo descritivo, sdo relatadas
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as dificuldades encontradas bem como as conquistas € cumprimento ou nao dos objetivos

de cada projeto, além do andamento da BIS ao longo deste ano.

Na segunda parte, é apresentado o Plano de Comunicagdo, produto desenvolvido
para a Paréquia Sao Domingos Sédvio, que possibilitou a implantacao da BIS e, finalmente,
na terceira parte estdo as Diretrizes Fundamentais da BIS, documento que regulamenta o
funcionamento da Assessoria de Comunicacdo, sua Missdo e seu funcionamento na

hierarquia da Par6quia Sao Domingos Sévio.

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho foi experimentar se, mesmo dentro de instituicoes
conservadoras, como a Igreja Catdlica, existe lugar para a criatividade, inovagdo, sem que
isso agrida sua liturgia, seus costumes. Se, naquele contexto, deve-se estar atento as

oportunidades que se fazem aparecer e, por meio delas, inovar.

Um trabalho de comunica¢do em uma Pardquia € distinto do trabalho desempenhado
pelas pastorais da Igreja. Ele vem para viabilizar o trabalho destas pastorais € movimentos,
para dar subsidios e suporte a sua existéncia e sua continuidade e ndo para ser mais uma
pastoral na gama das existentes, bem como para tornd-lo conhecido na comunidade, de
modo com que, cada vez mais, 0s que possam venham a ajudar e os que precisam venham a

ser assistidos por estes servicos.

JUSTIFICATIVA

Este trabalho nasce da necessidade real de uma entidade que, com vistas ao
desenvolvimento de suas atividades institucionais, almejava encontrar formas de fazé-lo
com responsabilidade, gestdo dos recursos e relacionamentos sélidos com as esferas que a
compunham. Eu ja desempenhava atividades no corpo pastoral e comunitario da Paréquia
Sdao Domingos Savio e, sensivel a necessidade e conveniéncia do servico que ali é
desenvolvido e que carecia de inovagdo e engajamento, desenvolvi, com colaboracio de

Cléia Nunes, uma Assessoria de Comunicagao, intitulada BIS — Boas Ideias e Solucdes.

A religiosidade € inerente a pessoa humana, seja qual for a denominagdo ou crenga.
A maioria do povo brasileiro acredita na transcendéncia. Lembramos que o predmbulo da

Constituicdo Federal de 1988 invoca a protecdo de Deus. A mesma Constituicdo Federal
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também assegura a todo brasileiro o exercicio da sua crenga.

E nesse contexto que se desenvolve a BIS - Boas Ideias e Solugdes, cuja trajetéria é
narrada no trabalho, mostrando que na Igreja, aparentemente conservadora, também cabe
criatividade, gestdo da comunicagdo, inovacao; tudo isso sem desrespeitar sua liturgia e os

preceitos da vida crista.

METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A partir da identificacdo da demanda, o trabalho se iniciou com o desenvolvimento
de um Plano de Comunicagdo para a Pardquia S3o Domingos Séavio, que resultou em
orientacdes estratégicas que continham, entre outras, a criagdo de uma Assessoria de
Comunicag¢ao na Pardquia.

Como se nao bastasse, o resultado do Plano de Comunicagao foi levado a campo e o
desenvolvimento da referida Assessoria de Comunicagdo foi adiante e tornou-se real.
Pessoas foram recrutadas e foi desenvolvido um organismo que supria a demanda existente
de um trabalho integrado de comunicacao. Como fruto deste desenvolvimento, varios sub-
produtos foram criados e realizados pela organizagao.

Destacam-se, no desenvolvimento da Assessoria de Comunicagdo, a sua organizagao
institucional e a mobilizagdo criada no ambiente em que se desenvolveu com as demandas
onde atuou, tratando-se de um trabalho voluntario e sem fins lucrativos. Medidas foram
tomadas para tornar esta Assessoria perene ¢ nao suscetivel ao contexto ambiental em que
trabalha e de forma a formar sua gestdo para a continuidade das acgdes, ainda que seja

deficiente o engajamento de profissionais de comunicagao.

DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O Produto deste trabalho €, primeiramente, um Plano de Comunicagao criado para a
Paroquia Sao Domingos Savio, entidade religiosa situada na cidade Riacho Fundo I — DF

desde 6 de junho de 1993.

Este Plano de Comunicagdo, porém, desencadeou um longo e virtuoso processo,
resultando na criagdo de uma Assessoria de Comunicagdo da Paroquia Sdo Domingos
Savio, intitulada BIS — Boas Ideias e Solucdes, que teria como missao desenvolver uma

comunicag¢do integrada na organizacdo que atua.
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Por ultimo, ndo menos importante, porém, o trabalho contempla os eventos, acdes e
solugdes criadas e desenvolvidas pela Assessoria de Comunicacdo na atribuicdo de suas
fungdes, como prova pratica do resultado de uma acao integrada de comunica¢do em uma

organizagao.
CONSIDERACOES

Destacam-se, aqui, as peculiaridades da organiza¢do em que o trabalho se
desenvolveu, uma Igreja. Nisso, foi possivel experimentar e, posteriormente, demonstrar
que mesmo em uma instituicdo secular, com regras e doutrina proprias, cabe um trabalho de
comunica¢do integrada, que venha somar e dar viabilidade a todos os trabalhos ja

desenvolvidos no corpo da entidade.

Foi importante o engajamento direto da Assessoria na realizacdo de acdes sociais na
Pardquia, em ambito institucional ou objetivando a integragdo entre as pastorais que fazem

tais servicos, com vistas a fortifica-los.

Fez-se um extenso trabalho de resgate das agdes abandonadas e dos eventos
institucionais ultrapassados, além do trabalho de motiva¢do nas pastorais € movimentos;
pois muitas agdes dependiam do desenvolvimento de trabalhos que no passado foram
omitidos. Mas quando se fala em resultados, ndo poderiam ser melhores, considerando as

dificuldades e o processo de criagdo da Assessoria enfrentados.

O trabalho desenvolveu-se em carater voluntario, sem qualquer fim lucrativo, com
pessoas graduadas ou ndo, capacitadas ou ndo para tal, mostrando a capacidade de que o
trabalho se desenvolva por parametros técnicos e referenciais tedricos solidos em qualquer
situagdo, levando-se em conta sua perenidade. A experiéncia adquirida soma-se a
qualificacdo técnica desenvolvida pela BIS nesse periodo, ampliando cada vez mais a

possibilidade de criar trabalhos de boa qualidade e garantir a continuidade das agoes.
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