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RESUMO

7

A construcdo da noticia € a mesma utilizada para produzir um livro-reportagem: pauta, extensa
pesquisa, entrevistas e documentag¢do abundante a fim de mostrar ao leitor uma narrativa envolvente e
idonea. Nesse sentido, este trabalho discute todas essas fases necessdrias para construir um livro-
reportagem sobre surdos, denominado “Prisioneiros do Siléncio”. Na etapa de revisdo de literatura, foi
necessdrio abordar duas temadticas centrais, linguagem do jornalismo literdrio e Lingua Brasileira de
Sinais (Libras). A primeira, por permitir maior liberdade na escolha do tema, tempo, espaco e da
narrativa (formal ou coloquial). J4 a segunda, por elucidar o universo dos atores desta pesquisa
exploratéria. Ao todo, foram eleitos trés personagens dos Estados da Bahia, Minas Gerais e Mato
Grosso para compor a obra. A coleta de dados vai ser finalizada no segundo semestre de 2011. O
livro-reportagem que se discute aqui é do subgénero retrato e serd analisado com técnicas qualitativas
e quantitativas. Este estudo espera contribuir com discussdes em torno das produgdes especializadas
no ambito das escolas de Comunicagdo. Ressalta ainda a comunicagdo entre falantes (ouvinte e surdo)
e as dificuldades ou ruidos de um didlogo entre emissor e receptor na sociedade contemporainea.

Palavras-chave: Reportagem. Livro- reportagem. Surdez. Libras. Jornalismo Literério.
INTRODUCAO

Reflexdo e valor documental sdo caracteristicas fundamentais de uma reportagem.

Esse género jornalistico tem a func¢do de transmitir determinada informacdo de maneira
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pratica e precisa sobre fatos, amparados pelos tripés da apuracdo, pesquisa, entrevista,
checagem e re-checagem. Espera-se que a mensagem transmitida seja de alta fidelidade e que
represente de forma inquestiondvel as ideias, aspiragdes e duvidas apresentadas no texto ou
discurso. Caso contrario, pode haver distor¢des e erros de interpretacdo que comprometam o
objetivo da mensagem, provocando o que os comunicadores costumam chamar de ruido’.

Nao hd como falar desse conceito sem que se fale em fidelidade. Sdo sentidos opostos,
mas dependentes. Eliminar imprecisdes ou incoeréncias resulta em aumentar a fidelidade;
assim como a producdo de ruido restringe a fidelidade. Berlo (2003, p. 41) diz que parte da
literatura de comunicagdo fala em ruido, parte em fidelidade. Seja qual for o rétulo, o
problema serd o mesmo. Por isso, € preciso cuidado ao transmitir uma noticia. Na ansia de dar
“o furo”, varios repoérteres respeitados cometem erros, as vezes, irreversiveis.

Para que o jornalista ndo se envolva em situacdes desagraddveis, existe uma regra
fundamental: apurar os fatos, ouvir varias versdes da mesma pergunta e comparar respostas.
Assim, a reportagem deve adotar um ponto de vista distanciado e global, além de propor
questionamento sobre o fendmeno tratado. Ainda que dificil, pois € uma regra questionada por
varios pesquisadores, exigi-se do repérter: a imparcialidade.

Todo processo de construcao da noticia se repete na producdo do livro-reportagem
desde a pauta até documentacdo sobre o assunto. E sobre esse aspecto que este estudo aponta
os diversos subgéneros e as dificuldades de construir um livro-reportagem. Espera-se
aprofundar o debate sobre o conteido e linguagem do texto literdrio que por sua vez € tao
jornalistico, ja que cumpre a funcdo de informar, explicar e orientar. Mas por outro lado, a
pratica do jornalismo literdrio permite maior liberdade na escolha do tema, tempo, espacgo e da
narrativa (formal ou coloquial).

O livro-reportagem “Prisioneiros do Siléncio”™® mostra uma reflexio sobre a
comunicacdo nao verbal e a dificuldade em se comunicar ndo sendo sujeito praticante da
linguagem oral e ouvinte. Por meio das histérias de vida e do olhar de trés personagens
distintos — uma mae de surdo de Minas Gerais; o presidente do Centro de Surdos da Bahia
(Cesba), também surdo; e um professor/intérprete de libras de Cuiabd — espera-se construir
um retrato que possa delinear o panorama da comunicacido por meio da Lingua Brasileira de

Sinais (Libras). Também sdo mostrados preconceitos e violéncias que ouvintes impdem aos

> E a falha na transmissdo da mensagem, provocada por ideias confusas, escrita incorreta ou mesmo erros
técnicos (som e imagem), no caso dos veiculos de comunicagao.

® Produto final do projeto que estd em desenvolvimento para compor a segunda etapa do Trabalho de Conclusdo
do Curso de Jornalismo (2011/2) exigido pela Faculdade de Comunica¢do da Universidade de Cuiaba (Unic).
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surdos a fim de forcar os mesmos a apreensdo da lingua falada. Além das dificuldades
enfrentadas por eles no &mbito familiar e social.

Este artigo estd dividido em quatro partes para melhor compreensao do leitor. A ordem
dos tépicos procura seguir a propria légica de constru¢do do livro-reportagem. Inicialmente,
conceito de reportagem, depois jornalismo literdrio, passando por algumas definicdes do
subgénero livro-reportagem. Por fim, sdo apresentados detalhes sobre o esboco do livro-
reportagem “Prisioneiros do Siléncio”, produto do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC-2)

a ser apresentado no final de 2011, na Universidade de Cuiaba (Unic).

1 GENERO INFORMATIVO

Num primeiro momento, os textos foram classificados em: explicativos, opinativos,
entretenimento e informativos. Hoje s3o divididos em narrativos, descritivos e
argumentativos. Na classificacdo jornalistica, a reportagem ¢ rotulada como género
informativo e quase sempre, segue as regras que enquadram esse modelo.

Adair Bonini (2006, p. 66) define que “a reportagem [...] pode se parecer com uma
noticia, com um perfil ou com uma entrevista.” No entanto, vérios estudiosos trazem a
entrevista junto com apuracdo e pesquisa, como elementos fundamentais para uma boa
reportagem. Isso levaria crer, segundo Campos, em matéria exibida em marco de 2002 no site
Observatoério, que “grandes entrevistadores desenvolvem técnicas que transformam o jogo de
perguntas e respostas numa espécie de xadrez, conseguindo arrancar informacdes que o
entrevistado nao pretendia dar.”

Vale lembrar-se de detalhes que garantem o sucesso da entrevista, por exemplo,
atencdo especial ao anotar nimeros e nomes. Se achar necessario, deve fazer uso da gravagao
e ficar sempre atento as reacoes e preferéncias do entrevistado. Alexandre Garcia, também
citado por Campos, diz que o reporter dedicado estuda o perfil psicolégico do entrevistado a
fim de saber qual atitude adotar diante dele para ndo se arriscar a irritd-lo, colocando em
perigo o éxito da entrevista. Algo de fundamental importancia para definir o sucesso ou o
fracasso da reportagem.

Mas, afinal, o que € reportagem? Resumidamente, é o relato de um acontecimento
importante feito por um profissional que tenha apurado os fatos relativos a ele. E o produto
fundamental da atividade jornalistica, o aprofundamento da noticia descrito com uma pitada
de literatura, para dar ao leitor um gostinho especial ao folhear as pdginas do jornal impresso

ou revista saboreando os detalhes da estoria, ou histéria. A reportagem ndo deve ser
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confundida com a noticia, pois existem mais diferencas do que semelhangas entre ambas.

Magno (2006) esclarece:

Noticia mora na superficie. Reportagem ¢ mergulho. Noticia é seca,
reportagem estd impregnada com a umidade de perfumes e suores. Noticia é
o olhar do repdrter sobre o fato. Reportagem tem que explicar o fato, ir além
dele. Noticia € urgente, rdpida. Reportagem carece de tempo para apurd-la.
Noticia ndo precisa de fotos. Reportagem casa com fotojornalismo. Noticia
vem da fonte, pode ser captada através do telefone, da internet, da entrevista.
A fonte preferencial da reportagem sdo os olhos e os ouvidos do reporter.
Noticia significa conhecimento. Reportagem é um jeito de conhecer.
(MAGNO, 2006, p. 20).

Pode-se dizer que a reportagem € uma extensdo da noticia, mas com direito a caprichar
em alguns detalhes que, para o factual informativo, seriam irrelevantes. No entanto, €

justamente a riqueza de detalhes e o aprofundamento que atrai o leitor.

1.1 RELACAO SENTIMENTAL ENTRE LEITOR E TEXTO

O texto de esséncia, informativo ou opinativo, trabalha com a motivacao. Convida o
leitor ao raciocinio, a desdobrar um ponto de vista ou, simplesmente, apresenta relatos
profundos. E ele corresponde a todos esses estimulos no momento em que se encanta pelo
desenrolar da trama ou pelos resultados de uma pesquisa. Esse individuo ri, chora, se
enfurece, sente envergonha, fica assustado ou emocionado durante uma boa viagem literaria.
E impossivel interromper a leitura quando o texto amarra atencdo de quem o 18. No entanto,
para obter essa qualidade de narrativa, conhecer o objeto a ser exposto no texto é algo

imprescindivel. Berlo (2003) defende que se mostre conhecimento do assunto, mas sem

comprometer a estética textual.

Ninguém ¢é capaz de comunicar aquilo que nao sabe; ninguém comunica com
a maxima efetividade material que nao conhece. De outro lado, se a fonte
sabe “demais”, se € ultraespecializada, poderd errar pelo fato de suas
habilidades comunicadoras serem empregadas de forma tdo técnica que o
receptor acabe ndo entendendo. (BERLO, 2003, p. 49).

Tal observagio é complementada por Bucci no artigo’ que escreveu para a Folha de

Sao Paulo em outubro de 2001, quando alerta para a importancia de se obter informagdes

70 artigo “O Tolo Interativo” (2001) escrito para o jornal Folha de Sio Paulo, também foi divulgado no site
Observatorio da imprensa, no mesmo ano.
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consistentes para producdo textual agraddvel. Um texto que possa prender o leitor cada vez
mais exigente € menos passivo.

De fato, reportagem bem feita mobiliza o receptor da mensagem. Orwel (2003, p. 143-
150) faz isso com muita maestria em matéria-dentincia sobre a pobreza do norte industrial da
Inglaterra. Para tanto, escolheu como cendrio o quotidiano de uma pensao, em péssimo estado
de conservacao e higiene, administrada pelos Brookers, uma familia de hdbitos estranhamente
curiosos que vivia de alugar camas para os operdrios, aposentados, forasteiros e
desempregados ingleses. O assunto nao é atual e nem seria interessante se nao fosse pela
riqueza de detalhes, aspecto investigativo e valor quase documental da matéria. Ele consegue
ligar um paragrafo ao outro de forma que a narrativa termina sem que o leitor perceba. Esse
talvez seja o segredo, costurar bem os paragrafos.
Em oposicio do exemplo de Orwel (2003, p.143-150), ndo € raro textos tdo

pobremente representados - com frases confusas, auséncia de detalhes ou alegacdes

infundadas e até mesmo técnicas demais.
2 REPORTAGEM E JORNALISMO LITERARIO: PRIMO-IRMAOS

Existem semelhancas entre reportagem e texto literario. Ambos caminham juntos, na
mesma dire¢do, tanto que se confundem. O jornalismo literdrio ndo consiste somente em
liberdade autoral, tempo para pesquisa ou colocar as aspiragdes literdrias na constru¢do de um
livro-reportagem.

De acordo Pena (2005, p.12) conceitos e classificagdes do jornalismo literdrio no
Brasil sdo varidveis. Para outros pesquisadores, o género ¢ definido pelo periodo da histdria,
no século XIX, em que os escritores assumiram funcdes de editores, articulistas, cronistas e
autores de folhetins.

Alguns estudiosos do assunto assimilam o género somente a critica de obras literdrias
difundida em jornais, revistas etc. E existem aqueles que identificam o conceito como new
journalism®, que comecou nas redagdes americanas por volta de 1960.

Biografia, romance-reportagem e ficcdo jornalistica sd@o subgéneros do jornalismo

literario. Apesar de ser bastante apreciado pelos leitores e jornalistas, o livro reportagem so

¥Foi um movimento, manifestagio ou tendéncia do jornalismo literario. Surgiu nos Estados Unidos e visava
revigorar a pritica de um jornalismo de profundidade, como ocorreu nos ano 1960-70. Epoca também em que
surgiram grandes nomes como Truman Capote, Orwell e outros. Bruno Pessa (2010) afirma que o novo
jornalismo contribuiu imensamente para o “aprimoramento da reportagem e do olhar jornalistico sobre a
realidade.”.
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conquistou espago no mercado brasileiro apds a queda da ditadura, no fim dos anos de 1980,

quando houve abertura politica e instabilidade econdomica. Assim, Belo (2006) contextualiza:

A redemocratizac¢do do pais possibilitou a publicacdo de algumas obras que
desvendaram os tdltimos anos do periodo militar e os primeiros da volta ao
poder civil (...). Livros com esse perfil, tratando dos bastidores da policia e
das dificuldades da economia daquela época, fizeram imediato sucesso. Nao
s6 os temas, mas a maneira de explord-los tinha um sabor de novidade.
(BELO, 2006, p.53).

Aproveitar a credibilidade para produc¢do de grandes reportagens, com material
envolvente e bem amarrado, seria uma iniciativa inteligente e providencial dos veiculos
impressos. Esse € um assunto que vem sendo abordado por outros pesquisadores engajados na
defesa da mudanca de perfil dos veiculos de comunicagdo, principalmente os impressos.

O surgimento da internet trouxe ao espectador a possibilidade de obter informacdo de
forma rdpida e objetiva por meio de textos curtos e atualizados de hora em hora. Mas isto ndo
€ o bastante, existem lacunas a serem preenchidas. Apds se informar através da internet, ou
TV e até mesmo radio, o leitor fica sempre com aquele gostinho de “quero mais” e esse “a
mais” pode ser oferecido pelos jornais, revistas e livros-reportagens.

De acordo com Gramacho (2009) a histéria dos meios de comunicacdo mostra que um
veiculo ndo some do mercado em funcdo do surgimento de outro. Ja Belo (2009, p. 15) alega
que ‘“‘jornais e, em menor grau, revistas, ainda ndo encontraram um caminho adequado para
sobreviver na era da informacao eletronica, massificada e quase imediata.” Ele alerta para o
fato de que tais veiculos tém deixado de lado um dos maiores diferenciais em relacdo as
midias eletronicas: a reportagem.

A concep¢do do jornal enxuto estd banindo as reportagens das redacdes e as
consequéncias sdo visiveis nos numeros das vendas nas bancas e no fechamento de vérios
jornais de renome e tradi¢do nos Estados Unidos. Gramacho (2009) confirma a diminui¢do

das tiragens:

Hé ja algum tempo que jornais da Franca, Inglaterra e Estados Unidos
reclamam do aumento de seus encalhes nas bancas e a perda de assinantes.
No Brasil nao € diferente. A Folha de Sao Paulo, o titulo de maior circulacao
nacional, experimentou de 2001 a 2005, uma retracio de cem mil
exemplares na sua tiragem didria, que caiu de 400 mil para pouco mais de
300 mil. (GRAMACHO, p. 24, 2009).

Uma das solugdes encontradas pelos veiculos para contornar tal crise foi construir sites
especializados e fazer uma versdo online dos jornais e revistas. No Brasil essas parcerias se

6
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mostram promissoras, a exemplo da Folha.com, Veja.com, entre outras. A evolugdo
tecnoldgica permite ainda que o leitor experimente, durante a visualizacdo online, a mesma
sensacdo de estar virando as paginas de uma revista impressa. Isso garante aos mais
conservadores, prazeres proporcionados pelas versdes tradicionais. Assim, a internet passa de
concorrente a parceira dos impressos. Administradores dos maiores veiculos do pais sabem
como utilizar as novas formas de comunicacdo mididtica para complementar e fortalecer as ja

existentes.

2.1 LIVRO REPORTAGEM E INFORMACAO COM ARTE

Este género tem se mostrado uma alternativa de peso do lide e da piramide invertida.
O livro-reportagem, por ser demorado e trabalhoso, € daquelas tarefas que se faz por paixao.
Pois acima de ser um bom jornalista é preciso talento na arte de contar e escrever boas
histdrias.

Para Belo, (2009, p.16) o reporter que deseja se aprofundar em determinado assunto e
ndo encontra abertura do jornal ou revista em que trabalha, deve se aventurar a escrever um
livro-reportagem, que se mostra como uma boa alternativa para quem sabe escrever de forma
atraente e se dispde a fazer um bom trabalho de pesquisa e apuracao.

O jornalismo literdrio ndo é algo novo no Brasil, pois ja era um traco marcante nas
escritas de Machado de Assis’ e Euclides da Cunha (2003), que fez da narrativa dos fatos
decorrentes na Guerra de Canudos (1893-1897) uma reportagem mais humana, com detalhes
de quem se envolvera na histéria, algo que seria inconcebivel dentro das regras do jornalismo
classico. Porém, o resultado é um livro de tamanha importancia que se tornou série televisiva
e serve como referéncia de leitura e pesquisa para varios estudiosos e inspiracao para diversos
outros escritores.

Antes de esclarecer dividas de como escrever uma obra literdria jornalistica, € preciso
entender melhor o livro, propriamente dito. O diciondrio da lingua portuguesa (BUENO,
2007, p. 476) define como “reunido de folhas impressas ou manuscritas em volume; obra em
prosa ou verso com certa extensao”.

De acordo com as normas da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagdo,

Ciéncia e Cultura (Unesco) para ser considerada como livro a obra precisa conter, no minimo,

® O perfil do autor foi encontrado no site de biografias e textos @releituras, fundado por Arnaldo Nogueira
Janior em 1996.
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48 péginas. No caso do livro-reportagem tais paginas devem possuir literatura nao ficcional
como conteddo, ou seja, fatos e informacdo com viés literério.

A funcdo do livro-reportagem nao se difere da prépria reportagem, entenda-se,
informar em profundidade. Porém, vai além: apresenta os personagens de forma mais
humanizada e conta a histéria dando detalhes e curiosidades que ultrapassam o jornalismo de
informagdo factual.

Para Pessa (2009, p. 2) as peculiaridades e utilidades especificas do livro-reportagem
se delineiam a partir de uma parceria com veiculos de comunicacdo periddicos, “cuja natureza
cria demandas para que se produzam livros-reportagens”.

Uma das vantagens em relagdo ao jornalismo convencional € que o livro-reportagem
foge do factual, ele € atemporal e serve como registro histérico sobre os fatos divulgados em

outros veiculos.

Para entender a contemporaneidade, o livro-reportagem avanca no tempo
histérico, “ressuscitando” o pretérito, que ganha sobrevida e € reatualizado
em seus significados. Tais procedimentos aproximam o jornalismo praticado
no livro-reportagem da histéria, o que nio acontece de forma acidental, pois
o exercicio do jornalismo literdrio estampado no suporte livro estd sempre
aberto ao didlogo e apropriagcdo de recursos das ciéncias humanas e sociais.
(PESSA, 2009, p.03)

Assim como no jornalismo convencional, para a produg¢do do livro-reportagem ¢é
necessario alguns procedimentos como a elaboracdo da pauta, extensa pesquisa, entrevistas,
documentagdo abundante e edicdo competente no aspecto de mostrar ao leitor uma narrativa

. f % . . . A 10 &
envolvente e idonea. Também € possivel classificar o livro-reportagem em subgéneros 0 sdo

eles:
SUBGENERO CARACTERISTICAS

Ratifica detalhes sobre o quotidiano de uma celebridade ou de personagem

Perfil andnima — que pode ser representante de algum grupo social ou ter feito algo de
chocante para a sociedade, ex: manfaco do parque. Este subgénero tem como
variante o livro-reportagem-biografia, que enfoca mais o passado da pessoa;
Descreve determinado fato, relevante para a sociedade, com participacdo ativa de

Depoimento testemunha ou participante.

Escolhe um objeto, que pode ser regido geogrifica, determinado segmento da

Retrato economia, algum setor da sociedade e até mesmo uma institui¢do (ptblica, privada

ou terceirizada) para tragar a imagem do elemento em questdo através de descrigdes
sobre mecanismos, problemas e complexidades.

Andlise ou proposta de reflexdo sobre a descoberta cientifica, normalmente sdo

Ciéncia temas especificos.
Defesa da ecologia. Este livro pode ser critico no que diz respeito as atitudes
Ambiente humanas com relagdo a natureza.

' Informagoes retiradas do artigo de Bruno Pessa, apresentado no Regiocom que aconteceu em junho de 2009 na
Universidade Metodista de Sdo Paulo.
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Temas do passado e tem como variantes o livro-reportagem-empresarial, e o livro-
Histéria reportagem-epopéia, que narra fatos histéricos importantes como guerras, conflitos,
revolugdes, conflitos e guerras.

Relato de novas atitudes sociais no que diz respeito ao comportamento, cultura,
Nova consciéncia religido ou economia que podem resultar da aproximagdo as culturas orientais
assim como também da contracultura.

O primeiro debruga-se sobre um fato recém-concluido cujos contornos finais ja
Instantianeo ou da histéria | podem ser identificados; o segundo detém um tema mais importante e estdvel no

imediata e Atualidade tempo, cujos desdobramentos finais sdo desconhecidos. Tal livro identifica os
motivos do tumulto e esboga convergéncias possiveis de epilogo.

E a reunido de diversas reportagens com discernimentos distintos. As matérias
Antologia podem ser agrupadas por autor, tema ou por autores diferentes, porém com mesmo
g€nero ou categoria.

Estilo investigativo e procura identificar injusticas, preconceitos e escandalos.
Deniincia

Mostra evidente presenca do autor e sua opinido sobre o tema. E de caracteristica
Ensaio persuasiva — tenta convencer o leitor a concordar com as opinides do autor — e,
geralmente usa a narrativa em primeira pessoa.

Impressdes do autor sobre sua viagem a determinada regido geografica em vdarios
Viagem ou “Diéario de aspectos de cardter sociolégico, humano, cultural, e histérico do local. E baseado

bordo” em muita pesquisa, informacdo andlise de conflitos. Sem perder o aspecto literdrio
da narrativa.

Quadro 1: Classificag@o do livro-reportagem em subgéneros
Fonte: Pessa (2009)

3 DAR VOZ A QUEM NAO OUVE

Superar barreiras do siléncio e escrever um livro-reportagem sobre o universo dos
surdos sem cair no censo comum € o desafio proposto nesta pesquisa. Realizar o livro-
reportagem “Prisioneiros do Siléncio” que fala da comunicacdo relegada é um Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC-2) a ser apresentado no final de 2011, na Universidade de Cuiaba
(Unic). A proposta é expor este universo tao desconhecido pela maioria dos sujeitos ouvintes

e falantes: a surdez.

Fig. 1: superagdo das barreiras do siléncio através das maos

Na captura de boa qualidade literdria foram selecionadas histérias de vida. Alguns
personagens servirdo de fio condutor das informagdes e teorias expostas no livro. Sdo eles:

Iolanda Xavier, 66, dona de casa do interior de Minas Gerais, mie de um casal de filhos
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surdos, Marli, 42, e Marcos, 32, sendo que o rapaz possui doenga mental (Disritmia). O que é
novidade nesse campo, pois raramente se V€ uma histéria sobre a surdez contada pela
perspectiva de uma mae.

Iolanda mostra o quanto de amor e tolerdncia € necessdrio no combate aos
preconceitos. As barreiras comunicacionais € a incompreensdo podem afetar também, e até
mais, os ouvintes que tem filhos, irmdos ou outros parentes surdos. Em alguns momentos
Iolanda agradece pelo fato de o filho n@o ouvir certas agressdes verbais e palavras
intransigentes que ela escuta e absorve no lugar dele. A medida que esta histéria foi se
remontando delinearam-se vdrias situagdes de preconceito, perda e barreiras comunicacionais.

Essa mae luta ha mais de 40 anos para entender os filhos e para que eles sejam
entendidos pelos outros. Na época em que os criou nao se falava em preconceito ou
discriminacdo, como hoje, por isso foi ainda mais dificil conviver com a intolerancia e os
olhares curiosos dos ouvintes.

As vezes, a incompreensdo vem da prépria familia. O segundo personagem, Everaldo
Pereira dos Santos, 51, que nasceu surdo, sabe bem o que € isso. Desde crianga, enfrenta
dificuldades comunicacionais em casa, ja que seus pais ndo entendem a lingua de sinais e
sempre se mostraram contra a comunicacao de sinais proprios ou caseiros (mimicas e gestos).
Por meio de muita persisténcia ele superou essas barreiras, mas enfrenta outras tantas a frente
de uma institui¢do para surdos.

Atualmente, Everaldo Santos é vice-presidente do Centro de Surdos da Bahia (Cesba),
tem 51 anos, é casado com uma deficiente auditiva com quem teve um filho ouvinte — o que é
natural entre casais de surdos - que estd com 15 anos. Através da histéria de Everaldo €
possivel vivenciar as dificuldades enfrentadas pelos surdos desde a infancia até maturidade.

Em uma dessas passagens Everaldo lembra com tristeza de como foi seu primeiro
contato oficial com as palavras. Mas antes € preciso esclarecer um grande equivoco em
relacdo a surdez. A maioria das pessoas pensa que ser surdo acarreta em ser mudo, engano
que resulta da falta de informac¢do. O fato é que a surdez nada tem haver com as cordas
vocais que, alids, funcionam perfeitamente. A grande dificuldade, nesse caso, € a falta de
intimidade entre surdo e a sonoridade das palavras, o que acaba por impedi-lo de pronuncié-
las de forma clara. Por isso, as vezes, os sons proferidos por eles saem disformes e de dificil

compreensao.
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Everaldo afirma que antigamente as criangcas eram obrigadas a falar sem auxilio dos
gestos e seu fonoaudidlogo chegava usar objeto chamado palmatéria“ para dar palmadas em
suas maos a fim de inibi-lo de usi-las durante a conversacdo. Isso ainda assombra suas
lembrangas até hoje.

Curione (2004) aponta que € possivel encontrar atitudes semelhantes no cendrio atual
da educacgdo para surdos no Brasil, a oralidade ainda € imposta aos surdos. Por isso, defende

o uso da Libras - como primeira lingua dos surdos e aponta:

Os ouvintes t€ém bloqueado a aquisicdo da Lingua de Sinais pelos Surdos,
ndo permitindo que estes aprendam essa lingua quando criancas e também
ndo favorecendo um ambiente adequado para essa aquisicdo natural da
Lingua de Sinais. Ouvintes ndo t€m bloqueio na sua aquisi¢do de Lingua,
pois tém garantia para desenvolvé-la. (CURIONE, 2004, p. 04).

O terceiro personagem € um professor/intérprete de Libras de Cuiaba. Ele poderd
esclarecer dividas sobre convivéncia entre surdos e ouvintes, relacdo em sociedade, espago e
no mercado de trabalho. Dessa forma, fecha-se um circulo que desenha o retrato da
comunicacao entre surdos a partir de situacdes e olhares distintos.

Neste capitulo, serdo utilizados trabalhos de pesquisadores como Flora Davis (1979)
que no livro Comunicagdo nio Verbal, mostra a comunicagdo através de outros sentidos como
tato, olfato, postura corporal, expressdes faciais, maos, entre outros. Ainda o pedagogo Alex
Curione (2004), que escreve sobre a importancia do surdo aprender Libras como primeira
lingua e outros estudiosos do assunto como Ana Paula Santana e Alexandre Bérgamo (2005);
Mailce Mota (2008); Grolla (2009); Pizzio, Rezende ¢ Muller de Quadros (2009); e Perlin
(2008).

4 A COMUNICACAO ALEM DA ORALIDADE

Acredita-se que as criangas sdo capazes de se comunicar antes mesmo de vir ao
mundo. Alguns especialistas creem que o bebé estabelece ligacdo com a mae ainda no ttero,
na qual ela € capaz de perceber as variacdes de humor ou desconforto do filho. Ao nascerem,
elas sdo capazes de reconhecer os pais, principalmente a mae, pela voz e cheiro. Nas
primeiras semanas, se comunicam através dos gestos, expressoes faciais, gemidos e choro.

Davis (1979, p. 59-61) denomina esse aspecto interativo de “comunicacdo ndo verbal”.

11 . ‘ ) . <

Basicamente é uma tdbua em formato redondo ou retangular, com cinco furos e cabo. Também chamado de
ferrolho, o instrumento era muito utilizado antigamente nas escolas, como puni¢do fisica aos alunos
desobedientes.

11
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Afirma que esta forma de comunicar vem antes do surgimento da oralidade, quando a

comunicac¢do ndo verbal era o tnico meio de que o homem dispunha. Ela garante ser possivel

enviar mensagens ao outro sem pronunciar nenhuma palavra, usando apenas expressoes

faciais.

L. . 12 . A e~ . .
Virias teorias ~ explicam o fendmeno da aquisi¢do da linguagem pelas criangas.

Porém, testes mostram que sao poucas as que apresentam consisténcia e relevancia. O quadro

abaixo explica suas caracteristicas e validade cientifica:

Teoria

Aspecto

Validade

Tentativa e erro

A crianca aprende a lingua através de
tentativa e erro.

Facilmente derrubado pelo processo de
repeticio no qual os cientistas observaram
que as criancas passavam sempre pelos
mesmos estidgios e cometiam 0S mesmos
erros.

Imitacao dos
adultos

Acredita-se que o aprendizado acontece
porque a crianga imita a forma que os
adultos falam.

Nao tem muita validade, pois as criangas se
expressam de maneira distinta e sdo capazes
de produzir estruturas préprias, que nunca
ouviram antes. Além do fato que ouvem um
nimero limitado de palavras e frases, mas
produzem uma infinidade delas.

Simplificacao de
linguagem pelo
adulto, ou
“maternés”.

Acredita-se que os adultos simplificam as
frases e usam entonagdo de voz diferente
quando falam com criangas.

Pesquisas provaram que criancgas que nao tém
contato com o “maternés”’ apresentam
desenvolvimento semelhante as que crescem
em ambiente onde os adultos usam a
linguagem. Isso demonstra que essa ndo € a
forma pela qual aprendem a falar.

Correcao dos

adultos

Essa teoria propde que as criangas
aprendem a linguagem porque sdo
corrigidas pelos adultos quando falam
errado.

Desconsiderado quando se constatou que a
forma que os pais corrigem as criangas
prioriza o conteido do que dizem e ndo a
gramatica. Foi também comprovado que as
criangas resistem as correcoes.

Inatista

Baseada nas ideias de Noam Chomsky"
que  defendem um  conhecimento
linguistico inato.

Essa teoria seria capaz de explicar a forma
como as criancas sdo capazes de criar uma
linguagem prépria a partir da lingua materna
com a qual convivem.

Principios e

Parametros

Propde a existéncia de um estado inicial,
comum a todas as criancas. E a Gramatica
Universal (GU), constituida por dois tipos
de principios abstratos: os rigidos, que sdo
invaridveis e os abertos, chamados de
pardmetros. Os primeiros simulam as
propriedades e as operacdes que estdo
presentes nas gramdticas de todas as
linguas naturais, e os udltimos, opc¢des de
escolha, cujo valor deve ser fixado para
cada lingua durante o processo de
aquisicdo a partir da lingua que serviu de
input'* para a crianca.

A TPP fortalece a Teoria Inativa, pois
constitui que uma boa parte da nocdo
gramatical € inata e os principios nao sio
aprendidos e sim amadurecidos. Os
parametros também jd estdo conjeturados,
precisando apenas ser fixados a partir da
experiéncia dos pequenos com os elementos
linguisticos primdrios. Nessa teoria (TPP) é
comprovado que, juntamente com a GU, ha
um programa maturacional que determina o
que a crianca fard em determinados periodos.

Quadro 2: Aquisi¢do da linguagem pelas criancas
Fonte: Grolla (2009)

"2 As teorias e conceitos sdo expostos por Elaine Grolla (2009) no artigo “Aquisi¢io da Linguagem”.

" Professor no Massachusetts Institute of Technology (MIT), nos Estados Unidos. As ideias sobre a teoria
inatista sdo expostas no livro Aspects of the Theory of Syntax, de 1965.

' Lingua que serviu de base, a lingua materna.
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De acordo com Grolla (2009, p. 16) a crianga sé precisa ser exposta a qualquer tipo de
lingua para aprendé-la. A autora dedica maior atencdo a “teoria inatista” e afirma ser possivel
que o individuo ja nas¢a com vdrios aspectos das linguas humanas, geneticamente

determinados, e ndo precisa que isso seja ensinado. Ela explica:

O conhecimento linguistico inato com o qual as criangas nascem é chamado
de “Dispositivo de Aquisi¢cdo de Linguagem - DAL”, (em inglés, “Language
Acquisition Device”, ou LAD). O DAL inclui principios que sdo comuns a
todas as linguas humanas. Tais principios sdo chamados de Gramética
Universal (GU). Em outras palavras, a GU é caracterizada como a soma dos
principios linguisticos geneticamente determinados, especificos a espécie
humana e uniformes através da espécie. Uma vez que tais principios sdo
inatos, eles ndo tém que ser aprendidos. A GU se desenvolve na crianga
como um 6rgao biolégico. (GROLLA, 2009, p. 22).

Independentemente das explicagdes, controvérsias e novos dados, intrinsecos as
teorias cientificas, é possivel perceber no dia a dia vérias maneiras de comunicacdo nao
verbal: uma piscadela; o sorriso e seus inimeros significados; levantar a sobrancelha ou os
ombros para demonstrar divida ou espanto; jogar beijo; levar o dedo indicador a boca, para
pedir siléncio, entre outros. Todos esses gestos falam, e as vezes gritam, sem verbalizar. Basta
manter a sensibilidade sensorial ativa para notar a diversidade do universo comunicacional ao
redor. Nessa infinidade de linguas e linguagens o que se diz por meio das maos € um capitulo
a parte, pois elas sdo tdo eficazes no ato de comunicar que possuem um dialeto e gramadtica
propria: a Libras, lingua oficial dos surdos no Brasil e 2* Lingua oficial do pais (de acordo com a

Lei 10.436/2002).

4.1 O QUE E SER SURDO?

Quando se faz a pergunta, parece que a resposta € espontanea e obvia: surdo € o sujeito
que ndo ouve. A defini¢do encontrada no diciondrio Soares Amora (2008, p. 701) reforca esse
conceito: “adj. 1. Que ndo ouve ou que ouve muito pouco”. Realmente, essa é a explicagcdo
universal para o termo técnico. Mas serd que isso engloba todo o significado da palavra e
explica quem € o sujeito surdo, como ele vive e sente essa surdez? Algumas pessoas nascem
com a deficiéncia, outras adquirem depois de adultas. No primeiro caso, € preciso contar com
a sensibilidade da familia em se adequar ao fato e facilitar a adaptacdo do surdo ao meio
social que vive. De acordo com Rinaldi (1997, p. 13), pelo menos uma em cada mil criangas

nasce profundamente surda. No segundo, ha um conflito maior, ja que a audi¢do foi perdida,
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aos poucos ou abruptamente, dependendo do tipo de surdez e a maneira que foi adquirida. Em

ambos os episddios, o processo € complicado e trabalhoso, mas algumas variacdes da

deficiéncia sdo reversiveis completa ou parcialmente.

Para entender o processo é necessario explicar que o ouvido humano é dividido em

A ~ .. 1 .
trés partes, cada uma com funcdo distinta 3. O ouvido externo, que serve para coletar o som e

levar, por um canal, ao ouvido médio. O ouvido médio, que por sua vez transforma a energia

de uma onda sonora em vibragdes internas da estrutura 6ssea do ouvido médio para, enfim,

converter estas vibracdes em uma onda de compressdao ao ouvido interno. E, finalmente, o

ouvido interno transforma a onda de compreensdo em impulsos nervosos que podem ser

transmitidos ao cérebro. Rinaldi (1997) explica:

Os trés ossos do ouvido médio sdo os menores do corpo. Devido ao seu
formato, chamam-se: martelo, bigorna e estribo. Eles estdo interligados de
maneira que as vibragdes de um osso provocam vibragdes no proximo 0sso
da cadeia, levando as ondas sonoras até o ouvido interno, onde sido
transformadas em impulsos elétricos, que chegam ao cérebro através do
nervo auditivo. [...] As vibragcdes que as ondas sonoras causam no ar sao
convertidas em sinais elétricos na céclea'® do ouvido interno, onde penetram
por uma membrana chamada janela oval e passam para um canal cheio de
liquido. Tudo isso tem mais ou menos o tamanho do dedo mindinho e o
formato de um caracol. O canal contém membranas com milhares de
terminagdes nervosas parecidas com cilios. E o chamado érgio de Corti. As
vibragdes movimentam o liquido, que mexe os cilios e faz os nervos
dispararem sinais elétricos. Esses sinais sao transmitidos ao cérebro por meio
do nervo auditivo. Vibragdes mais fortes criam sons mais intensos.
(RINALDI, 1997, p. 11, 12).

Fig. 2:Parte interna do aparelho auditivo

" Informagdes e imagem retiradas do texto “O ouvido humano” de Bertulani, para o site da Universidade do Rio

de Janeiro.

'® Orgdo do ouvido humano, em forma de caracol, que é responsavel por converter sons em ondas elétricas, que
sdo interpretadas pelo cérebro.
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Qualquer lesdao ou irregularidade em um desses trés ouvidos afeta diretamente a
capacidade auditiva. Muitas pessoas desenvolvem problemas auditivos ao longo da vida, por
causa de acidentes ou doencgas. Tecnicamente a surdez € classificada em leve, moderada,
severa e profunda, podendo ser condutiva ou condutiva-perceptiva, que afeta o ouvido externo
ou médio; neurossensorial ou sensério-neural, envolve o ouvido interno ou o nervo auditivo; e
mista, quando o problema se localiza no ouvido médio e interno.

Por mais que se fale em aceitar os surdos como sio, hd sempre quem queira cura-los.
A boa noticia € que alguns tipos da surdez sdo reversiveis, outros, a depender do grau, podem
ser amenizados por meio de aparelhos auditivos. Porém, hd sempre aquela versdo da
deficiéncia auditiva que é permanente. Nesse caso, a sensorio-neural, ou neurossensorial. De
acordo com Rinaldi (1997, p. 14) “E impossivel curar a surdez neurossensorial do ouvido
interno. Entretanto, os adultos ou idosos e, as vezes, até as criancas podem fazer implante de
eletrodos na coclea.”.

Os tipos mais leves e reversiveis da surdez sd@o os que configuram a perda da
capacidade auditiva por condugdo ou transmissdo, forma condutiva (no ouvido externo ou
médio). Essas podem ser tratadas com medicamentos, podendo haver necessidade de cirurgias

para fechar perfuragdes nos timpanos, drenagens e substitui¢do do estribo por outro artificial.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O exemplo de titulos como Hiroshima (Hersey, 2002), A Sangue Frio (Capote, 2003),
e dos brasileiros: Falcao, Meninos do trafico (Athayde e MV Bill, 2006) e Carandiru (Varella,
1999) mostra que é possivel obter no livro reportagem e no jornalismo literdrio a
oportunidade de realizar um trabalho mais minucioso e gratificante.

A comunicagdo entre surdos € uma viagem que compensa ser feita, pois € pouco
explorado e a novidade sdo personagens e situacdes vividas pelos atores da pesquisa. Sao
pontos de vista distintos que abrangem boa parte da comunicacao e tudo que ela acarreta.

O trabalho, ainda em fase de revisdo de literatura, apuracdo das histérias e
delineamento metodolégico espera apontar os ruidos na comunicagdo entre 0s atores
envolvidos (surdos e ouvintes). Avaliar o preconceito velado ou declarado, de que os ouvintes
sd0 seres mais aptos e mais completos no ato de comunicar.

O livro-reportagem pode ajudar a construir essa ponte entre sociedade e surdos. Nao
serd possivel abracar todas as peculiaridades sobre a surdez e Libras aqui. Serdo necessarias
novas entrevistas com os personagens, documentagdo comprobatoéria (fotos, videos e outros),
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apuracdo e atualizacdo dos fatos. Essas tarefas incluem realizacdo de viagens para Salvador,
onde mora Everaldo Santos e Minas Gerais, casa de Iolanda Fonseca. Em suma, € esperado ao
final da pesquisa contribuir para diminui¢do do preconceito e difundir Libras como lingua

materna. Além de abolir a ideia de que todo surdo € mudo e incapaz.

REFERENCIAS

AMORA, Antdnio Soares. Minidiciondrio Soares Amora da Lingua Portuguesa. -18* ed.-
Sao Paulo: Saraiva, 2008.

BELO, Eduardo. Livro Reportagem. Sao Paulo: Contexto, 2006.

BERLO, David Kenneth.O Processo da Comunicagdo: introducdo a teoria e a prdtica. 10*
Ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2003.

BERTULANTI, Carlos A. O ouvido humano. Texto preparado para o projeto de Ensino de
Fisica a Distancia. Disponivel em
<http://www.if.ufrj.br/teaching/fis2/ondas2/ouvido/ouvido.html> consulta feita em 29 de abril
de 2011.

BONINI, Adair. Os géneros do Jornal: questdo de pesquisa e ensino. In:
KARVOSKI, Acir Mério, GAYDECZKA, Beatriz e SIEBENEICHER, Karim Brito (org.).
Géneros textuais: reflexdes e ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2006.

BUCCI, Eugénio. O Tolo interativo. Observatoério da Imprensa.
<http://www.observatoriodaimprensa.com.br/artigos/asp2410200199.htm> (copyright Folha
de Sdo Paulo — 21/10/2001). Acesso em 22 de fev. de 2011.

CAMPOS, Pedro Celso. Técnicas de entrevista. Observatério da Imprensa, 2002. Disponivel
em <http://www.observatoriodaimprensa.com.br/artigos/da240420024.htm> Acesso em 21 de
fev. 2011.

CAPOTTE, Truman. A Sangue Frio. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2003.
CUNHA, Euclides. Os Sertoes. Sao Paulo: Atelié, 2003.

CURIONE, Alex . Aquisi¢ao da Lingua de Sinais como Primeira Lingua: Direito dos

Surdos. FENEIS, 2004. Disponivel em <
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:jyUPZql3czEJ:www.fonojp.hpgvip.ig.com.br/li
bras/lib06.pdf+Alex+Curione+%?2B-+aquisi%C3% A7 %C3% A3o+da+Libras+como-+primeira
+lingua+direito+dos+surdos&hl=pt-
BR&gl=br&pid=bl&srcid=ADGEESIiE_JDY4zNw7p2JKTSt3NLIXEWThZfoitswH88sj7Xu
TQE2BbiQhAi5_JKLLUgHOXAohBTdoxxw3BPPjOI3gbmnqiROBsUP2ND3aha6N6ajXxtB
Jm5511D9zbWs8YIK-A-hAile&sig=AHIEtbTt0zXx_foMMnFY 18Fz8sQRKYpqcg > Acesso
em 10 de abril de 2011.

DAVIS, Flora. A Comunicagao Nao-Verbal. Sao Paulo: Summus, 1979.

16



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIII Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na Regido Centro-Oeste— Cuiabd — MT - 8 a 10 de junho de 2011

GRAMACHO, Derval. Qualidade, contetido e desempoderamento. In: GRAMACHO,
Derval (org.). COMUNICACAO e CULTURA. Sao Paulo: Scortecci, 2009. PP. 11-38.
GROLLA, Elaine. Aquisi¢cdo da Linguagem. Universidade Federal de Santa Catarina.
Florianépolis, 2009.

HERSEY, John. Hiroshima. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2002.

JUNIOR, Arnaldo Nogueira. Resumo Biogrdfico e Bibliogrdfico de Machado de Assis.
Projeto Releituras, 1996. Disponivel em <http://www.releituras.com/machadodeassis_bio.asp
> acesso em 10 de abril de 2011.

MAGNO, Ana Beatriz. A Agonia da Reportagem. Universidade de Brasilia: 2006.

Disponivel em < http://bdtd.bce.unb.br/tedesimplificado/tde_arquivos/39/TDE-2007-06-
05T111017Z-1203/Publico/reservavaledissertacaovalepd.pdf> acesso em 22 fev. 2011.

ORWEL, George. Os Brookers. In: LEWIS, Jon E. (org.). O Grande Livro do Jornalismo. Rio
de Janeiro: José Olympio Ltda, 2003. PP. 143-150.

PENA, Felipe. O jornalismo Literdrio como género e conceito. PDF Felipe Pena, 2005.
Disponivel em <http://www.felipepena.com/download/jorlit.pdf> Acesso em 24 de fev. de
2011.

PESSA, Bruno Ravanelli. Livro-Reportagem: origens,

conceitos e aplicacdes. Para apresentacdo do Regiocom 2009 na Universidade Metodista de
Sdo Paulo. Disponivel em
<http://www?2.metodista.br/unesco/1_Regiocom%?202009/arquivos/trabalhos/REGIOCOM %
2034%20-%?20Livro%?20Reportagem %200 %20que%20¢_%20para%20qué%?20-
%20Bruno%20Ravanelli%?20Pessa.pdf > acesso em 10 de abril de 2011.

- Aproximacgaes entre Jornalismo Literdrio e Imprensa Alternativa. Sao Paulo: Para o 6°
Interprogramas de Mestrado — Faculdade Césper Libero, novembro de 2010.

SANTANA, Ana Paula; BERGAMO, Alexandre. Cultura e identidade surdas:
Encruzilhada de lutas sociais e teéricas. Educ. Soc., Campinas, vol. 26, n. 91, p. 565-582,
Maio/Ago. 2005.

Disponivel em <http://www.cedes.unicamp.br > acesso em 10 de abril de 2011.

SCHMITT, M.D. Traumatismos por Forceps ou no Canal do Parto. Copyright 1999 Clinical
Reference Systems. Disponivel em
<http://boasaude.uol.com.br/lib/ShowDoc.cfm?LibDocID=3605&ReturnCatID=1780 >
acesso em 29 de abril de 2011.

VARELLA, Dréauzio. Estagdo Carandiru. Sio Paulo: Companhia das Letras, 1999.

- Meningite, Sarampo, Rubéola. Site oficial: Entrevistas e artigos. Disponivel em <
http://www.drauziovarella.com.br/ > acesso em 01 de maio de 2011.

17



