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Resumo

O conhecimento através das tecnologias, tais como televisdo e internet, esta tornando
uma das principais causas de superacdo da desigualdade de informacdo. Novos atores
sociais que utilizam novos espacos de interacdo, estdo utilizando cada vez mais esses
meios para produzir informagédo. A partir de duas reflexdes essenciais, verificamos as
formas como as propagandas do Sistema Unico de Salde tem impacto nos jovens: se
realmente as propagandas conseguem interagir e ser realmente elas sdo compreendidas
pelos jovens. Dentro do projeto, os jovens discutem e propde sobre a publicidade feita
para a prevencao de doengas e cuidados, veiculadas pelo servicos de satde.
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Introducéo

Passar as informacgdes necessarias a populagdo é um desafio que o SUS (Sistema
Unico de Satde) vem enfrentando ha muito tempo. Transmitir informagbes de
prevencdo e tratamento, muitas vezes simples, mas que fazem toda a diferenca, de uma
maneira que a populacdo assimile, se tornou tema de pesquisadores tanto da area da
satide quanto da comunicac&o. E visivel a lacuna que separa a transmissdo da mensagem
e a compreensdo da populacdo, principalmente quando falamos dos jovens. Baseado
nesse fato, professores e alunos do Nucleo da Infancia e da juventude (NECOIJ), do
Departamento de Comunicacgéo Social e do Instituto de Saude Coletiva da Universidade
Federal de Mato Grosso e membros do Movimento Popular de Salde participam em
conjunto de uma pesquisa envolvendo a juventude e o SUS, cujo objetivo é
compreender como se da a relacdo dos jovens com a saude.

O Nudcleo de Pesquisas Comunicacdo, Infancia e Juventude possuem
pesquisadores que estudam o relacionamento de criangas e jovens com as diferentes
midias. O Nucleo contribui com a visdo que as emissoras tém sobre o jovem, a maneira
como é passada essa linguagem e como o jovem estabelece um vinculo com o sistema
midiatico, pois os adolescentes sdo a faixa etdria que menos procura o SUS,
principalmente como forma de prevencao, s6 recorrendo a ele quando ja estdo doentes.

Nessa perspectiva, 0s estudos de comunicacgdo situam-se dentro do conjunto das
ciéncias sociais, integrando o campo da saude coletiva.

Gracas a tecnologia, entre outros fatores, o conhecimento pode tornar-se uma das
principais causas de superagdo de desigualdades e de propagacdo do bem estar.
(LEFEVRE e MADEIRA, 2007, pag 01)

A linha de pesquisa na qual pertengo é Midia, Comunicacdo e Saude. Nessa
linha de pesquisa, estudamos como o0 jovem relaciona-se com as campanhas
publicitérias langadas sobre a prevencgdo e cuidados com a saude.

As campanhas publicitarias do Governo Federal, feitas em video, sites, blogs,
dentre outras redes sociais, sdo0 mostradas para os jovens e discutidas. O principal foco é
saber se a linguagem que esta sendo usada € entendida pelo jovem, se a mensagem
realmente esta interagindo com aquele jovem.

Saude e midia é apenas uma nocao de direito a comunicagdo como inerente ao

direito a saude, buscando estudar e desenvolver metodologias de anélise sobre 0s
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dispositivos pelos quais a midia participa da producdo social dos sentidos da saude e
como o uso das tecnologias de comunicacdo, de modo isolado ou convergente, pode
favorecer a ampliacdo ou restricdo desse direito.

Antigamente as campanhas publicitarias eram feitas de forma rudimentar,
interligadas com as campanhas politicas, de forma a persuadir e alienar a populacéo
para fazer aquilo que o governo estava propondo:

As campanhas de salde através dos meios de comunicacdo de massa estavam
sustentados em modelos provenientes das teorias da propaganda politica, das
teorias da persuasdo, modelos que visavam a efeitos de ordem comportamental
mediante o convencimento. Por ndo levar em conta os complexos processos de
atribuicdo de sentido aos problemas de saude, as campanhas se defrontaram (e
continuam a se defrontar) com barreiras situacionais, cognitivas e culturais as vezes
intransponiveis. (NATANSOHNI, 2004, p.02).

Aqui entra em cena um conceito e que serd o centro das discussdes das
campanhas publicitarias feitas aos jovens: atingir a participacdo comunitaria e a
educacdo e comunicacgdo para a saude.

A educacdo em saude, bem planejada, orientada e executada serd um dos
elementos mais importantes do éxito a ser alcancado em qualquer programa de salde
publica a ser implementado, com a participacdo indispensavel da comunidade a que se
destina e fundamentada nas técnicas educacionais e de comunicacao social.

A desigualdade, quando tratada no &mbito da comunicacdo, é traduzida nas
diferentes possibilidades de producdo, circulacdo e apropriacdo dos bens simbdlicos da
salde, que refletem a concentracdo do poder de falar e se fazer ouvir.

Além de compartilhar dos mesmos pontos de partida e compromissos que orientam
as pesquisas, 0 curso tem entre suas buscas a desnaturalizacdo e desconstrugdo da
perspectiva instrumental da comunicacdo, historicamente hegemdnica na sadde, em
favor de uma nogdo de comunicacdo como fator estruturante da produgdo social
dos sentidos. (ARAUJO, 2007, pag 13)

Midia, Comunicacéo e Saude

O grupo realiza suas pesquisas no bairro Canjica e na cidade de Nossa Senhora
do Livramento. A primeira etapa de coleta de dados ja foi realizada. Foram feitos
estudos quantitativos com as familias desses locais, para compreender como elas e,
principalmente, os jovens utilizam o SUS, assim como, o uso que fazem dos meios de

comunicagdo de massa. Dados coletados e entrevista feitas com as familias que
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frequentam o SUS, colocaram que os jovens somente procuram quando a doenca ja esta
grave, ou porque dizem ndo ter tempo para ir até um posto ou por simples desinteresse.

O grafico mostra que a idade varia entre 12 a 18 anos:

I\
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B |dade dos Jovens

A segunda etapa estd em andamento, e consiste em realizar entrevistas com 0s
profissionais da salde que trabalham nas duas localidades. O préximo passo sera a
realizacdo de grupos focais com jovens moradores, pertencentes as familias cujos pais
participaram do estudo guantitativo.

Nos grupos focais 0s jovens poderdo dar a sua visdo sobre o tema e explicar o
envolvimento com a area da saude. Em seguida, serdo realizadas oficinas de
propaganda, fotografia, redacdo, entre outras, oportunidade em que o0s jovens poderao
demonstrar como a divulgacdo do SUS poderia ser mais bem compreendida entre os
integrantes desta faixa etaria.

O objetivo final é realizar uma exposicdo aberta ao publico com os trabalhos
feitos nas oficinas pelos jovens e a conclusdo da pesquisa. O grupo espera compreender
melhor a visdo do jovem sobre a salde, e como a comunicagdo pode ajudar a melhorar

essa relagéo.
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