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RESUMO

Entende-se que um dos muitos papéis da Universidade é promover a experimentacdo por
meio do exercicio da unido de teorias a pratica mercadoldgica. Dessa maneira, este trabalho
é um produto final dos ensinamentos adquiridos no Laborat6rio de Criacdo Publicitéria Il
da Faculdade de Comunicacdo da UFPA. E fundamental para qualquer estudante de
Publicidade e Propaganda entender que as bases teoricas levantadas nas areas de Branding,
Estudo do Comportamento do Consumidor e Redacao Publicitaria devem ser levados em
consideracdo no planejamento, geréncia, criacdo e execucdo de campanhas publicitérias. O
trabalho em questdo traz um anuncio impresso de langamento da loja ficticia de produtos
eréticos, Capitu, no mercado de Belém.

PALAVRAS-CHAVE: Anuancio impresso; Capitu; luxo; publicidade; sex shop.

INTRODUCAO

O contexto social e cultural ha tempo vem sofrendo modificacGes, sobretudo o que
diz respeito a realidade feminina. A década de 60 do século XX foi palco do movimento
que transformou completamente a sociedade daquela época. O feminismo foi o ponto de
partida da atual configuragéo social, no qual o papel das mulheres torna-se primordial.

Tais modificacOes influenciaram diretamente no planejamento das comunicagdes

midiaticas, uma vez que a mulher € atualmente o eixo principal na decisdo de compra.

“Trabalho submetido ao X1X Prémio Expocom 2012, na Categoria Publicidade e Propaganda, modalidade Andncio
Impresso (avulso).

2Aluno lider do grupo e estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacdo Social - Publicidade e Propaganda da
Universidade Federal do Para, email: romulo_baia@hotmail.com.

3Estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicago Social - Publicidade e Propaganda da Universidade Federal do Para,
email: brunafrts@hotmail.com.

“Estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacéo Social - Publicidade e Propaganda da Universidade Federal do Par4,
email: carolinne.eliasquevici@gmail.com.

SEstudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacéo Social - Publicidade e Propaganda Universidade Federal do Parg,
email: suelen_miyuki@hotmail.com.

®Estudante do 5°. Semestre do Curso de Comunicacéo Social - Publicidade e Propaganda da Universidade Federal do Parg,
email: wevertonraiol@hotmail.com.

"Orientador do trabalho. Professor do Curso de Comunicacao Social da Universidade Federal do Para, email:
Izcezar@yahoo.com.br.



?335% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

INTERcom  XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicao da Pesquisa Experimental em Comunicagao

Contudo, essas ndo foram as unicas modificacOes, ainda atrelados aos aspectos defendidos
nos anos 1960, os ideais de liberdade permearam as novas relagdes de consumo, 0 que para
a publicidade significa uma nova forma de abordagem, que fez com que toda a ldgica da
comunicagdo publicitaria passasse por um processo de reconfiguracdo, tornando possivel a
movimentacdo de novos mercados com produtos voltados para a satisfacdo pessoal da
mulher, entre eles os sex shops.

No Brasil, esse mercado ndo é recente, existe desde 1978, e esta em constante
expansao, e tem-se notado como uma tendéncia o refinamento desse segmento na forma de
comunicar com o seu publico-alvo. Segundo Nelly de Carvalho (2009, p. 24), os anuncios e
campanhas publicitarias dirigidas ao publico feminino sdo centrados no sucesso, na vaidade
e na aparéncia. Ndo diferente, os anuncios devem apelar a elementos que alimentem o
imaginario e despertem desejos tanto no sentido estético quanto na realizagdo pessoal.

Nesse contexto, foi planejada uma campanha publicitéria para a inauguracdo da loja
ficticia Capitu, sex shop de luxo, na cidade de Belém. Dentre as pe¢as da campanha, foi
criado um andncio impresso de duas paginas duplas, de 21 x 27 cm cada pagina, que retne
todas as caracteristicas da marca: sofisticacdo, sensualidade e confiabilidade. Além disso, 0
anuncio traz consigo uma abordagem diferenciada para comunicar com o seu publico-alvo e

com esse segmento de mercado.

OBJETIVO

A Capitu é uma marca ficticia que ndo apenas quer ser referéncia na venda de
produtos eroticos, mas também pretende apresentar um novo conceito de como abordar o
erotismo sem ser vulgar ou apelativo, utilizando-se por sua vez, da sensualidade e da
insinuacdo. Por isso, 0 nome da empresa foi inspirado na famosa personagem da obra
literaria de Machado de Assis, para representar toda a feminilidade, sofisticacdo e mistério

da marca.

O anuncio impresso da Capitu, como parte integrante da campanha “Viva seus
Desejos”, tem como objetivo comunicar ao publico consumidor sobre o lancamento da loja
em Belém, mais especificamente no segmento de luxo. Portanto, busca-se por meio desta
peca agregar valores como feminilidade, sensualidade, confianca, elegancia e,
principalmente, discricdo, promovendo o0 contraste com a concorréncia, por ndo se

apresentar como um sex shop comum.



?335% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

INTERcom  XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicao da Pesquisa Experimental em Comunicagao

JUSTIFICATIVA

O mercado de sex shop tem uma atuacdo relativamente restrita e de pouca
visibilidade em Belem. Dificilmente antncios desse segmento sdo veiculados, e quando um
trabalho de comunicacdo é feito, a grande maioria apela para a erotizacdo extrema da
mulher. Sdo produzidos andncios com mulheres vestindo fantasias ou lingeries que exibem
muito o corpo, algumas em posicGes capazes de constranger grande parte do publico
feminino. De uma maneira geral, a nudez é tratada com vulgaridade.

Foi levando em consideracao a situa¢do do mercado e o potencial de expanséo local
que o anuncio foi pensado. Com base nas principais premissas como adequacao ao publico-
alvo e escolha do veiculo, foram planejadas as estratégias para o lancamento do sexy shop
Capitu.

A marca tem como publico-alvo mulheres de 20 a 35 anos das classes A e B, que ja
possuem certo grau de maturidade. A estratégia adotada foi construida mesclando os
conceitos de sensualidade, confianga e luxo. Outro aspecto relevante nesse processo foi a
diferenciacdo da marca frente a concorréncia local. Dessa forma, o anuncio apresenta
elementos que exploram a sensualidade feminina sutilmente, cuidando para que, em todos
0s aspectos, ndo se tratasse com vulgaridade o tema.

A escolha do andncio para revista é estritamente relacionada a necessidade de

atingir um publico que possui um grau de exigéncia apurado, justificada pelo fato de que

O papel da revista permite reproducdes e fotos de qualidade superior a do
jornal, favorecendo procedimentos graficos mais sutis e eficazes, como
nuangas de cor, tipos de letra e detalhes de foto. Além disso, ha uma
diferenca substancial entre o publico de cada veiculo [...] a revista tem um
publico-alvo diferenciado e especifico (CARVALHO, 2009, p.16).

Os impressos em revista possuem uma durabilidade prolongada, pois permanecem
perto do leitor por mais tempo do que o jornal, por exemplo. Isso faz com que a mensagem
institucional de apresentacéo da loja possa ser vista com maior frequéncia e por um periodo
de tempo mais extenso.

Tendo em vista que o publico reage com certo constrangimento frente ao erotismo, a
abordagem é feita com ar de mistério, e ndo de forma literal. A prépria composi¢do do
anuncio ao trazer um teaser gera suspense, conota o sentido sexual ao ndo apresentar

diretamente do que se trata 0 anuncio, e o0 texto busca instigar o receptor a querer saber qual
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sera a mensagem seguinte. Para Rafael Sampaio (2003, p.41), “a eficiéncia das mensagens
estd na capacidade de interessar e fazer a mensagem em si ser corretamente compreendida
pelo publico visado”.

O luxo estd ligado diretamente ao desejo individual, que foi trabalhado neste
anuncio através do layout simples com pouca interferéncia grafica, cores e tons mais
sobrios, ao contrario do rosa shock e o vermelho que séo usados corriqueiramente em sex
shops. Todos os elementos foram pensados estrategicamente, a fim de gerar uma
identificacdo do receptor com os valores atribuidos & marca. As mulheres com uma
condicdo financeira alta podem buscar mais alternativas para a realizacdo pessoal, seja no
sexo ou apenas esteticamente. E se tratando do consumo, as mulheres “querem ser
respeitadas pela sociedade [...]. Essa situacdo exige, pois, um simbolismo mais sutil,
matizado com doses bem-estudadas de imaginacdo e fantasia, e uma erotizacdo apenas
sugerida, de modo a atenuar o apelo claro a sexualidade” (CARVALHO, 2009, p.25).

A melhor forma de cumprir a tarefa de solucionar um problema de comunicacdo (o
lancamento da loja) foi chegar até o publico de forma sutil, diferentemente da concorréncia,
e tentar estabelecer uma relacdo de confianca e requinte através da sutileza e do mistério
presentes no andncio publicitario, para que, assim, o contato com o publico feminino
fizesse com que a mulher se sentisse livre para satisfazer seus desejos sem maiores

constrang imentos.

METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A producdo grafica na publicidade e também no design ja representou a parte mais
trabalhosa da confeccdo e execucao de layouts. O processo era quase que manual e envolvia
técnicas de desenho a mao livre, mistura de pigmentos e recorte de fotografias e/ou
producdo de ilustracdo. Mas, com o advento das tecnologias ligadas a informatica e as
redes, tornou-se possivel elaborar projetos que sdo executados, quase que em sua totalidade,
de forma digital, isto é, por meio de maquinas e suas interfaces. No caso da peca produzida
para a loja de produtos eroticos Capitu ndo foi diferente, as técnicas de edicdo
concentraram-se em trés momentos. A produgdo fotografica aconteceu em estudio,
contando com uma maquina fotografica Nikon D5100 e suportes de fotografia tais como
iluminacdo e umbrellas, acessérios comuns em estudios fotograficos. Com as fotos
devidamente selecionadas, deu-se inicio a segunda etapa, que se consistiu em selecionar,

editar, corrigir e aplicar efeitos especiais as fotografias. I1sso ocorreu no software de edicdo
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de imagens Adobe Photoshop CS5. O ultimo e ndo menos importante passo aconteceu em
outro software, o CorelDraw. Nessa etapa, foi feita a construcao das ilustracdes e insercoes
de tipografias e seus alinhamentos. Pode-se ainda citar o uso da internet como ferramenta
essencial nesse processo. Sites que possibilitam uma busca mais aprofundada em diversas
etapas. Como exemplo, a analise dos concorrentes, catalogacdo de imagens de inspiracao e
selecdo de texturas diversas. Pode-se entender, assim, que a rede mundial de computadores

é, hoje, suporte basico para o processo criativo publicitario.

As funcBes primarias do layout sdo: guiar a atencdo do leitor para o exato
ponto de partida e, dai, leva-lo através do anuncio pelo principio, e a siga
numa sequéncia desejada. E essencial que o leitor comece a leitura do
anuncio pelo principio, e a siga numa sequéncia logica, que lhe permita
apanhar o sentido da mensagem.

Atrair a vista e dirigi-la de forma adequada €, pois, a funcdo primordial do
layout (SANT’ANNA, 1998, p. 174, grifo nosso).

O uso conjunto dessas diversas ferramentas converge para um mesmo ponto, a
composicdo do layout. E 0 momento de se preocupar com a peca de maneira completa. O
conjunto de informacBes formado por fotografia, tipografia, estudo de cores, efeitos e

ilustracdo compBem uma estrutura maior, o layout.
DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Com base nas informacBes presentes no briefing desenvolvido, deu-se inicio ao
processo criativo. As principais necessidades a serem atendidas pelo anuncio veiculado em
revista eram, de forma geral, lancar a marca de um novo empreendimento no mercado da
cidade de Belém, direcionar o publico para o ponto de venda e fixar, de maneira subjetiva, o

conceito holistico da marca Capitu na mente dos futuros consumidores. Portanto,

Propaganda ndo €é arte descompromissada. Ao contrario, tem séria
obrigacdo com a caixa registradora. Por isso, precisa estar ligada ao
objetivo que se buscou realiza-la. E o consumidor deve sentir essa
pertinéncia, do contrario a propaganda simplesmente ndo o motivara
(SAMPAIO, 2003, p. 38).

Assim, na Publicidade, principalmente no ambito das pecas graficas impressas,
existe uma ampla variedade de formatos. A escolha do formato de veiculagdo de qualquer

peca publicitaria ndo pode acontecer de maneira arbitraria ou aleatdria. Esse processo exige
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um minucioso planejamento estratégico, isso porque a escolha envolve diferentes fatores
que representam uma importancia significativa para o sucesso da campanha, tais como
custo de veiculacdo, grau de percep¢do da campanha por parte do publico, entre outros
fatores.

Uma campanha de lancamento de um produto, marca ou servico exige, levando-se
em consideracdo a verba disponivel, que os meios escolhidos sejam sempre de maior
impacto possivel, ou seja, optar por aqueles formatos que consigam estabelecer uma maior
absorcdo da mensagem que estd sendo publicada para envolver o consumidor em potencial.
Dessa maneira, como 0 meio em questdo se trata de uma revista, optou-se pelo uso de
anuncio em pagina dupla. Entretanto, essa op¢do de escolha ndo representa um grau de
diferencial tdo elevado, principalmente pelo uso em demasia dessa estratégia no meio
publicitéario. Para contornar essa situacao, chegou-se a conclusao que a estratégia de pagina
dupla seria mantida, mas de maneira duplicada, duas paginas duplas, uma seguindo a outra.

Na primeira pagina dupla, o andncio pode ser classificado com um teaser. A peca
conta com uma composic¢do solida de preto no background e com uma intervencao grafica
de caracteristicas minimalistas no centro de cada pagina, uma ilustracéo vetorial que simula
uma fechadura e uma chave. A pégina impar do anuncio, que tem maior visibilidade em
detrimento das pares, conta ainda com a inclusdao do texto “Revele seus segredos” logo
abaixo da figura em questdo. A ideia basica da peca consiste em simular uma interacéo
entre o leitor e o0 andncio. O ato de passar para a proxima pagina remete, por analogia, ao
movimento de unido entre a chave e a fechadura que permitiria a abertura de algo. Assim,
criando uma expectativa de qual segredo seria revelado.

Na segunda péagina dupla, encontra-se o complemento do andncio, bem mais
complexo do ponto de vista da quantidade de elementos inseridos em relacdo a primeira
parte. O lado esquerdo da peca é marcado exclusivamente pela presenca da figura feminina,
que tem por objetivo basico mostrar, por meio do figurino e expressdo corporal, toda a
carga de mistério, sofisticacdo e sensualidade presentes na marca. O conceito da peca busca
direcionar o entendimento do leitor para a possibilidade de ser sexy sem ser caracterizada
como vulgar. A modelo se encontra agachada sobre um banco rustico de madeira, mas
mesmo assim ndo deixa de estar em uma altura relativamente distante em relacéo ao solo.
Esse jogo feito com a distdncia entre o corpo e chdo, na fotografia, € justamente para

mostrar, subjetivamente, que € possivel fazer tudo o que se tem vontade, no que diz respeito
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aos desejos sexuais do universo feminino, sem perder a sofisticacdo, o requinte e a
discricéo.

Levando-se em consideragdo que as “cores exercem diferentes efeitos fisiologicos
sobre o organismo humano e tendem, assim, a produzir varios juizos e sentimentos”
(FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006, p. 108). A escala cromatica presente no andncio
também representa uma estratégia conceitual. Os tons das ilustracdes e cores dos tipos na
redacdo publicitéria fazem clara referéncia a escala tonal da marca. Outro ponto importante
¢ o0 uso do preto que “¢ signo de sofisticacdo e requinte” (FARINA; PEREZ; BASTOS,
2006, p. 98). Na primeira parte, remonta principalmente ao mistério, presente nos desejos
femininos, na marca e também na personagem Capitu do livro “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis, no qual o nome e simbolo da loja se inspiram. Na segunda parte do
anudncio, a escala tonal é a mesma, porém bem mais saturada. Isso ocorre pelo ato de revelar
0 segredo, que nesse caso especifico, é o ato de tornar publico o funcionamento da loja.

A redacdo da primeira parte do anuncio reforca o tom de mistério indicado pelas
cores. A frase “Revele seus segredos”, na primeira parte, € o suficiente para estabelecer
uma relagdo metafdrica da acdo de virar a pagina que abre a fechadura, com a confianca que
a loja pretende ter com suas clientes. Na parte final do anincio, a redagdo, mais uma vez,
reforca a proposta de acordo de confianca entre Capitu e seus consumidores. O andncio
termina com um texto em primeira pessoa, estratégia definida no tom de voz da marca,
presente no brandbook da empresa.

Dentro da estratégia de midia pensada para o anuncio, decidiu-se que a veiculagdo
se daria na revista da Assembleia Paraense, clube social composto pela alta sociedade da
capital paraense, e na Revista Bacana, revista de circulacdo mensal de destinada ao publico
empreendedor da cidade.

A localizacdo da empresa é, também, parte da estratégia de conceitua¢do da marca.
A loja estaria localizada na Avenida Braz de Aguiar, area nobre de Belém, que conta com

um conjunto de boutiques, pubs, restaurantes e outros servicos em toda a sua extensao.

CONSIDERACOES

O mercado de sex shops em Belém segue no ritmo totalmente diferente do que foi
proposto pelo andincio. E um risco a ser assumido, porém, ha a possibilidade de a criacéo se
tornar um diferencial para a empresa. Em publicidade, o estudo do comportamento do

consumidor deve ser o ponto de partida no processo de planejamento das midias de
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campanhas publicitarias. Por mais interessante que seja um layout, se ele ndo estiver bem
direcionado descumpre sua principal funcdo que é comunicar.

Antes de tudo, o anuncio deve estar de acordo com aquilo e a quem deve ser
comunicado. Assim, 0 processo criativo ndo fica comprometido em nenhuma etapa, porque
estd pautado em bases sélidas desde a sua concepcao. O papel do agente de comunicacéo,
nesse caso, o0 publicitario, € estar atento a essas especificidades que a priori parecem
simples, mas sdo, em muitos casos, esquecidas nos mais diversos cases passiveis de analise
no préprio mercado publicitario.

E possivel constatar, com o desenvolvimento desse trabalho, que mesmo quando
uma tendéncia de mercado € frequentemente usada, nada impede que solugdes criativas e
inovadoras possam ser geradas, e esse é o maior desafio de um exercicio feito por alunos de
graduacdo ao desenvolverem produtos experimentais, que proporciona a reflexdo entre
teoria e pratica. Com isso, a aprendizagem e a maturidade que se adquire com uma

atividade como esta é imensuravel e extremamente importante para a formacédo académica.
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