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RESUMO

O principio justificador do jornalismo, apesar dmlds os avancgos tecnoldgicos,
permanece vinculado ao ideal iluminista de darrmégdes as pessoas para que estas
possam se autogovernas. O artigo trata desta fisog@al do jornalismo com objetivo
de refletir teoricamente a sua finalidade nos regindemocraticos com base em
principios que vem norteando a atividade jornakssio longo dos anos.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Democracia; Funcdo Social; Principids
jornalismo.

JORNALISMO E DEMOCRCIA

Nos os regimes democraticos, a pratica jornalistssamiu o conceito de servigo
publico, cabendo a ela, neste regime politico, oen aos cidaddos as informacgdes
necessarias ao exercicio da cidadania (TRAQUINAS53D Neste artigo, trataremos
desta funcéo social do jornalismo com objetivoelketir teoricamente sobre sua fungéo
social, finalidades nos regimes democréticos eriogipios norteadores das atividades
jornalistica relacionados as suas func¢des e fimddid em regimes democréticos.

Para tanto, faz-se necessario retomar alguns pi@scie conceitos sobre o
jornalismo. A imprensa deve atuar como um elo pelisavel entre a opinido publica e
as instituicbes governamentais (BOYCE, 1978). Logpo, jornalismo adquire

legitimidade na Teoria Democréatica, cujos teéricasoncebem em uma postura clara
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de desconfiangca em relacdo ao poder (TRAQUINA, 8D05s raizes desta concepgao
do jornalismo a partir da Teoria Democratica pareestar no século XVIII, quando a
elaboracdo de uma nova teorizacao de governo recelbuicoes de escritores como
Charles-Louis de Secondet, o Bardo de Montesgeieuseu livroThe Spirit of Laws
publicada em 1748. A obra exprime meio século atdesdeias da Revolugéo Francesa
as bases de alguns direitos consagrados apenascuo XX com a Declaracdo dos
Direitos do Homem.

Montesquieu considerava a liberdade de expressé@afuental para a Republica,
a qual lhe parecia a melhor forma de governo. O@radgfendia que a criacdo de boas
leis seria uma garantia para o triunfo da justiggadiberdade, no entanto, a fim de
evitar o surgimento de ditaduras ele defendia artapcia de dois fatores: a educacéo e
a divisdo do poder, ou melhor, o poder controlamg@der. Para entender esse controle
proposto por Montesquieu sob o ponto de vista gelpda imprensa, é preciso levar em
conta os postulados de Jean-Jacques Roussealiyiouj® Contrato Sociglpublicado
em 1762, contribui ao avancar no conceito de isser@ublico. Rousseau considera que
a vontade geral tem sempre razdo, mas o julganmgroa guia nem sempre esta
informado.

Outro escritor contemporéneo de Rousseau, FraMai® Arouet de Voltaire,
contribui com a formulacdo de trés conceitos b&siem sua obra de mais de 50
volumes: o conceito da tolerancia; a autoridadérja a importancia da liberdade de
opinido. Estes conceitos serviram de inspiracéa parrevolu¢cdes americana (1776) e
francesa (1789), cenarios onde a liberdade tornarsprincipio sagrado. Reza o artigo
11 da Declaracdo do Homem e do Cidaddo, aprovadagesto de 1789: “A livre
circulacdo do pensamento e opinido € um dos direi@is preciosos do Homem. Todos
os cidadados podem tanto falar, escrever e pubiv@mente, exceto quando foram
responsaveis pelo abuso dessa liberdade em casadeberminados por lei”.

Neste contexto, emerge pela primeira vez a designde “quarto poder” para a
imprensa, no século XIX, cujo autor foi um deputaldoParlamento inglés chamado
McCaulay (BOORSTEIN, 1971). O parlamentar certoapantou para a galeria onde
se assentavam os jornalistas e os apeliur Estate(quarto poder). A afirmacgéo do
deputado tinha como referéncia os trés poderedy( estabelecidos ap6s a Revolugéo
Francesa: o clero, a nobreza &rasieme étafque englobava a burguesia e o povo).
Retomando o ideario de Montesquieu, com seu pimalp “poder controlar poder”

(Power checks powere aplicando-o a forma moderna da democracia,paeinsa (0s
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Media) seria o “quarto” poder em relacdo aos outros: te&ecutivo, legislativo e
judiciério.

Traquina (2005a) observa que o novo designado tousorder”, a imprensa, 0
jornalismo, necessitava de uma legitimidade pastfigar o seu lugar na sociedade, e
dar cobertura a um negdcio rentavel. Essa legitided segundo o autor, se deu por
meio de intérpretes convincentes e influentes daateda opinido publica, fruto das

filosofias liberais dos finais dos séculos XVII &[X.

Segundo Bentham, a opinido publica era uma pasegrante da
teoria democratica do Estado. A opinido publicaiemaortante
como instrumento de controle social. Numa opini@iblipa
esclarecida, podiamos encontrar um tribunal queiaetioda a
sabedoria e toda a justica da nacao” (TRAQUINA520(.47);

A funcdo social do jornalismo e sua legitimidade wi@mocracias surgem da
resposta aos seguintes questionamentos decorm@mtpssicionamento de Bentham:
como é gue esta opinido publica pode ser alimertadaos ingredientes necessarios
para que pudesse tomar suas decisdfes? Como ptaliapesdo publica exprimir-se?
Para Jeremy Bentham, a resposta era simples: &nsgprEssa firmacdo nos leva a
conclusdao de que o jornalismo sé é possivel e,ecuemtemente, capaz de cumprir
com sua missdo de informar os cidaddaos em um atebida liberdade. Como
demonstrado, historicamente, a pratica jornalistiGcademocracia desenvolveram uma
relacéo simbiotica:

E dificil, olhando retrospectivamente, separar ocetio de
jornalismo do conceito de criacdo de uma comunidadeais
tarde da democracia. O jornalismo é tdo fundameratal essa
finalidade que as sociedades que querem supririireedade
devem primeiro suprimir a imprensa. (KOVACK,
ROSENSTIEL, 2003, p. 31).

JORNALISMO E SERVICO PUBLICO

A democracia necessita de pessoas bem informadas amo um jornal
depende de confianca publica. Antes de ser tratadmo uma atividade lucrativa, o
jornalismo precisa ser visto como um servico p@béccomo tal devera orientar suas
atividades (NOBLAT, 2002). Entendido desta forma,nmticiarios devem transmitir
entendimento, pois € do conhecimento que derivaderp e na democracia o poder €

dos cidadaos. “A principal finalidade do jornalisnéo fornecer aos cidadaos as
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informacdes de que necessitam para serem livres autogovernar’. (KOVACH,;
ROSENSTIEL, 2003, p. 31).

O estado democratico consagra o direito de infoerde receber informacgdes. Na
verdade, pode se dizer que esse direito é o elenpeimordial da vida democrética
(MELO, 2009). Para Traquina (2005a), o jornalismmigialmente identificado apenas
com a imprensa, deve ser um veiculo de informagdia equipar os cidaddos com as
ferramentas vitais ao exercicio dos seus direitosoe na expressdo das suas

preocupacoes.

Figurando na histéria da humanidade como inovagacatierou
profundamente a marcha civilizatoria, a imprensgaurou a
cidadania e criou condi¢des indispensaveis parmergéncia
das sociedades democraticas (MELO, 2009, p.57);

A teoria democratica, inspirada pelas ideias de thkmuieu, reserva também ao
jornalismo “num quadro dehecks and balancds divisdo do poder entre poderes), a
responsabilidade de ser o guardi&atChdog do governo” (TRAQUINA, 2005a, p.23).
Partindo deste principio, o jornalismo contempooa@aima instituicdo da cidadania e
as democracias procuram preserva-lo por se tratanth vitoria da ética que busca o
bem comum para todos, a emancipacdo capaz de worgttadania e a crenga na
verdade e nas leis justas (BUCCI, 2000). A libeeddd imprensa precisa ser um bem
inegociavel, pois existe para beneficiar a socieddeimocratica informando a todos
sem privilegiar os poderosos ou mais abastados)\@odeoz as diversas correntes de

opinido.

A democracia ndo pode ser imaginada como sendoisiems:
de governo sem liberdade e o papel central do ljsma, na
teoria democratica, é de informar o publico semsgen
(TRAQUINA, 2005a, p.22);

Habermas (1984) identifica a crescente importadesajornais, a partir do século
XVII, na formacdo de uma nova modalidade de espagdico: a Esfera Publica
burguesa. Uma esfera da vida social que ndo poskrieonsiderada nem estatal e nem
privada. Espacos de sociabilidade burguesa em mgiieiduos reunidos buscavam o
esclarecimento sobre questbes envolvendo neg@eiligido e o Estado por meio do
debate publico. Espacos em que 0s interessesngdete e visdbes de mundo deveriam
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ser expressas discursivamente, valendo-se do ud@@ue livre de argumentos na
busca do consenso. Logo, Habermas aponta umamedefidos espacos publicos e
privados na sociedade moderna.

Traquina (1997, p. 123) estabelece a funcédo doaljsmo dentro da Esfera

Publica:

A teoria democratica da aos meios de comunicagdapel de
“mercado de ideias”. Cabe a imprensa atuar comceele a
opinido publica e as instituicdes governantes ebdr a
possibilidade para haver conflitos discursivos mabifo das
matérias jornalisticas.

JORNALISMO E NOVAS TECNOLOGIAS

O processo de desenvolvimento das Tecnologias darnmlacdo e da
Comunicagéao (TIC’s) torna ainda mais importanteapgb do jornalismo nos regimes
democréticos. A possibilidade de obter informagagsglamente e o processo acelerado
de globalizacdo, fez com que o homem se informeomeelos relatos feitos por
amigos, vizinhos, colegas de trabalho e outrosaie fpelo que os mediadores no novo
espaco publico (jornalistas) trazem até ele. Daissa responsabilidade” (PENA, 2005,
p.31). Lippmann (1922), no inicio do século passgdoonstatava que os meios de
comunicacao sao a principal ligacdo entre os aconémtos no mundo e as imagens
que as pessoas tém na cabeca acerca desses atentes!

Isso nos remete a Teoria da Agenda Setting. Dedacoom Wolf (2001), essa
teoria da comunicacéo parte dos seguintes pregsgp@s meios de comunicacao de
massalflass Medi onde o conteldo jornalistico € amplamente difilmdhdo tém o
poder persuadir, mas indica ao publico sobre o&uecessario debrucar-se para ter
uma opinido. Logo, a influéncia da midia ndo sesmiétorno do conteddo, e sim na
capacidade de incluir preocupacdes na agenda dadaads. Portanto, uma vez que se
constituem em um instrumento mediatico, Mass Mediafornecem as pessoas, por
meio do jornalismo, a compreensédo de grande pantealidade social.

Essa agenda corresponderia, também, a necessimmadeetbs de comunicacdo de
oferecer regularmente ao seu leitor, ouvinte oaspactador assuntos considerados

“importantes” e “interessantes” em situacéo de coBacia. Deste modo:

Na sua sempre anunciada pretenséo de transpadensaxial e
de todos os seus campos, emergidos na modernitfesdéca ou
tardia, os media expdem seu proprio cerne, em §Eect mais
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essencial: o ato de publicizar. Dom de tornar @sasacomuns,
compartilhadas, publicas. Publicizar ou ndo, etsiemum dos
momentos em que se instaura uma relacdo de pocedos
poderes dos media para além das mensagens. (RUBSM,
p.68);

O agendamento e a sua duracao seguem o ritmo dac@industrial de noticias
e, também, o interesse mais ou menos imediato duicpdeitor pelos temas
selecionados. E muito comum o seu esgotamentojsddpa@lguns dias ou semanas em
evidéncia, se ndo for reativado, constantemente,fgios ou personagens novos.
Grande parte da luta politica (de poder) se déanquente, pelo agendamento de certos
temas ou pelo seu deslocamento da agenda (GIRARD2Q07). Essa luta politica é
uma luta pelo poder de representacéo, pelo reconéetm das formas de representacéo
legitima e pelo controle simbodlico do Agendame#da. €, entéo, a luta pelo poder de

nomeacao, de classificacdo e categorizacao (acupabéica) desses temas. Logo:

As relacdes de comunicacao séo, portanto, relai®psder que
dependem, na forma e no conteddo, do poder mateual
simbdlico acumulados pelos agentes ou pelas iitéés

envolvidas nessas relacdes. (BOURDIEU, 1998, p. 11)

Pode-se dizer, portanto, que o campo da politica eéampo dos meios de
comunicacdo de massa estabelecem um complexo jaga pbtencdo de
reconhecimento e legitimidade de suas ac6es par deeima espécie de poder magico
que é o poder simbdlico: “O poder simbdlico é urdgygecondmico, politico, cultural
ou outro) que esta em condicbes de se fazer recenhge obter reconhecimento”
(BOURDIEU, 2000, p.61). Neste sentido, a cobertdaaquestdo ambiental € um
problema social, na medida em que ela se torna gdasta luta pelo poder, entendida,
nos termos de Bourdieu (1998), “enquanto relac@efota entre as posi¢coes sociais
gue garantem aos seus ocupantes um quantum stdidefiorca social — ou de capital”
(p.28).

Esse poder de agendamento cresce na medida em publico depende da
mediacdo, pois, o material veiculado é previamesetecionado pela funcdo d&ate
Keeper(filtro) — desempenhada pela imprensa, estabelecanth lacuna entre o que
ocorre e o que se torna noticia (McCOMBS & MAXWEI2009). Podemos citar como
exemplo, o fato de entidades ambientalistas, pentkb a influéncia dos meios de
comunicacao sobre a opinido dos publicos, buscarapoio da imprensa. Agindo deste
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modo, eles almejam que o assunto ecologia, que pstdg latente na “agenda do
publico”, de repente venha a tona através dasiastieiculadas peloslass Media

Podemos deduzir, conforme nos demonstra a teoriaggada Setting, que a midia
possui 0 poder de elevar a categoria de agendalddi€os os diversos fatos latentes

em nossa sociedade.

PRINCIPIOS DO JORNALISMO

Ao longo do tempo o jornalismo incorporou uma sékeprincipios ou valores
gue passaram a nortear o exercicio da profissdm addé garantir a qualidade da
informacdo transmitida a sociedade (TRAQUINA, 2Q05&Bssa aglutinacdo de
principios e valores tornou o jornalismo o que Hyr{©80) define como comunidade
interpretativa. O conceito de comunidade interpiretaé definido como um grupo
unido pelas suas interpretacdes partilhadas daadal

Zelizer (1993), afirma que os jornalistas possuem ‘ftenquadramento de
referéncia compartilhado para trabalhar” (p.402urf8ieu (1998) defende que a pratica
jornalistica é baseada numa “série de assuncOeseas compartilhadas” (p.47) e que
os jornalistas partilham “estruturas cognitivagcpptivas e avaliativas” (TRAQUINA,
2005b, p.36). Embora ndo fossem normas canonizeslsss principios e valores foram
adotados pelos profissionais e pelas escolas aaligno em diferentes partes do
mundo (inclusive em cddigos de ética).

Por mais que em determinados momentos esses vahdi@stenham sido
fortemente observados, contudo eles sempre estivprasentes e continuam a ser
aperfeicoados. Apesar de comecarem a existir esrdfinséculo XIX, as preocupacdes
deontoldgicas no jornalismo s&o principalmente @mdfmeno registrado com mais
intensidade no século XX (TRAQUINA, 2005). Valegakar, que adocédo de valores e
principios com objetivo de estabelecer uma étiocfiggional do jornalismo n&do ocorreu
de forma autossuficiente. As suas origens estacaraasntes filosoficas que trataram da
ética para dar conta dos dilemas cotidianos dadade (BUCCI, 2000).

Existem duas principais correntes que subsidiamdiasussdes éticas do
jornalismo contemporaneo (BUCCI, 2000). A primeialas leva em conta as
consequéncias dos atos, ou seja, ao analisar egsat/gis condutas o jornalista deve
escolher aguela que trara beneficios para o maimero de pessoas. Lambeth (2006)
classifica essa corrente como utilitarista, sememi@anto, confundi-la com a maxima

segundo a qual os fins justificam os meios. A sdguworrente € menos flexivel e nédo
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exige de seus adeptos capacidade de adivinhacaoteEl como base a ideia de
Immanuel Kant (1724-1804) de imperativo categor@moseja, uma norma de conduta
s6 podera ser eticamente aceita se for universal validade tanto para o agente como
para todos 0s outros seres racionais.

Essa corrente, denominada deontolégica, consideraagonsequéncia do ato ja
ndo importa. O ato se torna relevante desde questide das caracteristicas de um
imperativo categorico universal, ou melhor, quemesteja amparado em principios de
mesma validade para todos. Como exemplo, podenesaie dizer a verdade é um
imperativo categérico kantiano, pois correspondeura principio possivel de
universalizagdo. “Se ninguém mentir, tanto melRais bem, para o jornalista, dizer a
verdade € um imperativo categorico fundador. Azar @bnsequéncias” (BUCCI, 2000,
p.22). Para o autor, nas redacfes atuais nao rexéteptos puros de uma ou de outra
corrente, mas uma mescla das duas com uma prateréotii para aquela que

estabelece a responsabilidade dos agentes sobratesie consequéncias deles.

Ao jornalismo cabe perseguir a verdade dos fatos lpem informar o

publico, que o jornalismo cumpre uma funcdo samimks de ser um
negocio, que a objetividade e o equilibrio sdores@ue alicercam a
boa reportagem (BUCCI, 2000, p.30);

Elencar os principios do jornalismo e as discussfieas que 0os permeiam nao é
tarefa facil, pois estdo em constante mutacdo e édoconsensos construidos
formalmente entre a categoria. Em razdo dissoaeglobs a proposta de Kovach &
Rosenstiel (2003), que apo6s 300 entrevistas comaljstas organizaram uma lista com
nove principios capazes de permitir ao jornalistcargar sua finalidade. Ao trabalho
dos autores acrescentamos outras contribuicoesasdae pesquisadores brasileiros do

campo da comunicagao.

Compromisso com a verdade:

O primeiro compromisso do jornalismo deve ser cowe@ade (PENA, 2005).
Antes de discorrer propriamente sobre este priocifsiz necessario esclarecer que
trabalhamos com o conceito de Kovack e Rosens#@D3) no qual a verdade
jornalistica é diferente da verdade filoséfica, spoa primeira € construida
paulatinamente, matéria a mateéria, visando o emmmdo do fato no todo. A verdade

almejada pelo jornalismo €&, portanto, um processiituo na busca pela construgéo da
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realidade. As pessoas nao necessitam de mais toreeinterpretacdo no relato
jornalistico, “elas carecem de sintese e verificagiu seja, de informacdes claras,
diretas e exatas (verdadeiras), que conduzam antendemento do fato” (p.125).

Segundo Schudson (1983), as profissdes que sadakevaais a sério ou olhadas
como mais respeitaveis sdo as que tém uma conexdente com assuntos de
preocupacgado fundamental — a medicina trata da eida morte, o direito analisa a
liberdade e a justica. O Jornalismo tem ligacatohea com a liberdade e a verdade.
Como linguagem, ambiente e processo, do jornaliseoexige a virtude da
confiabilidade, sem a qual fracassara. “Para g@rsistir confiavel, ter4 de atuar com
independéncia e liberdade. E por independéncizeediade é preciso lutar, em todos 0s
momentos e circunstancias” (CHAPARRO, 2001, p.11).

Lealdade ao interesse publico:

Esse principio nos leva a uma pergunta inicial:apguem trabalham os
jornalistas? Uma resposta calcada no modo capgtatie producdo indica que sdo
empregados do capital, ou seja, das empresas @sivgae enxergam a producdo e
circulacdo de informag¢des como negdcio rentavelegposta ndo esta incorreta, mas
convém fazer uma ponderacdo relacionada ao comgsontiom a verdade, visto no
item anterior. Essa obrigacéo social do jornatisieva além dos interesses imediatos de
seus patrées e essa mesma obrigacdo pode sercaldven do sucesso financeiro
desses mesmos patrbes. Chamamos de independé&nalésfaa o fato de o jornalismo
ser financiado pelo setor privado, mas servir axerésses publicos (KOVACH &
ROSENSTIEL, 2003).

Bucci (2000) preocupa-se com a questdo dos ineyedss conglomerados de
comunicacao sobrepondo-se aos interesses do cidaddddia contemporanea. Como
saida, aponta para a necessidade de limitar aigdage dos meios de comunicacao
para resguardar o regime da livre concorréncieeeagrempresas e, consequentemente,
um ambiente de multiplicidade de opinibes e pon®vista. O autor cita o exemplo
dos Estados Unidos da América (EUA), onde variositdéis da concentracdo de
propriedade dos meios de comunicagao estao sevidtosee “afrouxados”, no entanto,
mantendo o principio de manter a diversidade coatintocado.

A disciplina da verificagéo:
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Aproximar-se da verdade é servir ao interesse @uiklipara isso faz-se necessaria
uma disciplina de verificacdo das informagOes pablas. Para Kovach & Rosenstiel
(2003), essa disciplina da verificacdo separa @aj@amo do entretenimento, da
propaganda, da literatura ou da arte. “Os rep&televem ser obstinados em sua
missdo, além de disciplinados na luta para ir alénsua prépria perspectiva dos fatos
(p.142). Chaparro (2001), alerta que tem ocorrid ccerta frequéncia no atual
jornalismo, inundado de acontecimentos planejadasordgrolados por agentes tao
competentes quanto interessados, a renuncia dodarys a sua funcao investigativa e

critica.

Sem investigagdo jornalistica ndo ha como atriignificados e
sentidos éticos, intelectualmente honestos, ao apentece e €
relatado — e esse € o papel que o jornalismo egtaralo de cumprir,
embora noticie cada vez mais. [...] Ora, quandomrmajismo se
acomoda, preguicoso, no aconchego das fontes isfigafoge dos
maus cheiros que atormentam os desprotegidosré@heigpcomeca a
cheirar mal. (CHAPARRO, 2001, p.19)

O autor, novamente, demonstra preocupacdo com acidage das fontes de
agendar o jornalismo. Para eles, as fontes estlovaz mais competentes em seduzir
as redacdes com acontecimentos que ja nascem cbeia® elaborados para o relato
jornalistico. Isso tem tirado a autonomia do jasmab, pois em vez de agendar ele
termina sendo agendado, sem cumprir seu princg®ler de casa”, a verificagdo dos
fatos. Chaparro (2001) aponta como saida a reaferda vontade e do habito de
investigar, assumir rotas e razdes éticas, garpregisdo e veracidade as revelagoes,
ser criativo e confiavel. Em suma, produzir infoges que expliquem.

A falta de verificagdo acarreta também em erroazepde assassinar reputacoes,
induzir os cidadaos a erro e outras consequérguasnmente lamentaveis. Bucci (2000)
considera esse tipo de assassinato um dos pecapitasis do jornalismo, que ocorre
por distorcdo deliberada ou inadvertida (verificagieficiente). Essa disciplina de
verificar os fatos nos remete a questdo polémica,jonnalismo, da objetividade
jornalistica, pois esta se apresenta como meiadmntir métodos capazes de diminuir

0S erros no processo de producgdo jornalistico.
Independéncia das fontes:

Para Chaparro (2001), a organizacédo e a capacithgséarsiva das fontes foi a

mais importante modificacdo ocorrida nos procegsmslisticos nos ultimos quarenta
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anos. Segundo o autor, as fontes (interessadaslutpras e controladoras de
conhecimento, revelacdes e falas que alteram, aaxpliou desvendam a atualidade)

produzem e controlam as informacgdes de interesgarmialismo:

Na perspectiva da cultura e da democracia, a dapéoi das fontes
representa importante evolugéo. S6 o sera, todseia,mediacdo dos
discursos particulares, sempre interessados, faa fpor um
jornalismo critico e criativo, independente e liviéd que acolher e
tirar proveito da competéncia das fontes. Mas hdésmn que resistir a
seducdo dessa competéncia, cujo efeito danosorégaiga para o
trabalho indispenséavel de investigar, comparar rirafeonferir,
aprofundar, em beneficio da veracidade e da infgéimalena. Esse, 0
papel cultural e politico do jornalismo e dos jdigias.
(CHAPARRO, 2001, p.18)

A preocupacao da influéncia das fontes na agendaljstica se aplica também
ao campo da opinido. Kovach & Rosenstiel (2003)isara que proibicdes rigorosas
nao garantirdo que um jornalista permaneca livre edgajamentos pessoais ou
intelectuais. Trata-se de uma questdo de bom semgOum compromisso inabalavel
com o principio da lealdade com a populacdo, etmegro lugar, que ira evitar a

dependéncia das fontes e, portanto, separar digmmaado partidarismo.

Ser um monitor independente do poder:

O principio de guardido do interesse publico dogbsmo se aplica tanto as acdes
do governo quanto as demais instituicdbes poderdsasociedade (KOVACH &
ROSENSTIEL, 2003). Cabe os jornalistas romperem aaoncepc¢éao de bipolarizagcéo
(jornalismoversusgovernos) dos conflitos do poder, pois ha semprearceiro polo
que precisa ser levado em consideracdo e ganhaidigge: o povo. Medinaapud
CHAPARRO, 2003) chama esse processo de trialéingestagio além da dialética. Na
trialética do poder, o terceiro polo estd no payse oscila entre situacdo e oposicao
atraido ora para um, ora para outro dos polos domtes, por habilidades de seducéo ou

por imposicado de medos:

Apesar de quase ndo entrar na pauta jornalisticapve produz
acontecimentos, e com eles conflitos, cultura esfafalas, artes e
saberes que precisam ser captados, compreend@wades. Onde
estao os sujeitos falantes do povo? O que elesnspfazem e dizem?
— perguntas raras nas redac¢des. (CHAPARRO, 2088), p.
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O fazer jornalistico referenciado no principio dmglido independente significa,
definicdo de Kovack e Rosenstiel (2003), vigiatposicos poderosos da sociedade em
nome dos muitos na luta contra a tirania. Para®dBD04), “ndo basta a um jornal ser
independente. Os leitores esperam que ele sin@maurddade onde circula atuando
como um implacavel fiscal dos atos dos poderes ignibé privado” (p. 15).
Historicamente, a imprensa sempre teve esse papglardia. Como demonstrado em
topicos anteriores, de certa forma, essa funcadriboiu para que a liberdade de
imprensa fosse conquistada de forma legal em muydses, pois outorgou ao

jornalismo legitimidade para agir em nome da s@edcha vigilia do poder.

Promover um forum para a critica e o comentario pubco:

Por esse principio, o jornalismo deve despertateacdo da sociedade para
assuntos que meregam sua avaliacao, funcionando wonfiérum do debate puablico. O
jornalismo deve contribuir para a formacao da @arpublica sobre o fato em questéo.
Essa funcdo da imprensa possibilitaria a criacacsa@edades democraticas, pois
encoraja a conciliacdo, o alicerce da democrac@VKCH & ROSENSTIEL, 2003).
Para que a discussdo publica alcance o fim espeedmportante que ela seja
construida sobre os mesmos principios do restoodwljsmo — comecando com a
veracidade e disciplina de verificacdo, pois unuridrsem respeito pelos fatos acaba
falhando.

Mas nao basta s6 obedecer aos principios do jemalié necessario que esse
férum esteja voltado a toda a comunidade, atingtndas as classes sociais e nao fique
restrito a um publico seleto. Um elemento imposathd principio de férum do debate
publico refere-se aos argumentos elencados. Sedtmelch & Rosenstiel (2003), os
convém evitar abordar os lados extremos de um &gspais exclui a maioria dos
cidaddos e dificimente sdo conciliatérios. Os pesafores analisam também a
influéncia da tecnologia nesse papel do jornalisPara eles, a tecnologia propicia
maior participacdo da sociedade na discussao duoasteublicos, e aumenta a

responsabilidade do jornalismo.

Apresentar o significativo de forma interessante eelevante:
Esse principio refere-se a dois aspectos do trabalimalistico: a escolha das
noticias (o que é significativo) e a producédo daadtonar as historias interessantes).

Em relacdo ao primeiro aspecto, Pena (2005) camsglge revelar o modo como as
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noticias sdo produzidas é mais do que a chave quan@reender seu significado, é
contribuir para o aperfeicoamento democratico deiedade. “O fato é que os
jornalistas se valem de uma cultura prépria pamddeo que é ou ndo é noticia. Ou
seja, tém critérios proprios, que consideram Ohvopsgase instintivos” (p.71). A
despeito desses critérios, Wolf (2001) afirma gsigoonalistas baseiam-se muito mais
na capacidade dos fatos de virar ou ndo noticaaadenomina de noticiabilidade, do
gue num instinto imponderavel. O autor afirma ajrgee os jornalistas definem o grau
de noticiabilidade de um fato levando em contacoalemento por ele denoninado
como valores-noticia.

Os valores-noticia, por sua vez, subdividem-se atagorias distintas (PENA,
2005). A primeira, e mais Obvia, é a substantivee fierarquiza as informacdes de
acordo com o grau de importancia dos individuoashehvolvidos e o interesse publico.
Como exemplo, podemos citar que uma informacaocesolpresidente da Republica é
mais valorizada de que outra, de mesmo tom, sobrevereador. JA a categoria
relacionada ao produto (subdividida em critérioboevidade, atualidade, qualidade e
equilibrio), valora a informacdo com base em cdaoseja abordados do jornalismo,
como a objetividade. A categoria relativa ao me&ordormacéao (subdividida em graus
de acessibilidade as fontes/locais e em possitigitisnites de producdo da noticia)
refere-se aos veiculos. A televiséo, por exemplode a tornar noticias os fatos onde &
possivel produzir imagens para ajudar a contarstsrias.

As categorias levam em conta também o publico, rcaroéncia e sistema de
producdo jornalistico. A categoria relativa ao pitblconsidera elementos como a
prestacdo de servico e a protecdo do publico ab idformacdes, deixando, por
exemplo, de divulgar suicidios. A concorrénciarada dos veiculos de comunicacéo

entra no roll das categorias na procura das net&ielusivas e do furo de reportagem.

O jornalista tem um dever com sua consciéncia:

O dultimo, porém ndo menos importante, principiocpniza que todos o0s
jornalistas — da redacdo a sala da diretoria —rdetee um sentido pessoal de ética e
responsabilidade — uma bussola moral (KOVACH & R@SEIEL, 2003). O
profissional da noticia deve perceber que tem wsponsabilidade de dar voz, bem

alta, a sua consciéncia e permitir que outros agexor facam a mesma coisa:
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Para que isso acontega, uma redacédo aberta € iakgama por em
préatica todos os principios. [...] Inumeras baa®idificultam a tarefa
de produzir noticias exatas, justas, equilibradaigidas ao cidadao,
independentes e corajosas. O esfor¢o, porém, comacguando ndo
existe uma atmosfera que permita as pessoas deaafideias em
circulacdo, as percepcdes e preconceitos. E prqusms jornalistas
se sintam livres, até mesmo encorajados, a fdt@areadizer: ‘esta
matéria me parece racista’, ‘chefe vocé estd tomamda deciséo
errada’. (KOVACH & ROSENSTIEL, 2003, p.274)
Chaparro (2000) lembra que a sociedade esperardaligmo o relato veridico
dos acontecimentos e a explicacdo isenta dos fatosontextos. Para isso, o
comportamento dos jornalistas precisa estar vidoylado a algum interesse particular

em jogo, mas ao interesse publico:

O jornalismo ndo sobrevivera como atividade sémgansio for
iluminado pela conviccdo de que, quando age, ass@jpea valores
fundamentais da sociedade humana, como o da mtadeie o do
acesso a informacdo, s6 € aceitavel se estiver amag como
decorréncia, a conquista ou a preservacdo de gasbomis
significativos para o aperfeicoamento da culturdaevida. E isso,
além de exigir lucidez, coragem e sabedoria, sés@ve no plano da
consciéncia, diante da responsabilidade de toma&isd@ks que
produzem efeitos imediatos e irreversiveis. (CHARAR 2001, p.
73)

A TITULO DE CONSIDERAQC)ES FINAIS

Os postulados de McCombs & Maxwell (2009) e Wol0(Q2) fortalecem a
perspectiva de Kovach & Rosenstiel (2003) de qaeedemocracia, a finalidade do
jornalismo ndo é definida pela tecnologia pelasasotécnicas de disseminacdo e
contetdos pelas midias digitais. Para os autotaesé eefinida pela funcdo exercida
pelas noticias na vida das pessoas. “As pessoeisgrede informacdo por causa de
um instinto basico do ser humano, que chamamosnstinto de Percepcdo. Elas
precisam estar a par de fatos que estdo além deespariéncias” (p.32). Logo, o
conhecimento do desconhecido, lhes da segurangaijtiplaes planejar e administrar
suas vidas. Para que isso ocorra, um dos caminha@bsgervancia da série de principios
ou valores que passaram a nortear o exercicioadsg#o a fim de garantir a qualidade

da informacéo transmitida & sociedade.
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