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RESUMO

No dia 18 de fevereiro de 2011, a banda inglesaoRadd lancou seu oitavo album de
estudio, The King of Limbs O lancamento do album contou com estratégias de
divulgacdo que priorizaram uma comunicacdo maisipe com os consumidores fiéis
dos produtos da banda, mostrando assim, uma dastersticas mais marcantes do
mercado musical independente, que torna possittedasuma relacdo deste processo
com uma tendéncia da pos-modernidade: a segmertdagéercado.

PALAVRAS-CHAVE : segmentacdo de mercado; comunicacdo; pés-moddmid
musica independente; Radiohead.

1. Introducéo
O Radioheatié uma banda inglesa de rock alternativo criadammde 1988,

em um periodo no qual os artistas e produtorescaigsainda objetivavam ter seus
trabalhos vinculados a grandes gravadoras, parasgim pudessem atingir o grande
publico. Conhecidos pela constante busca pela gdmyaa banda lancou seu primeiro
album em 1993 pela gravadora EMI, com a qual lamgmos cinco albuns.

Em 2004 a banda encerrou o contrato com a gravagd@pos algum tempo de
pausa em suas atividades, iniciou a producédo derameiro album independenth
Rainbows langcado em 2007, que obteve repercussao muraligtande midia devido
suas criativas estratégias de promocdo e lancamédo ocasido o disco foi
disponibilizado no site da banda e o publico p@dgragar quanto quisesse pelo
download, inclusive optar por ndo pagar nada (VLAEO11, p. 79). As acOes ainda
envolviam a divulgacdo de um filme, lancado cereaitb meses antes do album, com

todas as musicas do disco sendo tocadas ao vivoshiow surpresa.

! Trabalho apresentado no DT 02 — Publicidade edgamda do XI Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na
Regido Norte realizado de 17 a 19 de maio de 2012.

2 Graduando do Curso de Comunicacdo Social com teaifit em Publicidade e Propaganda da UFPA, email:
erikplopes@gmail.com

3 Orientadora do trabalho e professora do curso @sigh da Universidade do Estado do Para, email:
anapaula.freitas@gmail.com

4 Site oficial da bandayww.radiohead.com
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Em 2010 o Radiohead entrou em estudio para produsgu oitavo album, com
lancamento previsto para o mesmo ano. Em fevedeir2011, ap0s varias entrevistas e
notas publicas que diziam que ndo havia pressal@agcar o novo material, a banda
anunciou o lancamento dée King of Limbs

Na ocasidao o Radiohead optou por ocultar informag@re a producéo e o
lancamento do album, despistando veiculos da granitka. Paradoxalmente, o
lancamento e divulgacdo déne King of Limbsbteve uma consideravel repercussao
em veiculos pertencentes a grandes grupos de coamgéoi As estratégias de
lancamento baseadas na forte segmentacdo de mihliocea caracteristica da poés-
modernidade, que priorizaram o contato com o pdbfiel da banda, podem ser

apontadas como um grande motivador da repercussi@mnghmento do album.

2. A segmentacdo de mercado na pés-modernidade

No langamento deThe King of Limbso Radiohead adotou estratégias de
divulgacdo que se aproveitavam do relacionamerixirpp que a banda busca ter com
seus fas. O grupo € um bom exemplo de mudancaficatas que ocorrem no
mercado musical e que transformaram sensivelmedteum padrdo de consumo, pois,
apesar de ter iniciado a carreira tendo vinculas emna gravadora e produzindo
conteudo para um publico massivo, optou, a padicerto momento, pelo mercado
independente e focou a producdo em um publico segehe O processo de
consolidacdo de um modelo de mercado baseado dmshiassim como a opgao do
Radiohead pela mudanca de foco de suas estratdgiaomunicacdo, é fruto de
transformacdes no modo de consumo cultural. Em Ad&d.onga, Chris Anderson
evidencia a mudanca de postura do consumidor derguke mostra a segmentacao de
mercado como um dos resultados desse novo jettorgimir.

Mas para onde estdo debandando aqueles consumiddiesis,
gue corriam atrds do efémero? Em vez de avancammno c
manada numa unica direcdo, eles agora se dispacaabor dos
ventos, & medida que o mercado se fragmenta enenegmichos.
(ANDERSON, 2006, p. 2)

Para HALL, essa dispersdo dos publicos consumidai@gamente também

aplicavel ao publico consumidor de cultura comoe@vante para este trabalho, €
resultado do processo de formacdo da identidadsuhito pés-moderno. “O sujeito,
previamente vivido como tendo uma identidade uaific e estavel, esta se tornando
fragmentado; composto ndo de uma uUnica, mas dasvatentidades, algumas vezes
contraditorias ou ndo-resolvidas.” (HALL, 1998,1R)
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Esse nova forma de consumir cultura e produtosidigsiria da musicéagerou
uma notavel crise de todo um modelo de producdendmstrearh que, por muito
tempo, padronizou a forma de produzir, distribuidieulgar o conteudo das bandas.

Sobretudo com a popularizacdo do uso da internet.

As mesmas empresas que se adaptaram a hegemoni¥, da
criaram os videoclipes, avancaram no campo da lagéa de
produtos em suporte material e desenvolveram agsbda
digitalizac@o da musica, lucrando inclusive coreedicdo de seus
catdlogos em CD, ndo se ocuparam mais detidamenteuma
reestruturacdo que incluisse em seus negOcios Qregsivo
consumo mundial da musica via internet, com a @opac¢do do
formato MP3, o acesso em banda larga e o downloatligp.
(LIMA, 2011, p. 46)
O album In Rainbows lancado pelo Radiohead em 2007, representou o

rompimento da banda com o entdo decadente modepyodieicdo e distribuicdo do
mainstream Desde entdo, independente, 0 grupo passou ailgarutle constante

inovagao nas formas de divulgar seus trabalhos.

3. How to disappear completely: o Radiohead e seu nicho de mercado
O Radiohead inovou com o lancamento lde Rainbowse colheu o6timos
resultado§ porém, segundo VLADI, tal repercussédo sé foirmteala devido ao estilo

musical da banda.

(...) em um mercado cada vez mais competitivo, @x@atar, se
colocar em cheque e estar mais conectado com d#icqpgao
formas de articulacdo necessérias para que suaargeja ouvida
e, na melhor das hipoteses, comprada. Entretasteoestratégia do
Radiohead também esta muito ligada ao género nhusica
Dificiilmente seria bem-sucedida a mesma experiéngar
exemplo com um icone da MPB, por conta dos halléasonsumo
do publico desse género, ainda muito ligado ao reaidsico.
(VLADI, 2011, p. 80)

Porém, também é possivel relacionar o sucessocaldarpelo album a grande

segmentacdo de publico do género ao qual a bamtnee, o rock alternativo. Além
de causar repercussao, com sua estratégia inovadmsada pode ter se aproximado

mais ainda de seus fas mais fiéis. &@n'sumir € demarcar relacdes sociais e a industria

® “(...) entende-se a indlstria da musica com uma estratpia que abarca a produgéo de shows, o mercado de

instrumentos, a distribuicdo da musica, redes spaireitos autorais, tecnologias de gravacaol’AMI, 2011,
p.73)

® Termo utilizado pela critica musical para desigmar grupo de artistas que s&o consumidos massivarpeio
publico. Os trabalhos de artistasmainstreamestao mais presentes nos meios de comunicacaoaaimee maior
audiéncia e geralmente figuram entre os produtitsrais mais vendidos.

" “Entéo, para surpresa quase gdraRainbowsle cara atingiu o topo das paradas inglesa e @amerem janeiro de
2008. Nos EUA, isso correspondeu a 122 mil cop@amlidas "normalmente”, isto é, no balcdo.” (VLARD11, p.
79 apudDAPIEVE, revista Bravo, marco de 2009)
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musical precisa compreender as complexidades dsuomm para construir e manter
mercados” (VLADI, 2011, p. 82), a experiéncia dalRhead conin Rainbowsmostra,
com maestria, como estreitar essa relacdo socral @oconsumidor de sua obra,
fidelizando esse publico e consolidando seu niéhmedrcado.

Um exemplo da proximidade que a banda tem com &klicp, e que reforca a
possibilidade de pensar estratégias de comunigagy@um nicho bem especifico, é o
Dead Air Spack um blog alimentado pelos préprios membros da &aralqual séo
divulgadas, em primeira mao, varias novidades salma@nda.

Com mais de 20 anos de carreira, e depois de colimos resultados de acdes
gue tornaram possivel consolidar seu publico, el 20 Radiohead iniciou outra
experiéncia inovadora e mais mercadologicamentscada: ocultar o lancamento do
alboumThe King of Limbs

Com essa experiéncia, a banda se desprende doSegpade divulgacdo
comumente adotados em langamentos e parece tas@patecer completamente das
pautas dos grandes veiculos da midia tradicioitas(sadios, emissoras de tv e revistas
especializadas em musica). Assim, o Radioheaddarz que o sucesso da divulgacéo
do novo trabalho dependa, quase exclusivamentegldado proxima que a banda
mantém com seus fas, driblando uma das princip@ildades do atual cenario da
comunicacao de bandas independente.

O problema deixa de ser colocar o conteldo musiicgionivel

para os consumidores e passa a ser conseguir getesque
navegam pelo ciberespaco localizem aquele contelelaminem
e 0 consumam. Nesse sentido, se a distribuicdo fimensamente
facilitada, a divulgacdo continua a representar upmaareira

importante. (LEAO; NAKANO, 2009, p. 21)

4. As estratégias de langamento

Apoés mais de um ano desde o inicio de seu proakesgooducdo, e depois de
varias entrevistas, além de publicacdes em pdifimis da banda em redes sociais, nas
quais os integrantes do Radiohead diziam n&o seypar com o prazo de langcamento,
no dia 18 de fevereiro de 2011, a banda lancobun@The King of LimbsCerca de
quatro meses antes do lancamento, foi publicadaemtnavistd na qual o baterista Phil

Selway dizia que as gravacdes do novo album hagidm finalizadas, porém eles

& www.radiohead.com/deadairspace
® Entrevista disponivel erhittp:/migre.me/55KZ{Acessado em 5 de abril de 2012)
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poderiam “jogar fora” todo o trabalho e recomeqaloto processo de producdo, e que a
banda néo tinha pressa para langa-lo.

No dia 14 de fevereiro, inesperadamente, o Radiblaeanciou, por meio de
suas redes sociais, 0o lancamentoltle King of Limbgara o dia 19 do mesmo més,
chamando-o de o primeiro album-jornal do mundo,mmesem especificar o que isso
significava. Novamente de maneira inesperada, o 1d, um dia antes do dia
anunciado, os perfis oficiais da banda no Twittdfaeebook’ divulgaram o link do
hotsite onde era possivel comprar o albliime King of Limbsestava disponivel para
venda em verséao digital para download, assim camaim@ pacote de edicao limitada
contendo dois discos de vinil, um cd e um jornakhdido por 48 dblares com frete
incluso. Porém, o pacote com a edicdo especialostegou a ser enviado para 0s
compradores no més de maio, mas dava direitloamloadimediato da versao digital

do album.

Na estratégia de vendas da edicdo especial do &bbamda se valeu de uma
tendéncia atual da industria da musica. “Nunca eesumiu tanta musica, em
contrapartida, pagar por ela é algo cada vez raais’r(CHAGAS; SA, 2011, p. 107)
Percebendo esse fendbmeno, o Radiohead agregoulaomgua transcende o produto

10 Além doDead Air Spaceé comum serem postadas novidades sobre a bangeerfissoficiais do Radiohead no
Twitter e no Facebook. Com o diferencial de quesa®sedes, 0 grupo se mostra mais aberta ao didétrgseus
fas, por meio de comentérios e réplicas as merg;basda.
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como somente uma forma de ter acesso ao conteusicahya que “os elementos que
compdéem o CD como objeto fisico (caixa, capa, extec.) tém uma importante
dimensdo simbdlica que motiva sua compra como preseu para colecdo.”
(HERSCHMANN; ALBORNOZ, 2009, p. 11). E em um corttexde crise de um
modelo de producdo no qual é dificil estimular astono de CDs e DVDs, a banda
conseguiu sucesso ao vender até mesmo vinil, dfande outra tendéncia do mercado
contemporaneo.

Mesmo em um contexto de crescente desmaterializigdoisica
e da producao cultural (sua transformacéo em lisspraticas de
consumo nem sempre caminham na direcédo do “noir@aajue a
induUstria cultural e de entretenimento incentivempublico nesta
direcdo. (HERSCHMANN; ALBORNOZ, 2009, p. 5)

No dia do lancamento do &lbum, alguns minutos atiéesivulgacdo do link

para o hotsite, foi lancado, também pelas redesispo videoclipe da music¢aotus
Flower”, que em alguns minutos levou abend Topics® mundias do Twitter varias
expressdes relacionadas ao video.

Para marcar a chegada™ee King of Limbss lojas, no dia 28 de abril a banda

ainda lancouThe Universal Sigh*?

, um jornal que nao fazia parte da edicao especial
do album-jornal que foi distribuido gratuitamentasrruas de mais de 50 cidades,
inclusive por integrantes da bantanostrando uma grande abrangéncia geografica das

acoes para além da internet.

5. A repercussdo na midia
Optar por ocultar o langamento do novo album fan cpe, obviamentelhe

King of Limbsnéo fosse pautado em grandes veiculos de coménicpgncipalmente
nas midias menos imediatas e que demandam maiqo tele producdo (televisao,
revista e radio, por exemplo). Porém, o lancamdatBadiohead acabou gerando maior
repercussao, tanto devido ao imediatismo caratiteridos sites e blogs de noticias
maiores quanto, principalmente, pela producdo deéeddo do proprio publico da
banda, que recebeu as noticias diretamente dds pédiais do Radiohead nas redes

sociais.

" Trend Topicsou Tépicos em Tendéncia, é um ranking que destaassuntos mais comentados na rede social
Twitter por meio de expressdes ou frases maizadifis pelos usuarios.

12 Sjte criado para divulgar o jornal: http://http#w.theuniversalsigh.com/ Foi criada também umaaerdigital

do jornal, disponivel em varios idiomédstp://www.the-e-universalsigh.com/

1 Thom Yorke, vocalista e guitarrista do Radioheamtém ajudou a distribuir o jornal nas ruas de kesd
http://www.nme.com/news/radiohead/55733 (Acessad® ele abril de 2012)
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A critica de musica, assim como todo jornalismograipara a
internet em duas etapas. Primeiro com a mera regéoddo
trabalho impresso que ja era feito por jornalistaformacdo em
redacdes tradicionais. Em um segundo momento, te@dda se
descentraliza das empresas de midia e passa araghizido
também pelo publico. (NOGUEIRA, 2011, p. 140)

O mercado independente tem criado ferramentas denurdoagao
autossustentaveis, capazes de alimentar uma reidéodeacdes que ndo depende das
pautas em grandes veiculos de comunicacao tradisioBlogs, agéncias de noticias
independentes e sites de producéo colaborativati@as vém criando alternativas de
producdo de informacédo e abrindo espaco para aogeddo disponiveis na grande
midia.” (LEMOS; CASTRO, 2008, p.20)

Porém, o que potencializou essa repercussao, féipkca ou producdo de
informacé&o baseada nesse contetdo publicado peiloglas independentes e pelos fas
da banda. Mesmo direcionando sua comunicacdo aplg#ico segmentado, grandes
veiculos ao redor do mundo acabaram pautando vag@ss da banda em torno do
album, como a divulgacéo da data de lancaniéeto lancamento antecipaddoApesar
da maioria das matérias tratarem de acdes dirathamda na divulgacdo dée King
of Limbs,alguns grandes veiculos fizeram uso de pautas suhjstivas, com opiniées
de criticos que ouviram o albdfre até mesmo fazendo reflexdes sobre o futuro da
indUstria da musica baseadas nas estratégias dasvéa banda

Depois da semana de lancamenibe King of Limbscontinuou causando
repercussao em grandes veiculos de comunicacacjpalmente durante o periodo de

envio da edicéo especial do album-jornal para ospcadore¥, mas também falando

14 Matéria do site G1, pertencente a gigante RededGebComunicacéo, fala sobre a divulgagéo do lantanuz
The King of Limbs http://gl.globo.com/pop-arte/noticia/2011/02/ra@iall-ira-lancar-novo-album-em-19-de-
fevereiro.html(Acessado em 2 de abril de 2012)

5 Na segéio de Entretenimento do R7, site de propféieda Rede Record, o 4lbum também foi pautado. Degsa
com uma matéria falando da antecipacdo de seunmmta e sobre o videoclipe da musitatus Flower”:
http://entretenimento.r7.com/musica/noticias/radamantecipa-lancamento-de-album-veja-o-seu-naveediipe-
20110218.htm[(Acessado em 2 de abril de 2012)

8 Horas depois do lancamento, o G1 publicou duagrimatcom opiniées divergentes de criticos sobétbom:
http://g1.globo.com/pop-arte/noticia/2011/02/gostkiouviu-0-novo-album-do-radiohead-e-da-duas-@gisihtmle
http://g1.globo.com/pop-arte/noticia/2011/02/nastgégl-ouviu-0-novo-album-do-radiohead-e-da-duas-
opinioes.htmiAcessado em 5 de abril de 2012)

7 0O site do jornal britanico The Guardian publiconaumatéria mostrando as estratégias de vend@bel&ing of
Limbs e levantando a questdoTHe King of Limbs do Radiohead, vai salvar a indlstria da mdsica?”
http://www.guardian.co.uk/music/musicblog/2011/fetifadiohead-king-limbgAcessado em 5 de abril de 2012)

18 O Site da revista britanica The New Musical Expr®&ME, especializada em conteido musical, publinatéria
varias matérias sobre o album, inclusive falando denvio das edigbes especiais:
http://www.nme.com/news/radiohead/5635&#8essado em 7 de abril de 2012)
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da repercussdo das ventias dos remixes do album feitos por renomados D, q
foram lancados pela banda em vérias outras edigiesiais de CD e viffl

6. Concluséao

A industria da musica tem passado por constantelficagdes em seu modelo
de producao e, como é o foco deste trabalho, digély de seus produtos. A pesquisa,
ainda em andamento, da qual este artigo faz pasalpensar acerca das estratégias de
comunicacao e divulgacdo que bandas de rock indepés utilizam neste contexto de
mudancas estruturais do mercado musical. O Radiodaam exemplo de banda que
sempre mostrou primar pela inovacdo musical, masdeal o rompimento com o0s
modelos tradicionais de producédo e divulgacdo,quaasmostrar inovacao também em
toda a gestdo mercadoldgica da banda, abandonaridotasmas dmainstream

Mais do que tentar criar novos padrdes de plangjamestratégico de
comunicacao, conThe King of Limbso Radiohead apresenta uma busca por novas
estratégias, 0 que deveria ser um padrdo para tdogescomunicacdo de bandas
independentes em tempos de crise de modelos gaeigrar extremamente solidos e
estaveis.

Hoje o consumidor de musica ndo precisa mais patsde a tirania do minimo
divisor comum, sujeitos a estupidez dos sucessosvat@o e dos produtos
industrializados populares.” (ANDERSON, 2006, p) E5preciso abrir os olhos para
esse novo jeito de comunicar e conquistar esse nomsumido, fidelizar publico e
vender. Vender discos, cds, mp3, shows, camiseta®cas ou qualquer produto ou
servico que possibilite sustentar os artistas €dmem um mercado que a cada dia tem

menos certezas e mais necessidade de inovacao.
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