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RESUMO

Este trabalho enfoca as formas de linguagens utilizadas na produgao do Jornal da Globo,
através das noticias veiculadas, bem como os elementos significantes e suas
caracteristicas, com a funcao de descobrir e analisar quais as formas de manipulagao
existentes no Jornal da Globo. Mostra também como sdo estruturados as noticias e seu
conteudo, num estudo comparativo das edigdes entre os dias 12 ¢ 16 de setembro de
2005, por meio de uma andlise baseada nas Regras de Manipulacdo resumida por
Umberto Eco, nas formas mais sutis de construcao e distribuicdo da noticia. Foi entao
gravado o programa por uma semana, feito uma entrevista com um jornalista do JG e
um especialista.

PALAVRAS-CHAVE: Espectador, Jornal da Globo, manipulagao, telejornal, televisao

! Trabalho apresentado no GT — Audivisual, do Inovcom, evento componente do XIII Congresso de Ciéncias da
Comunicagdo na Regido Sudeste.

Trabalho apresentado como exigéncia parcial na disciplina O telejornal e sua Linguagem.

Orientador do trabalho. Professora Soraya Maria Ferreira Vieira da FCL, email: sorayamf@uol.com.br
*Especialista do Curso de Comunicagio Jornalistica da FCL, Jornalista e Assessora de Comunicagio do
Incra, email: monica_quiquinato@yahoo.com.br.

3 Especialista do Curso de Comunicagdo Jornalistica da FCL, email: ericzorob@hotmail.com

* Especialista do Curso de Comunicagio Jornalistica da FCL, email: mpetti@abril.com.br

> Especialista do Curso de Comunicagao Jornalistica da FCL, email: mauriciopinho@hotmail.com




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Sdo Paulo — 07 a 10 de maio de 2008.

Introducio: Por uma analise semiotica do JG

A televisdo tornou-se, nos ultimos anos, um dos principais veiculos de
comunica¢do do planeta. Embora existam os jornais impressos, o radio e a internet, ¢
sintonizada nos noticidrios televisivos que a imensa maioria de pessoas tem a sensagao
de que estd informada sobre tudo que acontece dentro e fora do globo.

O surgimento da televisdo ocorre nos Estados Unidos, em 1941. No Brasil, no
entanto, a inauguracdo das transmissdes acontece no dia 18 de setembro de 1950. Em
1969 ¢ feita a primeira transmissdo por satélite, considerada um marco na historia da
TV. Em 1980 surge o chamado Padrao de Qualidade e firma-se, entdo, a transmissao
por satélite através do sinal de estacao.

Paralelo a isso, o jornalismo migra para a televisdo e comeca a ganhar espaco
nas grades de programacgdo. O telejornal, no Brasil, data de 1962 com o Jornal de
Vanguarda. Em 1969, a rede Globo inaugura o Jornal Nacional, mantido pela emissora
em horario nobre até os dias atuais. Estava consagrado o telejornal no pais.

Com o crescimento deste modelo informativo, aparecem vdrios estudos
incluindo aqueles que comprovam a presenga da manipulagdo nos programas
jornalisticos. Sendo assim, coube aos diretores dos noticidrios, a missdo de encontrar
mecanismos para a criagdo de um paradigma que prenda o espectador em frente a
televisdo.

Em 1979, a Globo inova com a criacdo de um telejornal exibido em horario
diferenciado, o Jornal da Globo. Considerado pelo publico brasileiro, nas pesquisas de
audiéncia, como um dos principais noticiarios do pais, o JG acompanhou as
transformagoes € se moldou no decorrer dos anos, mantendo-se atual.

Mas além de suas mudangas, como todo telejornal, o JG segue determinado
tempo de apresentacdo e conta com uma equipe de producdo sendo formatado nos
padrdes adotados pela emissora responsavel por sua exibicdo. Ademais, este telejornal
apresenta caracteristicas especificas em sua forma de noticiar.

Tais caracteristicas despertaram nosso interesse em analisar de que forma o JG,
por meio da jungdo de elementos lingliisticos, sonoros e visuais, mantém o espectador
sintonizado durante a sua exibicdo. Acreditamos que o estudo semidtico do JG pode
revelar os mecanismos de manipulacdo que se encontram no interior de todo telejornal.

Para analisar as formas de linguagens utilizadas na produ¢do do JG, tomamos
como corpus da pesquisa as edigdes entre os dias 12 e 16 de setembro de 2005.

Acrescenta-se que, para amparar nossas reflexdes, tivemos como arcabougo teoérico os
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conceitos peircianos de signo, na releitura atenta de Lucia Santaella; as questdes
ideologicas do discurso bakhtiniano e as consagradas pesquisas sobre tematicas e
procedimentos telejornalisticos de Robert Stam, Umberto Eco, Arlindo Machado,
Sebastido Squirra, Tilburg, entre outros.

Gostariamos de ressaltar que nao € nossa intengdo abordar aspectos ideologicos
do porqué isso ocorre, mas sim, mostrar como este processo ¢ construido no decorrer do

telejornal, destacando alguns pontos que consideramos relevantes.

I. O Jornal da Globo e seu espetaculo

“(...) fazemos o que qualquer um faz, colocamos uma roupa bonita,
uma musica atraente, utilizamos cores adequadas ao horario da noite,
por isso os tons de azul do cendrio. Chamamos a pessoas para um
ambiente onde ela se sinta participante de algo tecnologicamente
avancado e superior para ela, entdo se dizer que ¢ armagdo de um
circo, digo que sim, mas quem ndo gosta de circo?” (William
Waack)®

A abertura do JG ndo acontece apenas quando os apresentadores dizem o “boa
noite” inicial. Antes disso, uma camera percorre toda a redacdo e mostra mesas,
cadeiras, computadores e pessoas trabalhando. Essa visualizagdo do todo sugere ao
telespectador que a redacdo concluiu seus trabalhos e que, assim como quem assiste ao
jornal, a maioria dos funciondrios também est4 em casa.

Além disso, a camera inicial ndo focaliza apenas os modveis e as pessoas na
redagdo. Também ¢é mostrado ao telespectador todo o cenario montado para a exibi¢ao
do jornal. Durante o percurso, a camera exibe ao fundo, varios aparelhos de TV ligados,
um teldo com o nome do telejornal e a bancada onde os apresentadores sdo vistos de
costas.

Assim como no teatro — e por que nao parafrasear o apresentador William
Waack, no “circo” — o palco do JG esta montado e conta com as cores azul (em sua
predominancia), lilas e amarelo (visto na parte inferior da bancada onde se encontram os
dois apresentadores).

As cores utilizadas no cenario t€ém sua funcdo especifica. Segundo William
Waack, a escolha do azul, por exemplo, ¢ adequada ao horario da noite. A afirmag¢ao do
apresentador vai ao encontro da explicacdo dada pelo diretor de arte, Newton César. Ele

afirma ser um fato inegavel que todas as pessoas reagem de modo mais emotivo do que

% Todas as citagdes de William Waack apresentadas neste trabalho fazem parte da entrevista concedida
pelo apresentador aos autores e que se encontra em anexo.
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racional diante das cores e que a cor azul, especificamente, transmite “tranquilidade,
espaco, fantasia, infinito, afeto, noite, serenidade e, dependendo da tonalidade,
sobriedade, sobreidade, sereidade e credibilidade” (2000, p.196). As cores no JG
também funcionam como indices, porém, este assunto sera tratado mais adiante.

Depois que o espectador se adapta com a redagdo, ocorre uma nova tomada de
imagem em plano geral, na qual os dois apresentadores sdo mostrados de frente.
Cristhiane Pelajo e William Waack sdo focalizados conversando, aparentemente sobre
aquilo que irdo noticiar, caracterizando um ambiente amigéavel. O espectador que chega
naquele momento, representado pelo movimento da cidmera que se aproxima dos
apresentadores, recebe o “boa noite” como uma saudagdo de boas-vindas. Embora esta
saudacdo seja seqiiencial, primeiro Cristhiane e depois Waack, a entonagdo das vozes ¢
semelhante e passa serenidade e seriedade.

Como se vé€, a construcdo do ambiente ¢ bem trabalhada pela produgao,
proporcionando harmonia e fazendo com que o espectador sinta-se a vontade para
assistir ao espetaculo do JG que estd comegando. Esse primeiro momento esclarece a
afirmagdo de Robert Stam de que “a experiéncia de assistir ao telejornal, em si mesma,
ainda nos proporciona prazer” (1985, p. 74).

Todo trabalho construido at¢é o momento do “boa noite” acontece em poucos
segundos. Na edi¢do do dia 12, por exemplo, a abertura do jornal até a saudagdo de
Waack, levou exatos 12 segundos.

Logo em seguida uma nova camera focaliza Waack, em meio corpo, ¢ ele dd a
primeira noticia. Sua voz e sua expressao ja estdo diferentes daquelas mostradas na hora
do “boa noite”.

Mas, deixaremos para mais adiante a andlise sobre a postura e importancia dos
apresentadores. Por enquanto, trataremos da constru¢do do espetaculo, abordando
apenas de forma indireta a participacao dos personagens neste show. Por hora falaremos
sobre a construgdo das reportagens e suas formas de manter o telespectador interligado
aos fatos.

Tomamos como base a reportagem exibida no dia 12 que relata a prisdo de um
dos suspeitos do assassinato de uma familia de dekasseguis, em Sao Paulo, para
exemplificar como o JG utiliza-se dos diversos elementos lingiiisticos, sonoros e visuais
para construir o espetaculo da noticia.

Apds a cabeca da matéria relatada por Pelajo e Waack, a reportagem comega

com uma fotografia do suspeito sendo exibida na tela com o off do reporter relatando os
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fatos. Enquanto o espectador ouve a voz do reporter, vé a fotografia do suspeito que, por
meio de zoom ganha uma certa movimentagao.

A terceira imagem que aparece na reportagem ¢ de um retrato falado de outro
suspeito. Enquanto isso, a voz do reporter, ainda oculto, continua relatando a noticia.
Quando o reporter conta onde e como foi a chegada dos suspeitos na casa das vitimas e
quais foram os danos que eles causaram no imével, as imagens exibidas ndo sdo do
local. No lugar delas, o espectador assiste as simula¢des criadas por computacdo
grafica.

A simulagdo continua enquanto o repdrter narra que trés pessoas foram mortas
no interior da casa e outra permaneceu amarrada. O mesmo efeito visual ¢ utilizado para
que seja relatada a morte de uma quarta pessoa (uma mulher) dentro de um veiculo que
estava em frente a residéncia.

Durante toda a narragdo das mortes, nenhuma filmagem foi feita o que nos leva a
deduzir que um dos motivos para a nao exibi¢ao das cenas ¢ que elas seriam muito
fortes para serem exibidas no Jornal. Com a substitui¢do das imagens por simulagdes
computadorizadas, qualquer pessoa que acompanhou a reportagem ficou mais chocada
com a narragdo do fato do que com as imagens. Assim, a simulagdo, utilizada no
momento mais tenso da reportagem, garantiu a permanéncia do espectador em frente ao
aparelho de televisdo, ja que ele soube do fato, mas ndo viu as imagens.

Portanto, ¢ o trabalho de produc¢do da noticia que garante a cumplicidade entre o
narrador do fato e o espectador. Nas palavras de Robert Stam, “o espectador se torna
voyeur € camplice, um olho doméstico particular, aplaudindo em seu subconsciente um
espetaculo de morte e violéncia” (1985, p. 82).

Ressaltamos, porém, que essa cumplicidade ndo ocorre de forma natural, uma
vez que o trabalho de produgdo de signos fascina e envolve o espectador como veremos

a seguir.

1.1 - Os simbolos no Jornal da Globo

Quando uma pessoa sintoniza a televisdo no JG ela ndo assiste somente as
reportagens do jornal ou a performance dos apresentadores e reporteres. O habitual ¢
que o espectador ligue a tv para assistir ao JG como um todo. Partindo desta premissa ¢
que a producdo do telejornal necessita de mais elementos além dos personagens e

constroi toda uma realidade para a participagdo deles.
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Um dos mecanismos utilizado pelo JG para firmar sua identidade sdo os
simbolos. Santaella (2001, p. 51) define simbolo como “um signo que funciona como
tal porque ¢ habitual ou convencionalmente usado e entendido como representando seu
objeto”. Essa afirmacdo ¢ compreendida pela dire¢do de arte do JG que sabe explorar
todas as finalidades de seus simbolos.

Para esclarecer melhor, citamos como exemplos o nome do jornal e o logotipo
JG. Essas imagens exercem sobre o espectador o poder de uma linguagem latente, pois
reaparecem varias vezes durante o programa. Se recorrermos a memoria, lembraremos
sem muito esfor¢o que a primeira imagem a aparecer, logo na abertura deste telejornal,
¢ o nome Jornal da Globo. Depois tanto ele quanto o logotipo sdo, insistentemente,
mostrados ao espectador: durante a passagem da camera pela redacdo; durante a
narracdo dos apresentadores, tanto no teldo lateral quanto nas legendas de identificacdo
e durante a apresentagdo de dados na tela. Sendo assim, sempre ha uma indicagdo de
que voce esta assistindo ao JG durante toda sua permanéncia no ar.

Apesar de satisfatoria, a presenga do logotipo, para indicar ao espectador em
qual programa ele esta sintonizado, a producao da rede Globo, de forma geral, utiliza-se
de outros simbolos para massificar sua presenca. E o caso do globo.

Ele pode ser visto no canto inferior da tela de forma quase transparente, no
microfone dos reporteres, nas imagens de arquivo e nas participacdes ao vivo. Alids, sdo
nas participagdes ao vivo que o simbolo da emissora mais se destaca, por aparecer no
video a expressdo “ao vivo” sobre o globo. A propria escolha do simbolo da emissora
foi muito apropriada: um globo representando a emissora e o globo terrestre.

Destacam-se, também, a presenca constante das mesmas personagens no jornal
(apresentadores e reporteres) € o mesmo ambiente de redacdo como elementos de
caracterizagdo do programa. A maioria absoluta dos espectadores brasileiros sabe que
esta assistindo ao JG quando se depara com William Waack e Cristhiane Pelajo,
sentados na bancada narrando as noticias.

Qualquer pessoa que espera pelo inicio do JG sabe identificar a abertura do
telejornal devido ao som da vinheta. Além disso, ela ¢ uma ferramenta de destaque
durante as manchetes e exerce funcdo importante antes e depois de cada break e no
fechamento da edi¢do. O espectador identifica os tempos do telejornal por meio dessa

linguagem sonora, mesmo nao estando em frente ao televisor.
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Por se tratar de uma linguagem simbolica, a vinheta prepara o ambiente para a
apresentacdo de outras linguagens, entre elas, a verbo-visual, cujo principal emissor ¢ o

apresentador do programa.

1.2 - Os apresentadores como indices

Depois que o espectador foi alertado do inicio do programa e convidado a entrar
na redag@o conhecendo todo o seu interior, ele ¢ conduzido a duas pessoas que lhe dao
as boas vindas desejando-lhe uma “boa noite”. A expressdo serena dos dois “amigos”
causa uma cumplicidade e um relaxamento, fazendo com que o espectador se sinta a
vontade para acompanhar os trabalhos desenvolvidos por toda a equipe do JG.

Em seguida um dos apresentadores adianta o principal assunto da edi¢do do dia
e, na seqiiéncia, o outro pede atencdo do espectador para contar outras novidades. Essa
manifestagdo de companheirismo por parte dos apresentadores permite que eles alterem
as expressoes, pois, para o espectador, essa mudanca se deve a seriedade dos assuntos.

Esse comportamento ¢ compreendido e aceito pelo espectador que se identifica
com a pessoa que esta contando os fatos. A identificacdo ndo se d4 apenas pela
cumplicidade entre ambos, mas também pelas semelhangas existentes os que contam o0s
fatos e os que sdo informados.

Tais identificagdes ocorrem gragas as linguagens verbo-visuais (SANTAELLA,
2001, p. 385) adotadas pelos apresentadores. Com esta performance, os emissores
conquistam a atencdo dos receptores, € mais, ganham sua tolerancia nos casos de
pequenos erros técnicos.

Criado este elo entre as partes, ndo existem mais diferencas de espago e tempo.
A relagdo entre emissores e receptores torna-se menos complexa e o contato, mais
intrinseco.

A suposta participacdo da ao espectador o direito de opinar e discutir os assuntos
que serdo mostrados. Mesmo ndo sendo ouvidas pela equipe do JG, as pessoas que
assistem ao telejornal comentam as noticias em casa enquanto elas sdo exibidas na TV.

A TUnica diferenca entre as partes pode estar no vestuario. Entretanto, ela é
minima, uma vez que os trajes usados por Waack e Pelajo fazem parte do figurino de
grande parte dos espectadores do JG. Para aqueles que ndo costumam vestir-se da
mesma forma que os apresentadores, a discricdo na escolha das cores e a opc¢ao pelos

modelos classicos eliminam qualquer possibilidade de estranhamento.
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Ademais os reporteres normalmente aparecem com o vestuario semelhante ao
dos apresentadores. Somente quando as reportagens abordam temas especificos como
guerra, por exemplo, os reporteres aparecem com outros figurinos.

Enfim, todos esses simbolos constroem este espetaculo diario conhecido como
JG. Como diz Vieira “a tela da televisdo se converte na janela da moradia moderna”
(1992, p. 16), porém, como veremos a seguir, esta janela s se abre para aquilo que quer

mostrar.

IT — Manipulacio

“(...) claro que no sistema social em que vivemos estamos fadados a
apenas receber linguagens que ndo ajudamos a produzir, que somos
bombardeados por mensagens que servem a inculcagdo de valores
que se prestam ao jogo de interesses dos proprietarios dos meios de
producdo de linguagem e nao aos usuarios.” (SANTAELLA, 1985,

p-14)

Ao mostrar que as manipulagdes existem nos meios de comunicagdo, Santaella
contradiz as afirmacdes de muitos jornalistas e produtores de noticias de que a
imparcialidade domina o discurso jornalistico.

William Waack, em outras palavras, corrobora com as declaragdes da
pesquisadora ao afirmar que existe, por parte do JG, a clara intengdo de mostrar a
opinido da linha editorial do Jornal, embora ressalte que isso ¢ sabido pelo publico que
assiste ao noticiario.

Mesmo considerando as afirmag¢des de Waack, isso ndo isenta o telejornal da
manipulacdo. Ao contrério, a opinido editorial expressada durante a apresentagdo de um
telejornal ¢ uma das dez formas de manipulagdo classificadas por Umberto Eco. Para o
tedrico, no jornalismo “comenta-se apenas aquilo que se pode ou deve comentar” (1984,
p. 244).

Além da opinido dos editores, existe ainda a fase de edi¢dao na qual grande parte
do contexto ¢ transformada em codigo (BAKHTIN 2000, p. 388) e ¢ transmitido aos
receptores por meio de um espetaculo televisivo bastante produzido. Existem também
outras possibilidades de manipula¢do que acontecem durante a apresentacdo do JG.

Uma delas esta na forma com que os apresentadores narram as noticias.
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2.1 — O discurso manipulado na narrativa jornalistica

Impondo um ritmo cadenciado para ndo exasperar o telespectador e simulando
um relato sem leitura, Waack e Pelajo destacam as palavras que acham necessarias. Por
meio dessas énfases, eles induzem o espectador a construir um pré-julgamento antes da
narrac¢ao dos fatos.

Stam (1992, p. 61) considera que “ndo ¢ dificil analisar documentéarios em
termos de ‘tato’ e ‘entonac¢do’, a maneira como representam valores culturais e posigdes
politicas” (grifos do autor), pois a voz do narrador “assume entonagdes de dominacdo e
onisciéncia”.

Transcrevemos a seguir a abertura de uma reportagem feita por Pelajo e Waack
na edi¢do do dia 13 de setembro de 2005. Alids, transcrevemo-la duas vezes: a primeira
destacando as palavras que receberam entonagdo dos apresentadores e a segunda
ressaltando outras palavras, escolhidas por nos, para que o leitor possa perceber a
diferenca.

a) Texto com entonacdo dos apresentadores:

A VIDA POLITICA DO PRESIDENTE DA CAMARA ESTA POR UM
CHEQUE QUE O EMPRESARIO QUE ACUSA SEVERINO PROMETE
APRESENTAR AS 11 HORAS DA MANHA DESTA QUARTA-FEIRA. SEM
ESPERAR PELA PROVA DE CORRUPCAO VARIOS PARTIDOS DE OPOSICAO
ENTRARAM HOJE MESMO COM PEDIDO DE CASSACAO DE SEVERINO.
VINTE DEPUTADOS DA ESQUERDA DO PT TAMBEM ASSINARAM O PAPEL
QUE PEDE A CABECA DE SEVERINO.

b) Texto com entonag¢do diferenciada:

A VIDA POLITICA DO PRESIDENTE DA CAMARA ESTA POR UM
CHEQUE QUE O EMPRESARIO QUE ACUSA SEVERINO PROMETE
APRESENTAR AS 11 HORAS DA MANHA DESTA QUARTA-FEIRA. SEM
ESPERAR PELA PROVA DE CORRUPCAO VARIOS PARTIDOS DE
OPOSICAO ENTRARAM HOJE MESMO COM PEDIDO DE CASSACAO DE
SEVERINO. VINTE DEPUTADOS DA ESQUERDA DO PT TAMBEM
ASSINARAM O PAPEL QUE PEDE A CABECA DE SEVERINO.

Como se observa, no texto a) as palavras enfatizadas associam Severino a atos
de corrupgdo, recebimento de propina e com grandes chances de ter seu mandato

cassado devido a um cheque. Além do mais, o uso da metonimia “cabega” evidencia o
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preconceito implicito daqueles que formularam o texto, apontando pejorativamente para
a origem nordestina de Severino.

O texto b), se fosse usado, direcionaria o foco da matéria para o acusador, ja que
o cheque citado ainda nao havia sido apresentado e nem figurou durante a reportagem.

Assim, no texto a), pelas entonac¢des dadas, Severino torna-se personagem
central de uma noticia sobre corrupgao, ja no texto b) Severino aparece como vitima de
acusacOes ainda ndo comprovadas. Isso ¢ muito comum quando as reportagens
envolvem pessoas publicas.

A simples escolha das énfases sinaliza ao leitor a importancia da entonagado
durante a narracgdo jornalistica. Eco (1984, p. 245), por exemplo, afirma que para haver
manipulacdo “a noticia realmente dirigida ndo tem necessidade de comentario aberto,
mas se baseia na escolha dos adjetivos € num cuidadoso jogo de contraposi¢ao”.

No exemplo citado, desconsideramos se houve manipulacdo no texto, uma vez
que ele foi escrito pelo redator, sob a orientagdo do editor e colaboragdao do repoérter. A
simples influéncia destes agentes ja caracteriza por si s, a presenga da manipulagdo,
segundo aponta Machado (1988, p. 83). Levamos em conta somente a forma enfatica da
narrativa.

Ademais a participacao do reporter nao se limita a influéncia no texto, ele ¢ parte
atuante no decorrer da reportagem e tem a funcdo de complementar e realcar o que foi
dito por seu companheiro de equipe. Seu papel ¢ fundamental no programa jornalistico
televisivo que se torna mais atraente a medida que a polifonia preenche o espago

discursivo.

2.2 — Polifonia como forma de manipulacio

“(...) o telejornal ¢ agradavel. Pois as histdrias, enquanto elemento
constitutivo da vida humana, sdo agradaveis porque trazem o consolo
da forma ao fluxo da experiéncia humana. Nesse sentido, qualquer
noticia ¢ boa, no mesmo sentido em que todas as histdorias sdo boas
porque ocasionam o prazer da fic¢do.” (STAM, 1985, p.80)

Jorge Luiz Antonio’ classifica polifonia como um “conjunto de vozes que tenta
buscar uma visdo mais ampla e a possibilidade de atingir varias facetas da mesma
realidade”. Segundo o tedrico, esse conjunto ¢ bem estruturado no JG, ja que ele conta

com a participagdo de apresentadores, repdrteres, diversos ambientes e comentaristas.

" Todas as citagdes do professor e doutor em Semiotica, formado pela PUC-SP, apresentadas neste
trabalho, fazem parte da entrevista concedida pelo apresentador aos autores durante a elaboragdo deste
trabalho.
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Com todo esse aparato a favor, o JG detém um imenso poder de trabalhar e
manipular aquilo que serd exibido em sua programacdo e o aplica da maneira que
convém aos seus editores, como pudemos constatar durante as edigdes que
acompanhamos para desenvolver este trabalho.

Para exemplificar nossas afirmagdes, voltamos a reportagem que foi ao ar na
edicdo do dia 12 de setembro de 2005, agora observada sob outro aspecto.

A manchete, narrada por Pelajo em 9 segundos, indica que a reportagem ¢ de
editoria policial. Ela diz: “Medo entre os orientais de Sdo Paulo depois da matanca de
uma familia de dekasseguis ¢ a policia prende o primeiro suspeito da chacina”. A
cabeca da matéria totaliza 22 segundos: Waack, 09 e Pelajo, 13. A participagdo do
reporter em off ¢ feita em 1 minuto e 4 segundos (acompanhadas de imagens simuladas
por computador, 47 e video do local do crime, 17).

Em seguida surge o “dono” da terceira voz. Ele estd num outro local e o
espectador tem 22 segundos para familiarizar-se com ele. Depois surge mais um
personagem, o primeiro entrevistado, que fala as cameras por mais 17 segundos.

Na seqiiéncia, surge um novo off de 28 segundos que, embora seja narrado pela
mesma voz que relata a noticia, dispde de 22 segundos para falar sobre a presenca de
trabalhadores no Japao, ou seja, um assunto internacional, e apenas 6 segundos para o
caso da chacina.

Repare o leitor, que foram feitas varias alteracdes de sons e imagens até aqui,
além da mudanga de foco da noticia. O unico elo de ligacdo que resta ¢ a palavra
dekasseguis.

Surge, ainda, um novo personagem: uma estudante da lingua japonesa que
pretende trabalhar no Japao. Novamente o reporter redireciona a matéria para a chacina
dos dekasseguis e a entrevistada fala por 10 segundos.

Terminada a participagao da estudante, o espectador ¢ conduzido aos estidios do
JG onde Waack da continuidade ao assunto “dekasseguis”. Mas novamente a noticia é
redirecionada a editoria internacional e o relato do apresentador dura 15 segundos.

Surge um novo off, gravado por uma reporter, e ilustrado com novas imagens do
Japdo. Essa passagem ¢ de 44 segundos e o espectador tem apenas um signo que ainda
lhe direciona para o inicio da matéria: a palavra dekasseguis.

Na seqiiéncia surge a imagem da reporter. Ela estd numa rua em Toquio e fala
durante 35 segundos sobre o numero de brasileiros vivendo e trabalhando no Oriente.

Ou seja, a noticia que foi manchete e iniciou a reportagem terminou hd muito tempo.
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Portanto, a matéria que mereceu manchete do JG tornou-se, no decorrer da
reportagem, apenas um gancho para outra noticia de enfoque internacional. E nesse
sentido que Eco (1984, p. 249) adverte “as noticias importantes devem apenas ser
narradas, as irrelevantes podem e devem ser filmadas”.

Se por acaso o leitor se perguntar se a mudanca foi notada pelo telespectador,
informamos que isso ¢ irrelevante para ele, pois o trabalho de manipulagdo feito por
meio da polifonia gerou um relaxamento que, & medida que o distrai, anula também

qualquer possibilidade de haver o dialogismo (STAM, 1992, p. 72).

2.3 — A utilizacao do “falso” dialogismo

“(...) no interior de um discurso Unico, dois centros de fala e duas
unidades de fala: a unidade constituida pelo enunciado do autor e a
constituida pelo enunciado do personagem”, ou, “por tras do relato
[do narrador], n6és lemos um segundo, o relato do autor sobre o que
narra o narrador, e, além disso, sobre o proprio narrador.”
(BAKHTIN, 1983, p. 464-468)

Desde a abertura do JG quando surge o alerta, por meio da vinheta, de que o
telejornal estd comegando, o espectador torna-se um participante passivo do programa,
restando a ele apenas o direito de assistir. Porém, todo trabalho desenvolvido pela
producdo do programa, que comega e termina com a simulagdo de didlogo por meio do
“boa noite”, ndo expde de forma direta esse monologismo.

Com a apresentacao constante de varios signos e a polifonia, aplicados durante a
exibi¢do do telejornal, o espectador ndo se da conta do seu papel de mero receptor e, na
maioria das vezes, concorda com as opinides (im)postas pela linha editorial sem se
questionar. Entretanto, caberia a ele o trabalho de discernimento sobre as informagdes
que recebe, mesmo sem ter o direito de contra-argumentar.

Mas ndo ¢ apenas com relagdo ao telespectador que isso acontece. Durante as
reportagens, a entonagdo dos apresentadores e reporteres, além do direcionamento da
matéria, também colaboram para que, quase sempre, haja a inexisténcia do dialogismo.

Citemos novamente o caso dos dekasseguis. Nota-se, na matéria, a presenga da
polifonia, mas ndo se constata nenhum dialogismo. O acusado e o suspeito citados, por
exemplo, ndo deram entrevistas. Quando a matéria muda o foco para o Japdo, o
apresentador fala dos beneficios de se trabalhar 14, e os repdrteres, dos salarios pagos
aos dekasseguis (trés mil dolares) afirmando que “quase trezentos mil descendentes de

japoneses, deixaram o Brasil para trabalhar no Japdo”. Ao final da reportagem tem-se a
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impressao de que morar no Brasil € pior que residir no Japao, sem que haja uma unica
VOZ que opine ao contrario.

A reportagem ndo aponta nenhum risco de se morar em outro pais. Mais que
isso, mostra que a economia do Japao consegue gerar emprego para milhares de
brasileiros que ajudam seus familiares no Brasil e insinua que, em contrapartida, o que
esses brasileiros encontram em seu pais de origem, quando retornam em definitivo ou a
passeio, ¢ o risco de serem assassinados. Isso ¢ polifonia monoldgica: muitos discursos
apontando numa Unica dire¢ao.

Nas participagdes ao vivo também ¢ possivel notar a construg¢ao da realidade ¢ a
anulacdo da adversidade das opinides, pois a escolha dos entrevistados e o local onde o
“ao vivo” acontecerd, por exemplo, ¢ feita pela direcdo do telejornal ou sua equipe de
produgdo. Reiterando as afirmacgdes de Machado (1988, p. 87): “ndo basta, portanto,
dizer que a televisdo traduz os acontecimentos em espetdculo: os proprios
acontecimentos sao hoje encenados como espetaculos para a teve”.

Os logotipos também se traduzem em elementos monologicos. Na reportagem
exibida pelo JG sobre uma festa sacra realizada em determinada regido do Brasil, a
maioria das imagens geradas e parte do off foram elaboradas por uma emissora filiada
da rede Globo, na qual o reporter que assina a matéria trabalha. Mas, o sutil discurso
narrado por Pelajo durante a apresentacdo transfere para o JG os créditos da reportagem.

Vejamos a ultima frase da cabeca da noticia: “(...) o Jornal da Globo foi conferir
para voc€”. Se o JG foi conferir para o espectador, espera-se que a equipe do JG esteja
no local. Porém, nao ¢ isso que ocorre.

A producdo do telejornal ndo se limita a redacdo para garantir a “posse” das
informagdes. Durante a reportagem feita com tomadas externas, o JG utiliza seus
logotipos para eliminar qualquer possibilidade de co-producdao de sua filial. Por
exemplo, duas pessoas foram entrevistadas e, quando a cadmera os enquadra, parte do
microfone do repdrter aparece deixando ver o logotipo da emissora filiada. O recurso
utilizado pela equipe de pds-edigdo do JG para anular essa presenca simbolica foi
colocar sobre ela o logotipo caracteristico do JG. Esse logotipo associado aos outros da
rede dao ao espectador a impressao de que matéria foi feita pela equipe do JG.

Para resolver o problema de identificacdo do repodrter, foram criadas outras
alternativas. Durante a matéria ele foi, por determinado tempo, incorporado a equipe. E

de que forma isso foi possivel? Nos microfones foram colocados os logotipos da Rede
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Globo junto aos das emissoras filiadas para caracteriza-las. Bastou ao reporter manter
sob as cameras a imagem do logotipo da rede.

O inconveniente que poderia surgir seria quanto aos créditos das imagens, mas
estes foram resolvidos de maneira simples: durante a exibi¢cdo da noticia, apareceu na
tela o nome do autor das imagens sem identificagao da empresa na qual ele trabalha.

Como se nota, para qualquer lado que se olhe, parafraseando Pignatari, ¢ sempre

a voz do JG que se ou(vé).

Conclusao
O presente trabalho pretendeu desde as primeiras paginas agugar o interesse € a
desconfianga por esse meio de comunicagdo reinante em nosso pais.

O JG, nessas duas décadas e meia, tém aperfeigoado suas linguagens

a

o~

conquistado o publico dito “intelectualizado”, principalmente, pelo horario em que
exibido:

“O publico de fim de noite é caracterizado por um nivel de
escolaridade superior. A faixa etaria ¢ um pouco mais velha, o poder
aquisitivo mais alto, entre esse publico inclui os formadores de
opinido e muitos estudantes universitarios, que € um horario que
permite que eles vejam telejornal. O publico geral brasileiro, pois €
um jornal de rede, de alcance nacional e fala de varios segmentos
sociais.” (WAACK)

Nesse sentido, tornou-se necessario para nds, langarmos um olhar atento sobre
os procedimentos de constru¢do da noticia e desvendar como se d4 a reconstrucdo da
realidade pelo JG.

Assim, o trabalho desmascarou o picadeiro do JG e a manipulagdo existente
neste veiculo. Apontamos o espetdculo global: seus simbolos e formas especificas de
seducdo. Tiramos as vestes que encobriam os apresentadores, os reporteres, o ambiente,
os logotipos, deixando a nu seu carater simbolico.

Nos anexos, apresentamos dados e estatisticas que dao maior veracidade as
reflexdes desenvolvidas. Além disso, mostramos o processo de constru¢ao do programa
Por Dentro News que acompanha este trabalho tedrico.

Esperamos com isso, ter contribuido de alguma forma com as pesquisas em
torno desse espaco midiatico, pois ao nosso ver, tornar esses elementos publicos credita

valor ao espectador e faz dele parte atuante do processo de comunicacgao.
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