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Sobre o Jornalismo e as Noticias

Aline Silva Correa Maia®?
Universidade Federa de Juiz de Fora, Juiz de Fora- MG

Resumo

Este artigo apresenta uma revisdo bibliografica sobre jornalismo e noticia. Além de
expormos reflexdes de pesquisadores sobre os temas propostos, também aduzimos
respostas dadas por jornaistas que trabalham em radio, jornal impresso, televisdo e
assessoria de comunicagdo quando questionados sobre o que é jornalismo e o que é
noticia. Cientes da extensdo do assunto propomo-nos, a seguir, a apresentar alguns
“modos de ver e conceber” o jornalismo e a naticia, a fim de fomentar no leitor outras
perguntas acerca desta atividade t&o evocada nas democracias como 0 “Quarto Poder” e
de seu produto.
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Introducéo

Atividade intelectua originada e expandida a partir da luta pelos direitos
humanos, o jornalismo é filho legitimo da Revolucdo Francesa, segundo Ciro
Marcondes Filho (2000) - apesar de ja existirem jornais um século € meio antes.
Engendrando valores como razdo, verdade e transparéncia — marcas do espirito
moderno — nasceu associado a destituicdo do poder da Igregja e da Universidade, uma
vez que quebrou o monopdlio do saber e a exclusividade destas instituigdes em acessar
documentos e realizar pesquisas (MARCONDES FILHO, 2000). Sua consolidacéo fez
emergir caracteristicas ainda hoje identificadas com sua prética - as noticias, a
independéncia, a exatiddo e a nocdo da atividade como um servico publico -
combinando idéias que perfazem sua historia - o furo, a aventura, a caca da grande
matéria (TRAQUINA, 2004).

Neste contexto, surge o jornalista, no seio da modernidade, figura supostamente
revestida de poder e com a missdo de procurar, escarafunchar, questionar, revistar todos
os cantos a fim de obter a noticia que alimenta o jornalismo. Este profissional, segundo
Nelson Traguina (2004), faz parte de um grupo com forte ethos sob 0 qual resguarda o
que seria a funcéo de seu trabalho: prestar servico a sociedade, vigiar os cidaddos como
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um cdo de guarda, “jogar” para a comunidade os acontecimentos tal e qual como
ocorridos.

Diante de uma constelacéo de valores criada pelos jornalistas em torno de sua
profissdo, tais como credibilidade e objetividade, buscamos, neste artigo, refletir sobre
jornalismo e noticia a partir de algumas formulacdes feitas por estudiosos da area.
Reconhecemos a amplitude dos temas, que englobam varias interrogaces. E € cientes
da extensdo do assunto que propomo-nos, a seguir, a apresentar alguns “modos de ver e
conceber” o jornalismo e a noticia, a fim de fomentar no leitor outros questionamentos
acerca desta atividade t&o evocada nas democracias como 0 “Quarto Poder” e de seu
produto.

No Novo Dicionério Aurélio da Lingua Portuguesa, a definicdo de jornalismo &
simples. uma “1) atividade profissional da area de Comunicagdo Socia que visa a
elaboracdo de noticias para publicacdo em jorna, revista, radio e televisdo, etc.,
acompanhadas ou néo de comentarios. 2) Os conhecimentos relativos ao jornalismo”.
Quisera a simplicidade delimitada na obra de verbetes ser aplicada a prética quando se
propde uma discussdo sobre 0 tema. Nelson Traguina (2004), em um de seus estudos,
definiu como impossivel responder em algumas linhas, ou mesmo em um livro, o que é
jornalismo.

O “fazer jornalistico” que conhecemos hoje tem suas raizes sustentadas no
decorrer do século XIX, a partir da eleicdo de um novo objetivo: disponibilizar
informac&o e ndo propaganda, como acontecia anteriormente. “Num processo circular
entre os membros da “comunidade interpretativa’ e a sociedade democrética, o
jornalismo foi definido como o preenchimento de certas funcdes na sociedade, ou, se
preferirem, no cumprimento de papéis sociais bem precisos’ (TRAQUINA, 2004,
p.128). Numa forma poética de entender a profissdo, o jornalismo €& qualificado,
recorrentemente, como um contra-poder envolto em um manto mitico sob o qual os
integrantes da tribo jornalistica sdo apresentados como os “Davis’ da sociedade
vencendo os “Golias’. (TRAQUINA, 2004, p.146).

Nesta revisdo hibliografica, aém de expormos algumas reflexbes de
pesquisadores sobre os temas propostos, também aduziremos respostas dadas por
jornalistas que trabalham em rédio, jornal impresso, televisdo e assessoria de
comunicacdo quando questionados sobre 0 que é jornalismo e 0 que € noticia,
indagagdes norteadoras deste artigo.
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Sobre o Jornalismo

Dedtituida de formalidade, a atividade jornalistica € uma das mais antigas ja
praticadas. Para Luiz Beltrdo (2006), desde os tempos das cavernas o homem ja fazia
jornalismo. Ao reunir seu grupo para comunicar a aproximagao de inimigos ou de uma
tempestade ou, ainda, para contar historias, o individuo estava informando, orientando e
entretendo: estava fazendo jornalismo.

Com o tempo, esta prética passou da condicdo de informal — limitada a
curiosidade e ao interesse de uma pessoa Ou Qrupo — para assumir o posto de
necessidade social, na medida em que foram ampliadas e diversificadas as
coletividades. Aos poucos, a mobilidade dos meios de comunicacdo foi sendo
incrementada, ao ponto que, atualmente,

mesmo com 0s indmeros empecilhos que surgiram aos veiculos jornalisticos
com a tremenda sobrecarga de informagdes que Ihes cabe transmitir, ainda se
constituem eles o Unico recurso de que dispdem o homem (...) para superar as
suas deficiéncias de conhecimento das ocorréncias, idéias, situacdes e opinides
correntes e de cujo dominio depende a sua seguranca e bem-estar (BELTRAO,
2006, p.16).

Da mesma forma que o jornalismo oficializou-se enquanto atividade importante
na sociedade, o agente desta tarefa, o jornaista, também deixou de ser um
“comunicador informal” para dedicar-se a uma profissdo que exige formagéo especifica.

As transformacBes sociais do pds-guerra; a tomada de consciéncia profissiona
dos jornalistas; a concorrénciado radio g, ..., da TV aimprensa, dinamizando o
exercicio das atividades redacionais e dificultando a aprendizagem para aqueles
gue nenhuma no¢do possuem da técnica de colheita e redacéo de informacdes;
e, sobretudo, a crescente exigéncia do publico por um jornalismo vigoroso e
responsavel — impuseram a formacgdo profissional técnica e universitéria
(BELTRAO, 2006, p.19).

Beltrdo exprime que o jornalismo “é antes de tudo, informagdo, ..., bem
entendido, de fatos atuais, correntes, que merecam o interesse publico, socialmente
significativos — porque informar sobre fatos passados é fazer histéria e o jornalismo,
como o assinala Rafael Mainar, “é a historia que passa” (BELTRAO, 2006, p.29).

De acordo com o autor, o jornalismo deve ndo sO apresentar um fato mas
também interpreté-lo, oferecer solugbes quando necessario, estabelecer e fundamentar
ensinamentos dele extraidos. Tais fatos devem ainda ser transmitidos periodicamente, a
fim de divulgar conhecimentos e servir a opinido publica para, desta forma, promover o
bem comum, sendo atualidade, variedade, interpretacéo, periodicidade, popularidade e

promocao caracteristicas fundamentais ao jornalismo.
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Em uma perspectiva semelhante a de Beltrdo, Ferdinand Tonnies (2006) sugere
uma atividade que atende afuncdes sociais:

O jornalismo € a pequena mudanca da literatura que penetra em todos os cantos
dos lares, multiplicando o conhecimento, estimulando 0 pensamento,
repetidamente comunicando verdades, mentiras, autenticidade e falsidades,
evocando sentimentos apaixonados, confirmando atitudes, formando opinides e
sustentando conversas (TONNIES em MAROCCO e BERGER, 2006, p.112).

Complementarmente, Otto Groth (2006) define o jornalismo como uma obra
cultural, resultado de agbes humanas e que “determina, sobretudo, a direcdo do
pensamento e da vontade das amplas camadas da sociedade, e ndo sb destas; dele
depende, em grande parte, o0 patriménio de conhecimento e, por conseguinte, a
capacidade de julgamento de todo o povo” (GROTH em MAROCCO e BERGER,
2006, p.184).

Para Nelson Traguina (2004), antes de ser uma forma de expressao, o0 jornalismo
presta-se ao oficio de informar. De acordo com o autor, foi durante o século X1X que o
jornalismo desenvolveu-se nas sociedades democréticas e adquiriu os moldes que hoje
(re)conhecemos. Foi neste periodo que as redagdes comegaram a ganhar profissionais
gue se dedicavam exclusvamente a esta atividade, bem como foi durante esta fase
historica que o jornalismo foi revestido de um novo objetivo: fornecer informacdo e ndo
opinido. Também foi nesta época que emergiram os ideais da atividade: as noticias, a
busca da verdade, a exatidéo, a independéncia do profissional, a objetividade.

De acordo com Traguina (2005), falar sobre jornalismo implica uma vasta gama
de indagacOes, como aquelas referentes ao fazer e & producéo jornalisticos. Por conta da
abrangéncia do tema, se ndo se consegue delimitar o papel do jornalismo, apela-se ao
menos para a demarcacao da misséo do profissional desta &rea, pois

se os jornalistas ndo foram capazes de fechar o seu “territério” de trabalho,
foram capazes de forjar uma forte identidade profissional, isto €, uma resposta
bem clara a pergunta “0 que é ser jornaista’, parte de toda uma cultura
constituida por uma constelacdo de crengas, mitos, valores, simbolos e
representagdes que constituem o ar que marca a produgdo das noticias.
(TRAQUINA, 2005, p.36)

Assim como Traquina, Carlos Eduardo Franciscato (2005) também discute a
atividade jornalistica, bem como os sentidos fundamentais utilizados pel os profissionais
do campo para fixar a profissdo que exercem em relagdo a outras praticas sociais.
Instantaneidade, simultaneidade, periodicidade, novidade e revelacdo publica - esta
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Gltima principamente - so caracteristicas que reverberam a imagem do jornalismo
como sentinela da sociedade, pois, de acordo com o autor, 0

jorna se tornou um meio de informagdo, fiscalizacdo e manifestacdo de
guestionamentos a respeito de acdes da autoridade governamental, alimentando
uma guase obsessdo por buscar romper a esfera do segredo em que eram
envoltos os atos das administragdes publicas (FRANCISCATO, 2005, p.162).

Para Franciscato, mudancas na sociedade propiciaram a consolidagdo do
jornalismo, que introduziu novas experiéncias sociais do presente. Como instituicdo, a
atividade jornalistica acabou conquistando legitimidade para reconstruir e apresentar a
um publico diverso relatos sobre ocorréncias cotidianas, cumprindo, assim, um papel
socia exclusivo e ndo redlizado por outras organizaces. Ha de se destacar que o
jornalismo propde-se a apresentar discursos sobre a realidade, mas com a cautela de
manter afidelidade entre o relato jornalistico e o fato acontecido.

Nesta perspectiva de narrar o cotidiano, identificam-se valores intrinsecos ao
jornalismo e sob os quais se levanta a bandeira da profissdo: a procura da verdade, a
busca pela noticia a ser publicizada. Mas, “0 que é que deve se fazer publico’? A
questdo levantada por Max Weber (2006) visa identificar como os fatos que ganham
visibilidade influenciam a sociedade. Para nds, o questionamento do pesqguisador

alemdo introduz a esséncia da discussdo a seguir: 0 que € noticia?

Sobre 0 Jornalismo e as Noticias

As noticias sdo sempre alguma coisa que fara as pessoas conversarem, mesmo
se ndo as fizer agirem (Robert Park, 1955).

Transformar um fato em noticia é também altera-lo, dirigi-lo, mutila-lo (Ciro
Marcondes Filho, 1986).

A visdo negativa do mundo criada pelos jornalistas tem as suas raizes nos
valores-noticia que os profissionais do campo jornalistico utilizam na selecdo
dos acontecimentos do mundo real e na construcéo das estdrias que contam
sobre a realidade (Nelson Traguina, 2005).

Conceituar noticia, inicialmente, pode parecer uma tarefa ébvia, principalmente
aos olhos de quem a produz. No entanto, as reflexdes acima expostas, de Robert Park,
Ciro Marcondes Filho e Nelson Traguina, pontuam aguns dos varios aspectos

envolvidos na definicdo do tema que agora abordamos.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
X111 Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sudeste — S0 Paulo — 07 a 10 de maio de 2008.

Segundo Max Weber (2006), dar publicidade a um determinado tema
transformando-o em noticia é demonstracdo de poder: por um lado, evidencia-se o
dominio de quem pode fazer esta escolha e, por outro, acentua-se a submissdo de quem
recebe algo que ja passou por uma selecdo. De acordo com Weber, um jornal traga seu
publico a partir do momento que define o que serd ou ndo noticia. Em uma mesma linha
de raciocinio, Ferdinand Tonnies expde que “o leitor tipico de jornal quer ler sua
propria opinido — e a dos que comungam com ele as mesmas crengas, interesses e
afiliacdo partidéria — expressa, esclarecida e confirmada no “seu” jornal como forma de
ratificagdo do que pensa’ (TONNIES em MAROCCO e BERGER, 2006, p.88). Se
assim concebermos, dificultamos ainda mais o caminho para identificagdo do que é
noticia, ja que esta que € considerada produto do jornalismo tera diferentes roupagens
dependendo do veiculo onde constar.

Adelmo Genro Filho (1987) ratifica a complexidade que € a tentativa de
conceituar noticia, pois. “para 0S matutinos € o que aconteceu ontem, para 0S
vespertinos, o fato de hoje. Para as revistas, 0 acontecimento da semana passada. Para
as agéncias noticiosas, emissoras de radio e televisdo, € o que acabou de ocorrer”
(GENRO FILHO, 1987). Certo é segundo o autor, que as noticias (subjetivas,
configurando-se como um recorte sob determinada visdo) sdo fendmenos (estes, os fatos
objetivos) reconstruidos e que tém como caracteristicas basicas o interesse e a
atualidade.

Nelson Traquina (1993) escreveu que sdo creditados as noticias um indicio da
realidade e a esperanca de que os profissionais do campo jornalistico ndo iréo
ultrapassar a barreira que separa o real daficcdo. Apesar de representarem um indice do
real, as noticias sdo produzidas a partir de narrativas que ficam a escolha Unica do
jornalista, dém de serem submetidas a tdo conhecida - pelos repérteres - piramide
invertida, com direito a selecdo, exclusdo, acentuacdo ou até mesmo a omissdo de

informagoes.

Para falar sobre o que é noticia, Traquina (2005) apresenta os critérios de
noticiabilidade, ou seja, caracteristicas que ao serem identificadas em um fato fardo com
que ele ganhe visibilidade. Tais qualidades estariam imbricadas nas mentes dos
jornalistas que, instintivamente, estédo sempre em busca dos adj etivos necessarios a um
acontecimento para, posteriormente, dar publicidade ao tema. “Os valores-noticia sdo
um elemento basico da cultura jornalistica que os membros desta comunidade
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interpretativa partilham. Servem de “o6culos’ para ver o mundo” (TRAQUINA, 2005,
p.94) e construi-lo. O autor apresenta um mapeamento de valores-noticia dividindo-os
em de selecdo e de constr ucéo.

Para Wolf, os valores-noticia de selecdo referem-se aos critérios que o0s
jornalistas utilizam na selegdo dos acontecimentos, isto €, na decisdo de escolher
um acontecimento como candidato a sua transformagdo em noticia e esquecer
outro acontecimento. (...) Os vaores-noticia de construcdo sdo qualidades da
sua construgao como noticia e funcionam como linhas-guia para a apresentacéo
do material, sugerindo o que deve ser realcado, 0 que deve ser omitido, o0 que
deve ser prioritério na construcéo do acontecimento como noticia (TRAQUINA,
2005, p.78).

Os primeiros, de selecdo, ainda sdo reclassificados em substantivos - relacionados a
maneira de ver do jornalista, ao “faro” para noticias - e contextuais - atrelados ao
contexto produtivo.

Do primeiro grupo de sub-critérios, os substantivos, fazem parte: a morte, a
notoriedade do ator principal de um acontecimento, a proximidade - em termos
geogréficos e culturais -, a relevancia, a novidade, o tempo, a notabilidade, o
inesperado, o conflito, a infragdo e o escandalo, estes ultimos estimulam e reforcam o
imaginario do jornalista como “céo de guarda’.

Entre os valores-noticia contextuais, Traquina aponta como condicionantes a
publicacdo do fato: a disponibilidade - no que tange a facilidade de cobrir certo
acontecimento -; o equilibrio - que implica em considerar a quantidade de noticias ja
publicadas sobre certo fato -; a visualidade - ou sgja, se ha elementos visuais ou ndo,
caracteristica ainda mais considerada ao jornalismo televisivo -; a concorréncia -
relacionada ao “furo” jornalistico -; e o dianoticioso - ja que, de acordo com a demanda
daredac&o no dia, divulgam-se alguns acontecimentos e outros néo.

Como valores-noticia de construcdo, estdo: a simplificacdo; a amplificacéo; a
relevancia - relacionada a premissa de que € necessario tornar o acontecimento relevante
para as pessoas, demonstrar que tem significado para elas -; a personalizagdo; a
dramatizacdo - baseada na énfase em aspectos mais emocionais e conflituosos dos
acontecimentos - e a consonancia, partindo da importancia de a novidade ser
apresentada em um contexto previamente conhecido do receptor.

Se observarmos as manchetes de jornais impressos, televisivos ou de rédios,
rapidamente identificaremos caracteristicas comuns entre as noticias de veiculos

distintos. 1sso evidencia que os critérios de noticiabilidade séo claros aos jornalistas,
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assim como sdo ferramentas para tentar garantir e justificar a “objetividade” da
profissdo.

Apresentadas as bases de apreciacdo que condicionam a publicagdo de uma
matéria, Traguina alerta que “embora os valores-noticia facam parte da cultura
jornalistica e sgjam partilhados por todos os membros desta comunidade interpretativa,
a politica editorial da empresa jornalistica pode influenciar diretamente o processo de
selecdo dos acontecimentos por diversas formas’ (TRAQUINA, 2005, p.93). Ou sga,
interesses politicos e econdémicos, por exemplo, dos donos das organizagbes de
jornalismo podem interferir na deciséo de veicular ou ndo determinada noticia.

Recorrendo mais uma vez a Max Weber (2006), lembramos que o autor abordou
o conflito vivenciado pelo jornalista que se debate “entre que noticias publicar, o que
levar ao conhecimento do publico e a conquista de clientes, criar leitores, mas, também,
divulgar um certo tipo de noticias, de interesse de certo tipo de atores politicos, culturais
ou econémicos” (WEBER em MAROCCO e BERGER, 2006, p.32). Assim, a noticia
ndo seria um fato puro e simples emergindo do cotidiano, mas, um relato construido a
partir da relagdo comunicacdo x publico receptor x anunciantes x empresa de
comuni cagao.

Para Carlos Eduardo Franciscato (2005), a pergunta sobre “0 que € a noticia?’
poderia ser substituida pelo questionamento “o que ha de novo?’. Segundo o autor, 0
desgjo por “novidades’ é perceptivel nas sociedades através da histéria. “O consumo de
noticias ndo era apenas um apetite por um objeto qualquer, mas refletia um desgjo de
estar informado, um tipo de informacdo que circulava ja pela conversacdo ou
correspondéncias privadas’ (FRANCISCATO, 2005, p.74). A sociedade sempre
demonstrou necessidade em ler, ouvir e discutir fatos, de modo que as noticias vao além
de recontar ago, mas também solicitam resolugbes para as estérias narradas,
desencadeando debates e acbes entre os publicos.

A novidade, o fato “fresco” ou “mais recente” também sdo aspectos
apresentados por Ferdinand Tonnies (2006) como fundamentais a noticia. Esta, de
acordo com o pesquisador alemao, deve despertar o interesse do leitor pelo jornal. Nesta
perspectiva, Tonnies entende as noticias politicas e as sobre negdcios como aquelas que
mais sao precedidas de expectativa e recebidas com entusiasmo. Tonnies igualmente
ressalta que as noticias sdo seguidas de discussdo e podem formar e afetar opinides e,
neste contexto, h& de se observar a possibilidade de uso e de distor¢do de um fato.
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De acordo com Perseu Abramo (2003), € caracteristica do jornalismo brasileiro a
manipulacdo da noticia - no sentido de lidar, tratar, manusear a informacéo. Em seu
texto, Perseu apresenta o que chamou de padr ao especifico do jornalismo de televisao
e radio, quando da argumentagdo sobre os padrfes de manipulaco na grande imprensa.

O autor elenca os seguintes. a) padréo de ocultagéo - referente a auséncia ou
presenca de fatos -, b) padrdo de fragmentacdo - eliminacdo de fatos definidos como
ndo-jornalisticos -, ¢) padréo de inversdo — exaltacdo de um ponto mais gque outro. Os
mais comuns sa0: da relevancia dos aspectos, da forma pelo contelido, da versdo pelo
fato e da opinido pela informagdo -, d) padrédo de inducdo - re-ordenamento dos
fragmentos da realidade, levando a concepcéo de outrarealidade -, €) padréo global.

Para Abramo, o padréo global — terminologia adotada para expressar a nogdo de
algo “redondo”, “total” - divide-se em trés momentos ou atos. a exposi¢ao do fato, sob
angulos mais emocionais, espetaculares, sensacionalistas; a sociedade fala, referindo-se
aos testemunhos dos personagens envolvidos; e a autoridade resolve, suprimindo o mal,
evitando conflitos maiores e anunciando solugbes a serem tomadas em relacdo ao
acontecimento.

De acordo com Perseu Abramo, a manipulac@o das noticias provoca, também, a
distorcdo da realidade. O risco do “mango” da informagdo concretizase quando
lembramos que “0 mundo real ndo se divide em fatos jornalisticos e ndo-jornalisticos,
pela priméria razdo de que as caracteristicas jornalisticas, quaisgquer que elas sgjam, ndo
residem no objeto da observagéo, e Ssim no sujeito observador e na relagdo que este
estabelece com aquele” (ABRAMO, 2003, p.26). Ainda de acordo com Perseu,

arelacdo entre aimprensa e a realidade € parecida com aquela entre um espelho
deformado e um objeto que ele aparentemente reflete: aimagem do espelho tem
algo a ver com o objeto, mas ndo s6 ndo é o objeto como também ndo € a sua
imagem; é a imagem de outro objeto que ndo corresponde ao objeto red
(ABRAMO, 2003, p.24).

O que pensam osintegrantesdatribo jornalistica

Antes do desfecho de nossa revisao de literatura, apresentaremos definicbes para
jornalismo e noticia propostos por oito profissionais que atuam em televisdo, radio,
jornal impresso e assessoria de comunicagdo. S&o jornalistas por formagéo que tinham,

na data da entrevista®, de duas semanas a 12 anos de atividade prética, e ocupavam

3 As entrevistas foram realizadas mediante questionério enviado para o e-mail dos profissionais, no periodo de 14 a
17 dejaneiro de 2008. Participaram da pesquisa sete jornalistas de Juiz de ForaMG (2 assessores de imprensa, 2
reporteres de jornal impresso, 2 editores-chefe de jornal impresso, 1 produtor de TV) e um de Brasilia-DF (roteirista
de programa de rédio), escolhidos al eatoriamente.
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diferentes cargos, desde pauteiros-produtores a editores-chefe em suas organizagdes. Os
entrevistados responderam a um questionario onde perguntamos: a) O que € jornalismo?
b) Qua a funcdo (ou missdo) do jornalismo? c) O que € noticia? Todos foram
orientados a explicitar 0 que pensam enquanto “agentes’ do fazer jornalistico, sem
preocuparem-se com teorias.

Adiantamos ao leitor que, abaixo, apresentamos trechos de algumas das
respostas obtidas para cada pergunta. As falas revelam um modo de olhar o jornalismo
como uma atividade que cumpre um papel social bem categorico, como propde Nelson
Traquina (2004). Assim, ndo é de se estranhar que, de uma maneira ou de outra, todos
os profissionais entrevistados fizeram referéncia a disponibilizagcéo / divulgacéo de
infformagdes a0 apresentarem suas definicdes. As respostas corroboram para a
perspectiva de Luiz Beltrdo (2006), que explica o jornalismo como o ato de informar a
sociedade sobre fatos correntes, devidamente interpretados.

Ao contrério do que sugeriu Traquina (2004) em um de seus estudos sobre 0
tema, os jornalistas ndo responderam prontamente que jornalismo “é arealidade’. Mas,
apontaram a profissdéo como um meio de contar o cotidiano. Um dos entrevistados
exacerbou, inclusive, seu entendimento de que o jornalismo trabalha com “versdes de
um fato”, e ndo com o fato em si.

Ao falar sobre noticia, os jornalistas sugeriram obviedade ao tema. Tanto que as
explicacbes, em geral, ndo se estenderam por muitas linhas, resumindo-se a
conceituacdo por “versdes de fatos que possam interessar ao publico”. Mas, qua € o
publico? E como saber 0 que vai interess&10? Estes questionamentos nos remetem a
Weber (2006), que entende que o publico de um jorna é tracado a partir do momento
em que se define o que serd ou ndo noticiado. Sobre este aspecto, deixamos demais
conclusbes a cargo de reflexdes posteriores do leitor, a quem sugerimos considerar,
também, outros tOpicos gque apresentamos anteriormente neste artigo. Fato € que
algumas das repostas sobre 0 gque € noticia confirmam a presenca dos critérios de
noticiabilidade na mente dos profissionais, principamente no que tange a atualidade e
ao ineditismo, como veremos adiante.

Destacamos, ainda, que revelamos apenas as falas dos entrevistados, mantendo-
0S No anonimato por uma questdo de ética. Nao tencionamos, com esta pesquisa, tracar
um roteiro sobre o que toda a tribo jornalistica pensa sobre sua profisséo - até porque
sabemos que trabalhamos com uma amostragem muito pequena de profissionais, sem

contar que 0 assunto ndo Se esgota e seria muita pretensdo de nossa parte. Objetivamos
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apenas obter pistas, indicios, de como os integrantes da comunidade interpretativa de
Traguina entendem sua propria atividade, a fim de oferecer mais subsidios para esta

reflexdo, fomentando nossas discussdes e as do |eitor.

O queéjornalismo?

“E a atividade profissional que lida com a noticia, com o fato, com a informagé&o. O
profissional dessa area é uma espécie de intérprete, que deve "traduzir" dados das mais
diversas areas do conhecimento para o publico emgeral” .

“ Producéo e difusdo em larga escala de informacfes (noticias, comentérios, critica) a

respeito de fatos veridicos e atuais’ .

“ Ciéncia gque estuda e desenvolve formas de comunicar as pessoas fatos que acontecem

ao seu redor e no mundo, e que podem influenciar suasvidaseidéas’.

“E a arte de mostrar as vérias versdes de um fato. A verdade, em nossa area, nao
existe. Existem versoes’ .

“ E a técnica de contar/mostrar a outras pessoas a realidade, o dia-a-dia que nos cerca,
histérias comuns, dramas ou alegrias pessoais, acontecimentos que podem entrar ou

ndo para a histéria. (...) Posso dizer que é a “ arte de ‘recontar’ o dia-a-dia’” . E claro
que, no meio disso tudo, € preciso ética, respeito, interesse, boa vontade, paciéncia,
bom humor. (...) € claro que o jornalismo também é analitico. H& profissionais que se
dedicam a escrever matérias em que, além de contar a realidade, fazem a anélise dos

fatos’ .

Qual a funcéo (ou misséao) do jornalismo?
“Informar. Sempre de forma clara e eficiente, levando a quem for de interesse matérias

e noticias de boa qualidade” .

“ A funcdo do jornalismo é tornar as pessoas conscientes do mundo em que elas vivem'” .
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“ Amisséo do jornalismo €é transmitir informacé&o. |nformagéo, ndo conhecimento” .

“Tentar mostrar os diferentes lados de um fato para que a opinido publica tire suas

conclusdes e busgue meios para tentar melhorar a vida em sociedade” .

“ Retratar a realidade, sendo coerente com os principios de ética, sem esquecer-se da
funcdo social que a profissdo abriga. A nos, cabe o papel de agente transformador. O

conhecimento e a memdria sdo armas...” .

O queénaticia?

“Toda situacdo ou fato que possa interessar ao publico. Esse publico vai depender do

perfil de cada veiculo” .

“ Acontecimentos reais, atuais, dotadosde novidade oude ineditismo ou que
apresentem algum aspecto inusitado ou capaz de afetar, direta ou indiretamente, a vida
das pessoas, ou ainda que digam respeito a pessoas notaveis e que, por tais

caracteristicas, possam despertar o interesse em um grande nimero de pessoas’ .

“Noticia € tudo aquilo que interessa ao publico. Noticia €a matéria prima do
jornalismo. E cabe ao jornalista definir o que € noticia e veicular esses dados da
maneira mais simples e coesa possivel, para que o publico ndo sd entenda, mas sgja

também capaz de raciocinar em cima da noticia” .

“ E todo fato de interesse publico e do Publico trabalhado e transmitido de forma clara

e mais verdadeira possivel, pois, 0 que o jornalista tem sdo sempre versdes do fato” .

“E o0 acontecimento divulgado pela versdo de um determinado jornalista, ou de um
editor” .
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“ A noticia, hoje, sera historia amanha” .

Consider acBesfinais

Diante das concepgdes acima expostas - sgjam as dos pesquisadores ou as dos
profissionais de Comunicacdo - apresentamos nosso entendimento de que é
especialmente por meio do jornalismo que obtemos um complexo processo de
construgdo da realidade a partir da percepcéo e da interpretagdo de um fato pelo
jornalista, figura submissa a uma organizacdo empresarial. Se inicialmente o jornalismo
fornecia bases para que as pessoas pudessem formular as préprias opinides, hoje ele vai
interferir na propria estruturacéo da visdo de mundo pelo receptor, pois entendemos que

as noticias sdo construgdes, narrativas, “estorias’. As noticias sdo elaboradas
com a utilizag&o de padrdes industrializados, ou seja, formas especificas que sdo
aplicadas aos acontecimentos, como, por exemplo, a piramide invertida. (...)
Assim, o jornalismo e os jornalistas podem influenciar ndo sO sobre o que
pensar mas também como pensar . (TRAQUINA, 2004, p.203)

Quando uma naticia € veiculada, dase ao fato reportado a condicéo de existir
publicamente, ja que este fato era real somente para quem o tinha vivenciado. Sendo
que o profissional, o jornalista, ainda tem o poder de definir qual e como o fato ser&
publicizado. “O primeiro poder dos jornalistas é a decisdo Ultima de decidir o que &
noticia, sabendo que a noticia da existéncia publica aos acontecimentos ou a
problematica’ (TRAQUINA, 2004, p.203).

Consentimos com Franciscato (2005), para quem o produto jornalistico é uma
continua troca entre os distintos interlocutores envolvidos na sua producéo e recepcao.
O texto que contém a noticia a ser veiculada permite a combinacdo de diferentes pontos
de vista, refletindo um processo de recorte e colagem de interpretaces do jornalista e
também da empresa de comuni caco.

De uma forma geral, tem se reforcado a idéia do jornalismo como guardido da
sociedade e que tem, por missdo primeira, informar aos cidaddos sobre acontecimentos
diversos de sua cidade e do mundo. Em artigo publicado no Observatério da Imprensa,
o jornalista e pesquisador Eugénio Bucci (2007) € taxativo e reforca esta visdo do
jornalismo como ferramenta de controle e guarda da sociedade. Para ele, esta atividade

tem por funcéo servir ao cidaddo e vigiar o poder. Uma vez vivendo sob os principios

4 Grifos do autor.
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da Democracia — que tem como fundamento o poder emanado do povo e para este
exercido — temos o pressuposto, segundo Bucci, que o livre fluxo de informacdes e
opinides € necess&rio para a formagdo cidadd, para o exercicio democrético. Assim, o
jornalismo deve garantir a circulagdo de idéias, expandir 0 acesso ainformacdo e limitar
0 poder assegurando a transparéncia na gestéo publica.

Nesta perspectiva, torna-se inquestionavel a proposicéo de que a informacéo €
uma necessidade social, bem como é certeiro 0 argumento de gque o jornalismo tornou-
se imprescindivel as relagdes humanas. Em uma sociedade onde o acesso a realidade
ocorre prioritariamente via meios de comunicagao,

0 jornalismo, como um processo de reconstrucdo da realidade concreta, é
fundamental e indispensavel para a vida do homem moderno: para que ele se
localize no mundo, em seu pais, em sua cidade, situe-se diante do conjunto de
circunsténcias que o cerca, organize sua vida a partir do conhecimento do
volume de oportunidades que Ihe sdo oferecidas, tome suas decisdes e faca suas
escol has a respeito dos assuntos que Ihe interesse (GENTILLI, 1995, p.199).

Ao jornalista, cabe a compreensdo da relevancia de seu trabalho, pois este
profissional acaba por exercer o papel tanto de mediador como de representante do
proprio povo. E o resultado do seu trabalho que ira conferir visibilidade a0 mundo.
Sabemos que a proposta do jornalismo € fornecer relatos de acontecimentos julgados
significativos e interessantes. Mas, também € certo que os jornalistas — selecionadores e
divulgadores dos relatos - ndo sdo simples observadores indiferentes dos fatos. S&o,
antes de tudo, colaboradores ativos de um delicado processo de construcéo da realidade,
de forma que “as noticias ndo podem ser vistas como emergindo naturalmente dos
acontecimentos do mundo readl; (...). Enquanto o acontecimento cria a noticia, a noticia
também cria o acontecimento” (TRAQUINA, 1993, p.167).

Atividade intelectua sustentada por um polo ideolégico, o jornalismo é
demarcado como um servico publico que fornece aos cidaddos — leitores,
telespectadores, ouvintes, internautas — a informac&o de gque precisam para viverem e
tomarem suas decisdes, principa mente as politicas.
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