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RESUMO

As novas tecnologias de comunicacdo tém transformado o processo de producdo e
distribuicdo de conteddos multimidia, permitindo a emergéncia de diferentes redes para
socializacdo de conhecimentos. Este trabalho é uma reflexdo critica sobre as experiéncias
de apropriacdo da linguagem audiovisual de sites universitarios do Rio de Janeiro.
Investigamos se as novas tecnologias garantem a promocdo de um jornalismo audiovisual
de maior qualidade na internet, mais critico e inventivo, marcado pela diversidade, assim
como por relatos noticiosos sobre a producdo académica e cientifica mais contextualizados.
Observamos se as webtvs TJUFRJ, webTVUFRJ, TVUERJ e portal PUC-Rio digital
valorizam a formagdo dos alunos, integrando teoria e pratica, e se funcionam como
ferramentas de promocdo de uma interagdo maior entre a universidade e a sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo digital; novas tecnologias; webjornalismo audiovisual;
divulgacao cientifica.

INTRODUCAO
A emergéncia de novas maquinas sempre gerou transformacbes nos modos de

producdo e nas praticas sociais em diferentes periodos da historia e distintos contextos
socio-culturais. Mas, sem duvida, esses efeitos tém sido potencializados pelas tecnologias
de informacéo na sociedade contemporanea (CASTELLS, 1999, p.49-57), transformando as

relacbes entre os individuos, o mundo dos negdcios e as novas formas de expressoes
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culturais, e gerando uma experiéncia social marcada pela expressiva demanda de inovacao e
de imediatismo da informacdo. Estas mudangas também tém se refletido nas rotinas
produtivas e no exercicio do jornalismo, sobretudo no audiovisual e na web. Nessa nova era
digital, a convergéncia midiatica, que propde a integracdo entre todos os meios anteriores
ao advento da web na producdo de conteudos, integrando as linguagens do jornal, do radio e
até do telefone, se constitui num conceito-chave para repensar os efeitos das novas
tecnologias de comunicacao nas praticas sociais, especialmente no jornalismo.

O jornalismo, porém, revela um mundo e ndo o mundo (ESQUENAZY apud
BECKER, 2004, p.24). Cada edicdo de telejornal ou de jornal impresso ¢ uma verséo diaria
da realidade social, repleta de interpretacGes e opinides. O jornalismo é uma forma de
conhecimento dotada da capacidade de evidenciar aspectos ndo explorados por outras
esferas de conhecimento da nossa cultura. Questiona-se, porém, se, além de divulgar as
informacdes restritas aos interesses politicos e econdmicos e as intervencdes subjetivas dos
seus profissionais, o jornalismo, pode promover novas abordagens dos fatos sociais
transformados em noticia e difundir conhecimentos elaborados por outras instituicdes e
atores sociais de forma mais plural e contextualizada. A consciéncia critica dos efeitos das
novas tecnologias demanda uma reflexdo sobre a politica que a convergéncia pressupde e
para onde toda a inovagdo tecnologica e a hibridizagdo tém conduzido a sociedade
(BECKER e LIMA, 2007). Avaliamos até que ponto a conexdo, a convergéncia e a
interatividade podem ser utilizadas para desenvolver linguagens e contetdos jornalisticos
de maior qualidade, tornando o processamento de informacgdes cada vez mais dindmico e a
producdo de contetdos pelos usuérios possivel, inclusive a construgcdo de narrativas
coletivas na web.

Conexdo é a palavra que determina o atual estagio da sociedade da informagdo. A
conectividade permanente com a web e os telefones celulares, a possibilidade de acesso a
multiplos enderecos e comunidades eletrénicos (sites, chats e blogs) e a criacdo de novas
redes permitem e estimulam a troca, em tempo real, de mensagens entre diferentes
territorios fisicos e simbdlicos. A mobilidade tecnoldégica imp@e, inclusive, uma
flexibilizacdo na organizacdo sociocultural. Essa nova tendéncia de comunicagdo e
interacdo social mediada por computadores transforma as préaticas culturais contemporaneas
e introduz, no vocabulario da sociedade, outra palavra fundamental a compreenséo, hoje,
das relagcbes entre comunicacdo e cultura, assim como do potencial do webjornalismo

audiovisual: convergéncia.
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O aumento expressivo da circulacdo de produtos audiovisuais, porém, ainda depende
do desenvolvimento da banda, o que é uma questdo de tempo, pois o diferencial de
inovagdes, como o0s arquivos digitais de audio e imagem, ndo € a sua capacidade de
armazenamento, mas a possibilidade de serem enviados pela web. Como sugeriu Fairclough
(2001, p.259), as novas tecnologias sdo integralmente exploradas apenas quando se
harmonizam com a sociedade e a cultura em que se inserem e, nesse sentido, a internet
ainda tem um longo caminho a percorrer.

Conforme destaca Lemos (apud BECKER e LIMA, 2007, p.14), a sociedade
contemporanea vivencia um momento singular da cibercultura, em que ja ndo é possivel
afirmar que a era da conexao corresponde a uma era da comunicacao. Nesta perspectiva, as
novas tecnologias ndo garantem a valorizagdo do conhecimento e a partilha do saber.
Podem ser ferramentas importantes para um comprometimento maior com o contetdo e as
formas diferenciadas de produzir, veicular e interagir com as noticias. Mas, segundo Primo
(apud BECKER e LIMA, 2007, p.14), o conceito de interatividade, por exemplo, ainda ¢
impreciso, ja& que o modelo teérico do processo de comunicacdo na web mantém o

internauta restrito ao lugar de consumidor.

2. OBJETIVO
Nosso objetivo, portanto, é observar, através de uma analise comparativa de quatro

webtvs universitarias - TJUFRJ, webTVUFRJ, TVUERJ e portal PUC-Rio digital, como o
webjornalismo audiovisual pode contribuir para o lancamento de novas perspectivas e
possibilidades de apropriac6es da linguagem audiovisual na producdo de um jornalismo de
qualidade, mais critico e criativo na internet, marcado pela pluralidade de interpretacGes e
pela diversidade de atores sociais, assim como por relatos noticiosos sobre a producéo
académica e cientifica mais contextualizados. Observamos ainda se as webtvs analisadas
valorizam a formacdo dos alunos, integrando teoria e pratica, e se funcionam como
ferramentas de promocgéao de uma interacdo maior entre a universidade e a sociedade.

Um segundo objetivo deste estudo é propor perspectivas para o desenvolvimento do
laboratorio e do site TJUFRJ — o telejornal online da Escola de Comunicagdo da UFRJ. O
site pode ser acessado no endereco www.tj.ufri.br. E caracterizado pelas possibilidades de
acessar reportagens em video sobre os principais eventos da Escola de Comunicagdo da
UFRJ, de realizar transmissdes ao vivo de palestras, aulas e debates, e, ainda, de funcionar
como acervo audiovisual de trabalhos produzidos por professores e alunos da ECO. As

atividades do laboratério buscam promover uma integracdo maior entre a Graduagédo e a
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Pds-graduacdo, por meio de atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Estabelecer novas
experiéncias de acesso ao conhecimento e de difusdo cientifica, através de uma plataforma
digital de ensino, e contribuir para a construgdo de um canal compartilhado de televiséo
universitaria, que disponibilize a produgdo académica de diferentes instituicdes de ensino

superior, sdo as diretrizes da segunda fase do projeto TJUFRJ em desenvolvimento.

3. JUSTIFICATIVA
As novas tecnologias de comunicagdo possuem como um de seus principais potenciais

a emergéncia de novas formas de relacdes sociais e de socializagdo do conhecimento,
permitindo enviar, receber e difundir informagdes de qualquer lugar a qualquer momento. A
liberdade de navegacéo possibilitada pelo mundo digital, porém, ainda € relativa e limitada.
A descentralizacdo dos fluxos informativos ndo tem garantido contetdos jornalisticos
originais e mais contextualizados, especialmente aqueles que utilizam a linguagem
audiovisual. As representacdes da realidade social cotidiana ainda carecem de construgdes
discursivas capazes de incluir aspectos originais, criativos e diferenciados nas diferentes
etapas de producéo das noticias, da apuracao a publicacdo, até porque as novas tecnologias
de comunicacdo também modificam as rotinas produtivas nas redagdes e o imediatismo
tende, muitas vezes, a esvaziar os relatos. A pluralidade de interpretaces, a diversidade de
vozes e atores, e a descentralidade, pouco exploradas nos veiculos tradicionais, que
promoveriam um jornalismo de maior qualidade, ainda s@o exploradas de forma pouco
expressiva na web (BECKER e TEIXEIRA, 2008). Por essa razéo, os sites implantados nas
universidades podem se constituir como um territério de experimentacdo e de formagéo
importantes para os futuros profissionais, 0 que demanda uma avaliagcdo dessas iniciativas
para valorizar a formagéo profissional.

Para alcancar os objetivos propostos construimos um mapeamento da atual producao
audiovisual académica no ciberespaco, realizando uma analise comparativa de experiéncias
webjornalisticas audiovisuais universitarias. O TIJUFRJ, webTVUFRJ, a TVUERJ e o
portal PUC-RIo digital foram escolhidos porque acreditamos que representam a diversidade
da producdo jornalistica audiovisual na internet produzido no ambiente académico do Rio
de Janeiro.

O projeto TJUFRJ - o telejornal online da Escola de Comunicac¢do da UFRJ
retne atividades tedricas e praticas de ensino, pesquisa e extensdo no laboratério e no site,
desenvolvidas pela professora responsavel, por uma equipe de dez bolsistas, nove de IAC e

uma PIBIC, e por alunos dos ciclos basico e profissionalizante inscritos em disciplinas
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complementares da ECO-UFRJ, para saber fazer e pensar o jornalismo e experimentar
novas apropriagdes da linguagem audiovisual na web. Os estudantes atuam como pauteiros,
produtores, reporteres, cinegrafistas, editores de texto e imagem, e redatores, realizando, ao
mesmo tempo, a sistematizacdo e a apresentacdo das pesquisas que desenvolvem no
laboratério TJUFRJ nos foruns competentes, que também resultam em algumas publicacdes
em periodicos cientificos.

A webTV UFRJ é um projeto da Coordenadoria de Comunicacdo da UFRJ,
implantado em 2007, para dotar a universidade de estruturas e meios de comunicacgdo
contemporaneos e permanentes, capazes de divulgar e difundir, para os publicos interno e
externo, suas producbes institucionais e académicas, bem como as atividades
desempenhadas por seus professores, alunos e técnicos.

A TV UERJ Online surgiu em junho de 2001 como a primeira televisdo universitaria
online do Brasil. E uma producdo da Faculdade de Comunicacdo Social da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro e sua proposta consiste no desenvolvimento da préatica e do
ensino de telejornalismo, utilizando a Internet, como suporte e alternativa as redes
convencionais de comunicagéo.

O portal PUC-Rio digital foi langado em 2008. E uma iniciativa do Departamento de
Comunicacgdo da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, que disponibiliza
materiais de texto, audio e video. Os contedos sdo produzidos por alunos do curso de
graduacdo em Comunicacdo Social da universidade, nas salas de aula ou em regime de

estagio.

4. METODOS E TECNICAS UTILIZADOS
Durante um periodo de trés meses, de julho a setembro de 2008, realizamos o

mapeamento proposto da atual producdo audiovisual académica na internet para
construirmos a analise comparativa de experiéncias webjornalisticas audiovisuais
universitarias no Rio de Janeiro proposta. Utilizamos a metodologia desenvolvida pelo
Grupo de Jornalismo On-line da Faculdade de Comunicagdo da Universidade Federal da
Bahia, 0 GJOL, incorporando procedimentos de pesquisa qualitativa e quantitativa de forma
complementar, dentro de um processo continuo de investigacdo dos conceitos do jornalismo
no ciberespacgo, verificando as suas caracteristicas narrativas. Quatro categorias foram
selecionadas e aplicadas nessa investigacao, inspiradas nos trabalhos de Nogueira (2005) e
Palacios (2002). A arquitetura do site explicita as diferentes maneiras como as

informagdes s@o disponibilizadas nos veiculos webjornalisticos audiovisuais. A
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hipertextualidade indica formas multidirecionais, ndo lineares, de estruturar e acessar
informacdes numa plataforma digital promovendo relagbes com outros dados, atraves de
links. A editorializacdo nos permite identificar como e quais conteudos jornalisticos sdo
hierarquizados e como a atualidade do texto informativo é trabalhada. E a interatividade
nos fornece pistas sobre os modos e processos de participagdo dos usuarios nos sites

analisados. Apresentamos, em seguida, os resultados alcanc¢ados.

5. DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO
A andlise comparativa realizada nos permitiu perceber que, apesar dessas quatro

experiéncias webjornalisticas audiovisuais terem propostas muito semelhantes, funcionarem
como webtvs e desenvolverem atividades de extensdo universitarias, possuem muitos
aspectos que as diferenciam. Tambeém observamos as singularidades de cada um dos sites
analisados para propor perspectivas para o aprimoramento e o desenvolvimento do site
TJUFRJ - o telejornal online da Escola de Comunicagédo da UFRJ.

Verificamos, através da andlise da arquitetura dos sites, que as quatro webtvs
disponibilizam contetidos audiovisuais. O portal da PUC chega a ser ainda mais completo
que 0s outros trés sites porque produz versdes em radio para as matérias do portal e é o
anico a permitir que o internauta leia, escute e assista ao video sobre uma mesma noticia.
Ndo somente os alunos de jornalismo podem expor suas matérias mas também os
estudantes do curso de cinema da PUC. Além disso, ha ensaios fotograficos publicados no
site, 0 que atrai a atencdo dos usuarios, até porque, como ja afirmava Kellner (2001),
vivemos uma nova cultura, marcada pela supervalorizacdo da imagem.

Destacamos, ainda, a importancia do cuidado no uso das cores. No TJUFRJ a cor
principal é o laranja, que é uma cor atrativa, mas se mantém por todas as paginas e se¢des
da webtv, sendo substituido esporadicamente pelo azul, pelo verde e pelo preto nos textos e
titulos. Da mesma maneira, a webTV UFRJ utiliza laranja, azul e preto de forma uniforme
por todo o site. J& a TV UERJ Online, assim como o portal da PUC tém cores especificas
para secdes diferentes. No portal PUC-Rio ha utilizacdo de cores vibrantes, distribuidas
pelos diferentes setores do site. Este recurso €, portanto, relevante ndo apenas como forma
de atracdo do usuario, mas como uma maneira de facilitar a navegabilidade na webtv.

Os videos, que ja foram apontados como uma caracteristica comum a arquitetura de
todos os sites, se apresentam, no entanto, de forma diferente em cada um deles. Na webTV

UFRJ, o video é iniciado logo que se entra no site. Em todos os outros, os videos sao
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iniciados pelo proprio internauta. O diferencial do portal da PUC e da TV UERJ em relagéo
ao TJUFRJ é que, nessas duas webtvs, ha videos disponiveis na primeira pagina.

No site TJUFRJ € preciso fazer download do programa RealPlayer, oferecido,
inclusive, na propria pagina, para assistir aos videos. Os videos do portal PUC-Rio digital
séo publicados com suporte do software Windows Media Player, que ainda oferece a opg¢ao
de aumentar a tela do video. Ja para ouvir as matérias de radio, nenhum programa especial é
exigido. A webTV UFRJ e a TV UERJ nédo exigem a instalagdo de nenhum software
especifico.

Com relacdo a editorializacdo desses sites, pode-se dizer que a webtv com a home
mais atraente € o portal PUC-Rio digital, em funcdo da existéncia de alguns quadros que
mudam constantemente fotos e textos. No site TJUFRJ, ha apenas a alternancia de
mensagens para os internautas, logo abaixo da logomarca do projeto. A movimentacdo da
webTV UFRJ fica por conta de seu video principal que € iniciado apds o acesso. E, por fim,
a TV UERJ ¢é a mais estatica de todas, pois nada se movimenta, troca de cor ou de lugar no
site.

As relagdes dessas webtvs com outros sites das instituicGes a que estdo vinculadas,
estabelecidas por meio da hipertextualidade, € verificada em apenas duas das experiéncias
estudadas. O portal PUC-RIo digital disponibiliza, na lateral direita da pagina, varios links
para outros projetos também desenvolvidos pela Pontificia Universidade Catolica. E a
webTV UFRJ apresenta a se¢do “Vinculos da UFRJ”, em que sdo apresentados links para
outros veiculos de comunicagédo da universidade federal.

A opcéo de “Busca”, que em geral € uma maneira de favorecer a interatividade dos
sites, esta presente em todos as webtvs analisadas, com excecdo da TV UERJ online. No
PUC-Rio digital, essa busca ainda pode ser realizada de forma avangada, o que facilita a
procura mais especializada de algo que se queira encontrar no acervo do site.

Essa analise comparativa nos permitiu, efetivamente, apontar perspectivas para o
aperfeicoamento do site TJUFRJ e torna-lo mais atraente, e alcangar o segundo objetivo do
trabalho. Pode-se citar, como exemplo, a inser¢cdo de imagens em movimento na home, o
que agregaria ao site maior dinamismo. Outra iniciativa no sentido de aperfeigcoar o contato
com os internautas seria o desenvolvimento de ferramentas interativas como chats, foruns e
até mesmo video-conferéncias.

Uma nova organizagdo das editorias deve ser implantada, a fim de que o contetdo se
apresente de forma mais objetiva e clara, facilitando a navegabilidade dos internautas.

Outra questdo relevante é o layout das paginas do TJUFRJ, ja que as paginas de texto tém a
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cor branca e as paginas onde rodam os videos apresentam-se na cor preta. Além da
mudanga na arquitetura da home, as paginas internas e seus respectivos sistemas de
publicacdo devem ser unificados, ja que este processo €, atualmente, realizado a partir de
duas ferramentas distintas.

Embora enfrente desafios inerentes a um site audiovisual, o TJUFRJ ja pode ser
considerado uma experiéncia de sucesso. O projeto contabiliza varios acertos, que podem
ser aprimorados e desenvolvidos para contribuir ainda mais com a producdo de um
webjornalismo audiovisual de qualidade, com a formac&o teorica e préatica dos alunos do
curso de jornalismo, com a partilha do saber e com a promoc¢do de uma maior interacéo
entre a universidade e a sociedade, firmando-se como uma atividade de ensino, pesquisa e
extensdo bem sucedida. O sistema de publicacdo autbnoma de videos, por exemplo, foi uma
tecnologia desenvolvida pelo projeto, em parceria com o Nucleo de Computacdo Eletrénica,
e hoje confere total liberdade aos bolsistas na inser¢do dos materiais audiovisuais no site. O

projeto conta, ainda, com um grupo de e-mails (tj_ufrj@yahoogrupos.com.br), pelo qual a

coordenadora do projeto, os alunos e os bolsistas trocam mensagens com informagdes,
duvidas e sugestdes para o aprimoramento do site e do laboratoério. Tais iniciativas revelam
uma forma diferenciada, de aproveitamento das novas tecnologias de comunicagdo como
um vetor de socializacéo e aperfeigoamento das rotinas produtivas no ambiente académico.
Foi possivel, portanto, observar que o site e o laboratério TIJUFRJ, apesar de ja
acumularem acbdes em prol da construcdo de um jornalismo mais contextualizado,
necessitam de inovacgOes técnicas, para que possam melhor explorar as potencialidades da
convergéncia midiatica. Mas 0s custos para um site manter uma conexao de banda larga,
com capacidade de armazenar o seu acervo e disponibilizar videos, ainda sdo muito altos,
inclusive no mercado. Em 2008, o projeto TJUFRJ foi contemplado com recursos da
Faperj, que tem permitido o ingresso do laboratério e do site na sua segunda fase de
desenvolvimento, e a implantacdo de algumas das possibilidades de aprimoramento

resultantes da investigacéo realizada.

6. CONSIDERACOES
Embora a internet funcione como um grande banco de dados, hoje, a maioria dos

materiais audiovisuais ndo podem ser armazenados ou baixados no computador do usuario.
Ou seja, é possivel apenas reproduzir os videos, mas nao construir um acervo, o que reduz o

potencial da web como banco de dados.
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N&o devemos, contudo, desconsiderar as mudangas provocadas pela era digital. E
necessario, em vez disso, repensar a fungdo do jornalismo na contemporaneidade, quando
as esferas sociais estdo cada vez mais indissocidveis e, portanto, a integragéo entre a teoria e
a pratica no ensino do webjornalismo audiovisual ¢ fundamental para a formagdo dos
futuros profissionais. O laboratorio e o site TJUFRJ — o telejornal online da Escola de
Comunicacdo da UFRJ é uma iniciativa importante por acrescentar aos novos profissionais
habilidades no manuseio de sistemas informatizados e conhecimento de novas praticas
narrativas, promovendo maior acessibilidade as novas tecnologias e reflexdes sobre os seus
efeitos, oferecendo ainda possibilidades de experimentar novos usos e apropriaces da
linguagem audiovisual.

Em acordo com pequisa da Pré-reitoria de Extensdo — PR-5 da UFRJ realizada de
setembro de 2006 a setembro de 2007, E fundamental, hoje, a constituicdo de espagos de
referéncia que oferecam uma estrutura de producéo e finalizacdo de materiais audiovisuais
da universidade, a0 mesmo tempo que articulem e potencializem a sua distribuicdo. “E
preciso potencializar a divulgagdo da Ciéncia, através de novos meios e novas linguagens,
atendendo a uma demanda da populagdo por conhecer a producéo cientifica, tecnoldgica e
cultural da UFRJ — e sua obrigago para tanto, dado o seu caréter de universidade pablica”.®

Nesse percurso, pudemos observar que o TJUFRJ — o telejornal online da Escola de
Comunicacdo da UFRJ estd inserido num grupo de experiéncias webjornalisticas que
buscam outros tratamentos da informagdo noticiosa e um dominio de métodos que
permitam aos usuarios identificar e selecionar informacgdes necessarias e complementares,
valorizando o jornalismo audiovisual como forma de conhecimento. Acreditamos que esta
pesquisa € uma pequena contribuicdo ao reconhecimento da producdo jornalistica
audiovisual para a difusdo cientifica e a democratizacdo dos meios.

A experiéncia de atuagdo no TJUFRJ - o telejornal online da Escola de Comunicacéo
da UFRJ oferece aos seus alunos um aprendizado essencial: teoria e pratica sdo partes
indissociaveis e complementares na construcdo do conhecimento e na formacdo dos
estudantes. Nas atividades realizadas no laboratério e no site sdo reconhecidas as
potencialidades de utilizagcdo das novas tecnologias de informacdo para a promogdo de um
jornalismo de qualidade, experimentando novos modos de apropriacdo da linguagem
audiovisual e de recursos multimidia na elaboracéo de relatos jornalisticos, especialmente

aqueles referentes a divulgacao da produgédo académica.

®Dados divulgados pela Pré-reitoria de Extensdo — PR-5 durante encontro do ReConhecendo a UFRJ. Todas
as informagdes foram fornecidas aos presentes em forma de apostila.
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