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III MOVIMENTO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 
PROJETO UM DIA PELA PAZ 1 

 
 

Alunos do III Semestre de Relações Públicas 
Da Universidade Metodista de São Paulo, liderados pela 

Aluna Mariana Babalin do Santos2 
 

RESUMO 

O projeto “Um Dia pela Paz” foi planejado e executado, no segundo semestre de 

2008, pelos alunos da disciplina Instrumentos e Técnicas de Relações Públicas do Curso 

de Relações Públicas da Universidade Metodista de São Paulo, em parceria com a 

Associação Palavra Viva. Para a sua viabilização, a sala, composta de 35 alunos, foi 

constituída em uma grande agência de relações públicas, dividida em cinco 

departamentos. O projeto culminou com um evento que reuniu um grande número de 

entidades que se dedicam à causa da paz com o objetivo de descobrir caminhos que 

levem à formulação de políticas de segurança pública. 

PALAVRAS-CHAVE: Relações Públicas; cidadania; responsabilidade social; políticas 

públicas de segurança; paz. 

1. INTRODUÇÃO 

O Projeto Um Dia pela Paz representou a evolução de um outro projeto 

intitulado “Movimento de Responsabilidade Social”, criado, em 2007, pelos alunos do 

II Semestre do curso de relações públicas da Universidade Metodista de São Paulo e 

atrelado à disciplina “Textos de Comunicação Dirigida em Relações Públicas”. Fazia 

parte do conjunto de instrumentos de avaliação do aprendizado e consistia num evento 

direcionado para o apoio a diversas entidades assistenciais, tendo por objetivos: 

1. aplicar, na prática, os princípios e teorias da disciplina, principalmente por meio da 

criação de textos (comunicados, relatórios, e-mails e planejamento); 

2. despertar a classe para as questões relacionadas com o exercício da cidadania e da 

responsabilidade social; 
                                                
1 Trabalho submetido ao XVI Prêmio Expocom 2009, na categoria D Relações Públicas, modalidade F. 
2 Aluna do IV semestre de Relações Públicas da Universidade Metodista, estagiou no Setor de Eventos 
Institucionais da Universidade Metodista. 
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3. despertar o público interno da Universidade Metodista para as questões relacionadas 

com o exercício da cidadania e da responsabilidade social. 

A iniciativa apresentou resultados tão positivos, decorrentes principalmente do 

empenho dos próprios alunos, que o professor de “Técnicas de Relações Públicas” 

decidiu transferir o “Movimento de Responsabilidade Social” para esta disciplina que 

faz parte da grade curricular do III Semestre, com a qual está muito mais relacionada e 

que dá a nós, alunos, a oportunidade de uma aplicação prática muito mais ampla. 

Assim, no primeiro Semestre de 2008, foi realizado o “Movimento de 

Responsabilidade Social – Projeto Vida”, direcionado para o projeto de extensão dos 

cursos de Fisioterapia e Educação Física - Projeto Vida – que trabalha com a inclusão 

social de pessoas portadoras de necessidades especiais da comunidade carente em que 

se encontra inserida a Universidade Metodista. 

No segundo semestre do mesmo ano, nós, então alunos do III Semestre de 

Relações Públicas, firmamos uma parceria com a Associação Palavra Viva3 para a 

elaboração e execução do “III Movimento de Responsabilidade Social – Projeto Um Dia 

Pela Paz” que passamos, agora, a apresentar. 

2. OBJETIVOS 

2.1 OBJETIVO GERAL 

 Promover a articulação em rede entre as entidades ligadas aos movimentos em 

prol da paz, de forma que elas possam contribuir com o processo de criação de uma 

nova legislação voltada para a segurança pública. 

 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Motivar as pessoas/entidades a se comprometerem com as questões relacionadas 

à segurança pública e às propostas da Campanha da Fraternidade 2009. 

Motivar a sociedade paulistana para o esforço de internalização da cultura da paz 

e a superação da violência, de acordo com a proposta da Associação Palavra Viva. 

                                                
3 Associação Palavra Viva é uma  entidade sem fins lucrativos que tem por finalidade “desenvolver 
atividades relativas à humanização da cultura pelo uso dos meios de comunicação social” e por objetivos 
“desenvolver e executar projetos culturais que contribuam para melhorar a qualidade de vida das pessoas 
e para divulgar os valores evangélicos; despertar o interesse geral pelo bem comum e pelo aprimoramento 
das relações humanas; promover atividades educacionais, culturais e de promoção humana, em vista da 
construção de uma sociedade justa, fraterna e solidária” 
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3. JUSTIFICATIVA 

De acordo com o Prof. João Evangelista Teixeira, que leciona a disciplina 

“Técnicas de Relações Públicas”, vivemos um momento em que as organizações aos 

poucos vão assumindo a função antropológica que Porto Simões lhes atribui de 

“contribuir para a manutenção da continuidade do sistema social de que fazem parte” 

(SIMÕES, 1995, p. 102)4. Isto significa que, muito mais do que se restringirem à oferta 

de produtos e serviços, as organizações devem estar preocupadas em assumir a sua cota 

de responsabilidade social. 

Em decorrência dessa nova postura, a responsabilidade social vem ganhando 

mais espaço na formulação estratégica das organizações. Nós, futuros profissionais de 

relações públicas, devemos ser os primeiros a nos prepararmos para essa nova realidade, 

uma vez que, no futuro, será em nossas mãos que estará a gestão dos relacionamentos 

das organizações com seus públicos e, portanto, uma parcela significativa da 

responsabilidade pela sobrevivência do sistema social de que elas fazem parte. 

O “Movimento de Responsabilidade Social – Um Dia pela Paz” está plenamente 

inserido entre os pressupostos necessários à construção dessa nova realidade. 

4. MÉTODOS E TÉCNICAS UTILIZADOS 

A classe foi transformada em uma grande agência de relações públicas (anexo1), 

dividida em seis departamentos. Cada departamento com um coordenador, que recebeu 

o título de gerente. A agência foi dirigida e coordenada por um Conselho formado por 

um representante de cada departamento. Este Conselho teve por principal 

responsabilidade consolidar um projeto geral a partir dos projetos de cada departamento 

e não permitir que o projeto perdesse a sua unidade.  

 

Cada departamento desenvolveu um projeto com os seguintes tópicos: 

a. Introdução (justificativa); 
b. Objetivos; 
c. Descritivo (programa de ações); 
d. Cronograma; 
e. Orçamento; 
f. Avaliação. 

Foram os seguintes os departamentos: 

                                                
4 SIMÕES, Roberto Porto. Relações Públicas: função política. 6ed. São Paulo.: Summus, 2005.  
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01. Departamento de Relações Externas: responsável pelo desenvolvimento de um 

programa de visitas à sede da Palavra Viva e pelo desenvolvimento de todo o esquema 

de convites para o evento “Um dia pela Paz”. 

Objetivo específico: Atrair o maior número possível de entidades para o evento “Um 

Dia pela Paz”; 

O planejamento e a execução envolveram: envio de convites (v. anexo 2),  o contato 

com entidades envolvidas em ações de paz, a preparação de lista de convidados inscritos 

antecipadamente, o follow-up do projeto, a elaboração de um questionário de avaliação 

do evento, de uma carta de agradecimento para os convidados, de lista de presenças, de 

registro das inscrições abertas no dia do evento e da distribuição e recolhimento dos 

questionários. 

02. Departamento de Assessoria de Imprensa: responsável pela divulgação do evento 

na mídia impressa e eletrônica. 

Objetivo específico: dar a maior visibilidade possível às questões relacionadas com a 

necessidade de políticas públicas de segurança. 

O planejamento e a execução envolveram: o levantamento do mailing da imprensa 

(anexo 3) escrita, eletrônica e virtual, a redação de releases (anexo 4) e textos 

direcionados à imprensa (anexo 5), o convite aos jornalistas e a cobertura no dia do 

evento. 

03.  Departamento de Comunicação Interna: responsável pela divulgação do evento 

no âmbito interno da Universidade e pela moderação do blog de comunicação interna 

(http://cirp3.blogspot.com/). 

Objetivo específico: chamar a atenção da comunidade interna da Metodista para as 

questões ligadas à necessidade de criação de políticas públicas de segurança. 

O planejamento e a execução envolveram: divulgação do projeto nas salas de aula da 

Metodista, distribuição dos convites para a administração, corpo docente e discente e 

funcionários administrativos de toda a Universidade. 

04. Departamento de Publicações: responsável pela elaboração de convites, um folder, 

de um boletim e de brindes relacionados ao evento. 

Objetivo específico: fixar na mente dos participantes do Dia pela Paz a preocupação 

com as questões relacionadas à necessidade de criação de políticas públicas de 

segurança. 

O planejamento e a execução envolveram: criação e produção de folders de divulgação, 

banners para o evento, blog para divulgação e vídeo de conscientização. 
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05.  Departamento de Eventos: responsável pela organização do evento. 

Objetivo específico: proporcionar aos participantes do evento um ambiente que lhes 

facilite o debate em torno das questões relacionadas à necessidade de criação de 

políticas públicas de segurança. 

O planejamento e a execução envolveram: planejamento de toda a logística do evento, 

confecção de camisetas, busca de patrocínio (anexo 6), contratação de transporte, 

organização da recepção, organização do coffee, preparação do texto do mestre de 

cerimônia, indicação e treinamento do mestre de cerimônias (anexo 7), contato e 

confirmação dos palestrantes, organização do auditório (anexo 8), garantia do bom 

funcionamento de toda a infra-estrutura (multimídia, som, filmagem, fotografia etc) 

(anexo 9) 

5. DESCRIÇÃO DO PRODUTO 

O projeto “Um Dia pela Paz” culminou com o encontro das entidades convidadas, no 

dia 7 de novembro e obedeceu a seguinte programação: 

13h30 – Chegada dos Convidados 
14h00 – O Mestre de Cerimônias introduz o evento juntamente com um representante 
da APV 
14h15 – Vídeo de conscientização voltado para o tema da Paz 
14h30 – Palestra do Pe. Ghunter Alois Zgubic, da Pastoral Carcerária: “O que fazer para 
influenciar o Poder Legislativo a criar uma nova legislação voltada para a segurança 
pública”. 
15h15 – Estúdio de Dança Thalibis 
15h30 – Palestra:1° Tenente Emerson Massera Ribeiro assessor de imprensa da Polícia 
Militar “Panorama da Violência Pública em São Paulo”  
16h00 – Coffee break 
16h30 – Apresentação da Associação Palavra Viva (Irmã Ana Elídia Caffer Neves) 
16h45 – Instituto São Paulo Contra Violência. (José Roberto Bellintani) 
17h00 – Comunidade Bahai (Flávio Azm Rassekh e Navid Afnan) 
17h15 – Cáritas (Adriana Souza) 
17h30- Instituto Sou da Paz (Beatriz Cruz) 
17h40 – Show de Malabarismo  
18h00 – O Mestre de Cerimônias encerra o evento e anuncia a Manifestação Ecumênica 
e Interreligiosa pelas vítimas da violência pública. 

6. CONSIDERAÇÕES 

O projeto “Um Dia pela Paz”, desenvolvido integralmente por nós, alunos do III 

Semestre de Relações Públicas da Universidade Metodista de São Paulo, alcançou 

resultados tão bons, que nosso principal patrocinador, a Cáritas Miserior decidiu dedicar 
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o próximo número de seu boletim “Políticas Públicas” às palestras e às conclusões do 

encontro. A publicação encontra-se em fase de preparação. 

Encontra-se também em fase de preparação o documento conclusivo do 

encontro, que deverá ser encaminhado aos poderes legislativos das três instâncias: 

Federal, Estadual (São Paulo) e Municipal (São Paulo). 

Tivemos presentes, aproximadamente, 150 pessoas que representavam em torno 

de 20 entidades ligadas à paz, no auditório da Livraria Paulinas, no bairro da Vila 

Mariana, na cidade de São Paulo, gentilmente sedido para a realização do evento. 

O principal, para nós, alunos, é que sentimos que, além da efetiva contribuição 

que podemos dar às organizações para a conquista dos objetivos de seus negócios, 

podemos também transformar nossa profissão em um valioso instrumento de 

transformação positiva de nossa realidade social. 

Ou, como diz o lema que criamos para o projeto “Um Dia pela Paz”, “é possível 

mudar para melhor o ambiente em que vivemos e construir a paz e a harmonia ao nosso 

redor. Depende de mim, depende de você, depende de nós! A paz está em nossas mãos”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 1 
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Anexo 2 

 

 



Intercom – Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicação 
XIV Congresso de Ciências da Comunicação na Região Sudeste – Rio de Janeiro – 7 a 9 de maio de 2009 

 

 9 

Anexo 3 

Veículo de Comunicação                                       E-mail 
  

Diário de São Paulo fotografia@osaopaulo.org.br/ 
  

Rede TV acarvalho@redetv.com.br 
  

Diário do Grande ABC (online) carolinagodoy@dgabc.com.br 
  

TV Rede Vida paulo_shimizu@uol.com.br 
  

Rádio Jovem Pan pauta@jovempan.com.br 
  

Rádio Canção Nova jornalismoam@cancaonova.com 
  

Rádio 9 de Julho cirandacomunidade@terra.com.br 
  

Estado de São Paulo eliana.souza@grupoestado.com.br 
  

Jornal do SBT  jornaldosbtmanha@sbt.com.br/ pautajsbt@sbt.com.br 
  

TV Cultura pauta@tvcultura.com.br 
  

Jornal Band  pauta@band.com.br 
  

Globo News  mylene.guerra@tvglobo.com.br 
  

TV Futura  pauta@futura.org.br 
  

Programa Jô/ Groisman ccandido@tvglobo.com.br 
  

Sueli sueli.casp@gmail.com 
  

Folha de S. Paulo folha@uol.com.br 
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Anexo 4 

PALAVRA VIVA UNE-SE A UNIVERSITÁRIOS PARA PROMOVER 
“UM DIA PELA PAZ”  

A Associação Palavra Viva (APV) promove, no dia 7 de 
novembro, um encontro denominado “Um Dia pela Paz”. O objetivo é 
iniciar o processo de articulação em rede entre as entidades ligadas aos 
movimentos em prol da paz, de forma que elas possam contribuir com o 
processo de criação de uma nova legislação voltada para a segurança 
pública. 

O evento, organizado por alunos voluntários do III Semestre do 
Curso de Relações Públicas da Universidade Metodista de São Paulo, 
sob a orientação do Prof. João Evangelista Teixeira, tem sua 
programação diversas manifestações artístico-culturais, exposições das 
iniciativas promovidas por ONGs envolvidas com o tema e duas 
palestras. A primeira palestra, que será proferida pelo Pe. Gunther Alois 
Zgubic, Coordenador Nacional da Pastoral Carcerária, aborda o tema “A 
necessidade de uma nova legislação voltada para a segurança pública” 
e a segunda com o tema “Panorama da Violência Pública em São 
Paulo”, é ministrada pelo Tenente Emerson Massera Ribeiro, chefe da 
Sala de Imprensa da Polícia Militar do Estado de São Paulo.  
 

A intenção dos promotores do evento, que conta com o apoio da 
Caritas/Misereor e do Cepam (Centro de Estudos e Pesquisas de 
Administração Municipal, da Fundação Prefeito Faria Lima) é, ao final, 
emitir um documento que lance as primeiras diretrizes para uma ação 
conjunta das entidades em prol de uma nova legislação para a 
segurança pública. 
   

Local:  Auditório da Livraria Paulinas. Rua Domingos de Morais, 660. 
 
Informações:  Departamento de Assessoria de Imprensa: Laísa Santos, 
Mariana Mafra, Nathália de Carvalho, Renato Bigoni, Suellen Coquetti e 
Thais Praia. 
 
Mail: cubo_comunicacao@hotmail.com 
Tel: 9279 9788 – Laísa Santos  
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Anexo 5 

3. A ASSOCIAÇÃO PALAVRA VIVA 

A Associação Palavra Viva foi fundada por diversas Congregações Religiosas 

em 14 de janeiro de 1993 com a Missão de Evangelizar pelos Meios de Comunicação. 

Desde o início caracterizou-se pela intercongregacionalidade, tendo sempre em sua 

diretoria membros das mais diversas congregações religiosas e, mais recentemente, 

também leigos. Outra característica é sua abertura ecumênica e preocupação com os 

problemas sociais que afetam a população. 

Inicialmente se estabeleceu no bairro do Bom Retiro, onde os salesianos do 

Instituto Dom Bosco cederam duas salas para as suas atividades. Com o crescimento da 

demanda de trabalho, os próprios salesianos ofereceram, em regime de comodato, uma 

casa no bairro da Mooca, onde a Associação permaneceu durante alguns anos. Em 

junho de 1998 foi adquirida uma casa maior no bairro da Saúde, onde a Associação 

permaneceu até 2003, quando vendeu a casa e comprou outra sede, desta vez no bairro 

da Liberdade, em São Paulo, onde está atualmente. 

Durante vários anos atuou na produção de programas de televisão através da 

série Palavra Viva, programa de 2 minutos em formato de teledramaturgia com a 

participação de atores profissionais que foi veiculado pelo SBT, TV Globo, Rede Vida, 

TVE (Fundação Roquete Pinto e várias retransmissoras espalhadas pelo país. O 

programa ficou no ar durante 7 anos. Além de programas de TV foram produzidos 

diversos vídeos institucionais, entre os quais uma série de programas para a Cáritas 

Nacional. 

Outra vertente importante do trabalho da Associação Palavra Viva é a produção 

de rádio. Desde sua fundação já foram produzidos mais de 600 programas da série 

Palavra Viva – Rádio, com cinco minutos de duração, no formato radiodramaturgia. 

Também foram produzidos programas de formação bíblica com a parceria do Centro 

Bíblico Verbo, entre os quais a série Encontro com o Evangelho. Além destas foram 

feitas outras produções de áudio como a dramatização do Evangelho de Lucas, os Atos 

dos Apóstolos e prestação de serviços para outras entidades. 
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A série mais recente produzida pela Associação Palavra Viva contou com o 

apoio da Adveniat e aborda os principais problemas do mundo de hoje na perspectiva da 

construção da paz. São 30 programas de 5 minutos em formato de radiodramaturgia e o 

título é “Construindo a Paz”.  

Todas as produções de rádio da Associação Palavra Viva recebem uma boa 

aceitação das emissoras de rádio em todo o Brasil, especialmente as emissoras católicas 

e as rádios comunitárias. A distribuição, em geral, tem sido feita na base da permuta 

entre o envio do programa e a inserção na grade da emissora. O rádio está entre as 

principais perspectivas de trabalho da Associação que, para isso, conta com um pequeno 

estúdio em sua própria sede.  

Embora já tenha editado durante vários anos o Jornal Palavra Viva, nos últimos 

anos a entidade está dando mais atenção à Internet através do seu site www.apv.org.br e 

pretende aperfeiçoá-lo para que venha a ser o meio de comunicação entre os diversos 

participantes do trabalho em rede que está desenvolvendo através do Projeto Um dia 

pela Paz. 

Desde 2005, a Associação vem dando prioridade à Comunicação a serviço da 

Paz com a produção de programas de rádio e com a dinamização do Projeto UM DIA 

PELA PAZ, lançado em parceria com a CRB-SP – Conferência dos Religiosos do 

Brasil – Regional São Paulo e com o apoio de várias outras organizações, entre as quais 

a Associação Reciclázaro, o Mofic (Movimento de Fraternidade das Igrejas Cristãs), o 

Vicariato da Comunicação da Arquidiocese de São Paulo, a Catolicanet, a Rede Rua, 

entre outras. 

A Associação participa também do projeto de Capacitação em tratamento 

comunitário de dependentes químicos em parceria com a Associação Reciclázaro, Lua 

Nova e outros. Para este projeto ela cede duas salas em sua própria sede para o 

funcionamento do escritório. 

Além destas parcerias, a Associação está desenvolvendo também um trabalho 

intenso de parceria com a Universidade Metodista de São Paulo para a realização, no 

próximo dia 7 de novembro,   do evento Um Dia pela Paz.  A parceria consiste na 

oferta, por parte da Palavra Viva, da oportunidade aos alunos do III Semestre do Curso 
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de Relações Públicas daquela instituição de colocarem em prática o conjunto de teorias 

estudadas e, por parte da Metodista, no planejamento e organização do evento por esses 

mesmos alunos. 

O objetivo educacional desta parceria é chamar a atenção dos alunos para a 

dimensão humana de sua profissão que, em razão de sua própria natureza, está muito 

voltada para objetivos eminentemente capitalistas. 

A Associação tem como finalidade principal: Desenvolver atividades relaticas à 

humanização da cultura pelo uso dos meios de comunicação social.  (Estatuto Art. 3o.) 

Além de:  

� desenvolver e executar projetos culturais que contribuam para melhorar a 

qualidade de vida das pessoas e para divulgar os valores evangélicos;  

� despertar o interesse geral pelo bem comum e pelo aprimoramento das 

relações humanas; 

� promover atividades educacionais, culturais e de promoção humana, em 

vista da construção de uma sociedade justa, fraterna e solidária. (Estatuto Art. 4o.) 

Estas finalidades estão sendo concretizadas especialmente pela realização de 

encontros de formação, cursos, produção de subsídios para a formação de grupos de 

base, manutenção de um site na Internet, articulação de trabalho em Rede para a 

divulgação e articulação de ações relativas a Cultura da Paz e produção de 

programas de rádio. 
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Anexo 6 
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Anexo 7 
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Anexo 8 
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Anexo 9  


