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Resumo

O objetivo deste trabalho € apresentar as discussdes iniciais sobre pesquisa que analisa a
cobertura, na imprensa escrita, sobre criancas e adolescentes em situacao de risco. Essa
cobertura dialoga com um sistema de controle social excludente, que associa a
juventude em situacdo de risco com o esteredtipo criminal. A pergunta inicial da
pesquisa € como esse processo de cristalizagdo do esteredtipo criminal se d4 no discurso
jornalistico. A hipdtese principal é que esse processo nao se dd uniformemente:
coberturas especiais tendem a seguir “melhores préticas” jornalisticas, enquanto o
noticidrio cotidiano incorre em desvios técnicos e éticos.

Palavras-chave: teorias do jornalismo; criancas; jovens; situacdo de risco; jornalismo
1mpresso.
Introducao

A proposta deste trabalho € apresentar as discussdes iniciais de uma pesquisa,
desenvolvida no grupo de estudos em jornalismo impresso do Programa de Pds-
graduacdo em Comunicacdo da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC-Rio), baseada em andlises das coberturas jornalisticas sobre criangcas e
adolescentes em situacdo de risco. A opcdo, como referencial, pelas teorias do
jornalismo parte do pressuposto de que o jornalismo exerce, no campo da comunicagdo
de massa, importante papel na construcdo tanto da realidade social quanto da no¢do de
verdade no ambito da cultura politica. Se a abrangéncia e o impacto da imprensa escrita
podem ser relativizados diante das caracteristicas socioculturais da populacao brasileira,
a influéncia dos jornais na pauta dos outros meios de comunicacdo de massa € no
enfoque dado pelos jornalistas em geral ndo pode ser desprezada.

Ao reconhecer que vdrios outros fatores concorrem para a constru¢do da
realidade na interacdo social — desde a visdo e a percepcdo sensdria individuais,
passando pelo relato de pessoas proximas, até a ficcao realista —, devemos ressaltar o
papel central do jornalismo nesse processo. Desde a emergéncia do papel de destaque

dos meios de comunica¢do de massa na cultura ocidental, o discurso jornalistico tem
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sido talvez o principal procedimento de pesquisa da verdade. Mesmo nos casos ou
momentos em que € contestado, serve de paradigma para os debates sobre a realidade
dos acontecimentos.

O objeto de estudo proposto — o tratamento dado pela midia escrita a questao da
exclusdo social de criangas e adolescentes — caminha ao lado do papel democrético do
jornalismo. Inserida na mesma cultura ocidental que foi berco dos meios de
comunicacdo de massa, a sociedade brasileira estd consolidando sua democracia com o
passar dos anos. Se as democracias modernas demonstraram-se, ao longo da histdria,
imperfeitas e muitas vezes incapazes de oferecer justica e boas condi¢des de vida a
totalidade dos membros de suas sociedades, a radicalizacdo do Estado democratico de
direito ainda parece ser, neste inicio de século XXI, a melhor forma de garantir
parametros minimos de dignidade humana. O jornalismo tem papel fundamental na
vigilancia desses parametros e na difusdo de uma cultura politica em prol do Estado de
direito. Nesse quadro, os direitos da infancia e da juventude despontam como
primordiais.

Verificar o quao comprometidos estdo os jornais e os jornalistas com a
responsabilidade social inerente ao Estado democratico de direito é o principal objetivo
desta pesquisa. Para isso, o objeto da pesquisa serd acessado por trés caminhos: (1)
andlise da cobertura didria dos jornais e revistas brasileiros sobre a infancia e a
juventude a partir do monitoramento empreendido, desde meados da década de 1990,
pela Agéncia de Noticias da Infancia (ANDI), de um ponto de vista macroscopico; (2)
andlise de cinco coberturas especiais sobre o tema, de um ponto de vista microscopico;
(3) entrevistas com jornalistas e pesquisadores responsdveis por monitoramento de
midia, ainda de um ponto de vista macroscopico, mas debrucando-se sobre 0s processos
produtivos das noticias, em vez da andlise somente do trabalho final.

Da comparagdo entre os dois primeiros caminhos — andlises macroscopica e
microscOpica da cobertura sobre criangas e adolescentes — emerge a hipdtese a ser
verificada nesta pesquisa. Ela pode ser resumida assim: quando a exclusao social de
criancas e adolescentes estd em pauta, as matérias especiais tendem a seguir as
“melhores praticas jornalisticas”, enquanto a cobertura didria factual incorre mais
frequentemente em “mads préticas e distor¢cdes”, do ponto de vista do jornalismo
socialmente responsavel. Sua verificacdo visa a contribuir tanto para o ensino da ética
jornalistica (como questdo importante da teoria do jornalismo) quanto para a reflexao

critica sobre a prética cotidiana do jornalismo. O jornalismo baseado em padrdes éticos
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e comprometido com a responsabilidade social inerente ao Estado democraitico de

direito depende de reflexao critica nesses dois planos — ensino e pratica.

Breve historico

Do ponto de vista da histéria da formacao social brasileira, tomamos como ponto
de partida a ideia de que a representacdo da juventude socialmente excluida na imprensa
dialoga com sistemas de uma estrutura social excludente: os sistemas juridico (penal e
civil), educacional e da assisténcia social. O movimento pelos direitos da infancia e da
juventude surgiu num contexto marcado, de um lado, por legislagdes arcaicas depois
suplantadas por leis de inspiragdo iluminista e, de outro lado, pela abolicio da
escravatura sem politicas de inclus@o socioecondmica para a massa de ex-escravos.

Resumidamente, a questao social da infancia comecou a ser discutida, no ambito
juridico, na virada do século XIX para o XX, ainda sob a vigéncia da legislacdo civil do
Reino de Portugal (as Ordenagdes Filipinas), revogada apenas em 1916, com a
aprovacio do Cédigo Civil’. No Brasil, ndo houve politica criminal para jovens
infratores até a criagdo, no Rio de Janeiro, da Escola Premonitéria Quinze de
Novembro, em fins do século XIX (NEDER, 1995). Em 1830, o Brasil, jd4 emancipado
politicamente de Portugal, aprovou seu Cédigo Criminal. Essa legislagdo conviveu com
o dilema de ter inspira¢des iluministas num ambiente de vigéncia legal da escravidao e
das Ordenacdes Filipinas no que tange ao direito civil. Em 1890 foi aprovado o primeiro
Cddigo Penal do Brasil republicano, também de inspiracdo iluminista, mas as
Ordenacdes Filipinas seguiram vigendo por mais 26 anos.

Nas discussdes sobre a necessidade de haver um aparato juridico-legal especial
para criancas e adolescentes, juristas liberais comecaram uma campanha para que os
menores de idade (em termos da legislagcdo civil) recebessem punicao diferenciada, em
estabelecimentos separados dos adultos. A discussdo sobre a necessidade de garantir
direitos especiais para a infancia e juventude comecou, portanto, quando o trabalho
escravo ainda era o nexo de nossa economia. Assim, desde o principio, criangas e
adolescentes afrodescendentes nao sao considerados sujeitos de direitos.

Irene Rizzini (1995) destaca que as primeiras leis especiais para a infancia e a
juventude traziam uma classificacdo de acordo com a origem social. A autora identifica

um processo de “judicializa¢do” da infancia, no contexto da virada do século XIX para

? 0 Cédigo Civil de 1916 vigorou até 2002, quando finalmente foi aprovada uma nova legislacio civil no Brasil.
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o XX. Na segunda metade do XIX, a questio da infancia e da juventude estava
fortemente ligada a conceitos da medicina higienista e a influéncia da Igreja Catdlica.
Com a instauracdo da Republica, em 1889, o enfoque das discussdes do que a autora
chama de “causa da infancia” passou majoritariamente para a esfera juridica (RIZZINI,
1995, p. 111).

Na esfera juridica, a questdo do estabelecimento de um marco etdrio para a
garantia plena de direitos e deveres passou da legislagdo civil a penal. A juventude
pobre (e a massa de escravos libertos em geral) passou entdo a objeto de controle social.
Vera Malaguti Batista (1998) aponta como principal objetivo do sistema penal brasileiro
em formacgdo no final do século XIX organizar as transgressdes das leis numa tatica
geral de sujeicoes. Mais do que punir ou ressocializar individuos foras-da-lei, o sistema
penal servia a manutencdo de uma estrutura social incapaz de incluir a massa de ex-
escravos formada apds a aboli¢do da escraviddo, em 1888.

Segundo a autora, essa légica excludente permanece, até hoje, nas praticas da
policia, da Justica e dos demais agentes da assisténcia social — na obra Dificeis ganhos
fdceis, Batista estuda a cristalizagdo do esteredtipo criminal associado a juventude pobre
e excluida no discurso juridico dos processos sobre porte e trafico de drogas dos

juizados especializados, entre as décadas de 1960 e 1980.

Hipoétese

Identificar como esse processo de cristalizagdo do esteredtipo criminal se dd no
discurso jornalistico do dia-a-dia é o ponto de partida desta pesquisa. A partir dele,
algumas questdes se desdobram: quanto desse esteredtipo ainda permanece no
jornalismo impresso no inicio do século XXI? Quais as implica¢des sociais e politicas
dessa permanéncia? Qual a importancia de superar esse esteredtipo para a pratica de um
jornalismo socialmente responsdvel? Diante da perpetuagdo, ao longo da histéria, de
priticas de exclusdo econdmica e social (reificadas na violéncia e no desrespeito a
direitos fundamentais) da maioria da juventude brasileira, esta pesquisa pretende
também discutir o papel do jornalismo (e dos jornalistas) na subjetivacdo do medo em
relacdo a criangas e adolescentes pobres e marginalizados.

Ao comparar as andlises macroscopica e microscopica ja citadas, caminhos para
a resposta vém a tona. A consolidacdo da agenda social na midia brasileira € um

N

processo visivel, principalmente a medida que a redemocratizagdo tem se

z

institucionalizado, como € possivel constatar apds a revisdo dos relatérios de



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
XIV Congresso de Ciéncias da Comunicacio na Regido Sudeste — Rio de Janeiro — 7 a 9 de maio de 2009

monitoramento de midia da ANDI. No entanto, mesmo apds esse movimento de
consolidagdo, “mds prdticas” jornalisticas e desvios em relagdo ao ‘“jornalismo
socialmente responsdvel” permanecem, como espécie de sintoma a lembrar-nos de que
o exercicio ético do jornalismo de qualidade é uma prética didria, a ser lapidada com
boas doses de reflexao critica.

Por outro lado, o movimento de consolidagdo da agenda social na midia
brasileira estd longe de ser uniforme. Isso fica evidente no plano microscopico de
andlise proposto nesta pesquisa. As reportagens especiais® sio comumente marcadas
pela observancia das melhores praticas jornalisticas e dos critérios de responsabilidade
social ao tratar da exclusdo social de criangas e adolescentes.

O problema é que a conquista de mais espaco e a melhoria da qualidade na
cobertura da imprensa sobre a questdo da desigualdade e exclusdo social de criancas e
adolescentes parecem ser resultado de esfor¢os individuais de jornalistas engajados. Sao
eles os autores das matérias especiais, normalmente premiadas. Na tensdo entre a
cobertura especial e o noticidrio factual, ainda parece faltar, na maioria dos veiculos,
linhas editoriais consolidadas e arraigadas em prol do jornalismo socialmente
comprometido. A verificacdo da hipétese aqui colocada pode apontar para uma reflexao

sobre a falta de consolidacao de padrdes éticos na média da comunidade jornalistica.

Questoes teodricas

Alguns conceitos sdo chaves na verificacdo dessa hipétese. O principal deles € a
pratica do “jornalismo socialmente responsavel”. Seguindo a defini¢cdo adotada pela
ANDI, € possivel entender jornalismo socialmente responsdvel como a pratica
jornalistica voltada para a constru¢do de relatos sobre a realidade capazes de contribuir
para a inclusdo social por meio da promocdo de direitos. Embora o objeto desta
pesquisa seja a cobertura sobre criangas e adolescentes em situagdo de risco ou exclusao
social, o conceito de jornalismo socialmente responsdvel € mais amplo, abrangendo
todos os temas relacionados as desigualdades (sociais, de renda, étnicas, de género, de

direitos) e ao desenvolvimento humano.

* O critério de escolha das cinco coberturas especiais a serem analisadas, no plano microscépico, estd baseado na
chancela do Prémio Esso de Jornalismo, o mais longevo e de maior credibilidade no pais, criado em 1955 — estdo
disponiveis na internet (http://www.premioesso.com.br) as listas completas de premiados entre 1956 e 2005. Esse
recurso tem a vantagem de oferecer um olhar dos jornalistas sobre a propria qualidade da producdo, na medida em
que os juris do Prémio Esso sdo formados por profissionais renomados e destacados no mercado de trabalho. Neste
trabalho, de forma experimental, foi analisado a cobertura Prostituicdo infantil, de Amaury Ribeiro Jr. e Luis Carlos
Santos, publicado no jornal O Globo em 1997 e vencedor do Prémio Esso de Reportagem daquele ano.
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Na avaliacdo da ANDI, a comunica¢do em geral e o jornalismo em particular
tém papel de destaque na transformacao social do pais. A agéncia dedicou o livro Que
pais é este? (ANDI, 2003a), quarto volume da série Midia e mobilizacdo social, a
cobertura da imprensa sobre desigualdade social e desenvolvimento humano. Partindo
de um diagndstico quantitativo e qualitativo sobre a cobertura desse tema, ao criticar e
apontar sugestdes, o livro da ANDI indica um esboco da visdo da agéncia sobre as boas
praticas de um jornalismo socialmente responsavel.

Os pontos fundamentais sao o foco no desenvolvimento humano e a abordagem
contextualizada nos relatos jornalisticos sobre a realidade social. Para isso, é preciso que
as matérias nio se prendam ao relato simples dos fatos. Devem buscar suas causas,
contextualizd-los numa visdo social mais ampla e apontar solugdes para os problemas.
Conceitualmente, a ANDI reconhece que o jornalismo existe essencialmente a partir dos
fatos que vao além da “normalidade”, que sdo a “matéria-prima da noticia” (ANDI,
2003a, p. 148), mas propde uma abordagem que vd além do factual. Nao se trata de
deixar os fatos de lado, mas sim de ndo ficar apenas neles. “E vidvel ir além da visita
presidencial a uma cidade do interior onde ele discursa sobre essas questdes,
aprofundando as matérias e ultrapassando a barreira do factual-imediato” (ANDI,
2003a, p. 148).

Ao analisar as fontes usadas nas matérias, o diagndstico da ANDI sugere que ha
pouco espago para o contraditério nas matérias sobre desigualdade e exclusdo social.
Embora o uso de mais de uma fonte esteja relativamente consolidado, quase sempre elas
falam em coro. Isso se reflete também na dependéncia das fontes oficiais — problema,
segundo a ANDI, ja relatado em varios outros monitoramentos efetuados.

Por fim, a publicacdo da ANDI traz uma lista de recomendag¢des para melhorar a
cobertura (ANDI, 2003a, p. 157). Em primeiro lugar, vem a importancia do incentivo a
debates conceituais nas redagdes. As boas praticas de jornalismo pregadas pela agéncia
incluem, portanto, a reflexdo prévia sobre os temas tratados nos jornais. Outra
caracteristica € o esforco para evitar enfoques pré-concebidos. Por isso, a ANDI inclui a
flexibilidade das pautas como uma de suas recomendacgdes. O objetivo € evitar que o
processo de producdo da matéria seja ajustado para comprovar a ideia inicial da pauta,
mesmo quando ela encontra pouco eco na realidade.

De uma forma geral, os preceitos e boas praticas do que a ANDI considera um
jornalismo socialmente responsavel poderiam ser simplesmente classificados como bom

jornalismo. As “boas préaticas” sugeridas pela agéncia estdo baseadas em padrdes éticos
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basicos para o exercicio do jornalismo de qualidade. Para ir além dos fatos e evitar
reducionismos, € preciso seguir priticas como oferecer espaco e acessos iguais a mais
de um ponto de vista, sempre buscar o contraditério (obtendo o outro lado da histéria) e
atribuir corretamente as informagdes as fontes. Essas praticas s@o citadas por Philip
Meyer (1989), em A ética no jornalismo, como ‘regras pragmadticas para a
objetividade”.

Ainda no plano conceitual, esta pesquisa segue a linha tedrica que considera o
jornalismo como participante dos processos de construcao tanto da realidade cotidiana
quanto da nocdo de verdade no dmbito da cultura politica. Essa linha é oriunda do
escopo tedrico do newsmaking. Segundo Felipe Pena (2007, p. 71), essa perspectiva
considera o trabalho jornalistico como uma ‘“constru¢do social da realidade”. A
realidade é construida num processo de enunciacdo: os jornalistas produzem discursos,
que, submetidos a uma série de operagdes e pressdes sociais, constituem a noticia
(PENA, 2007, p. 128).

Sistematizada por autores como Nelson Traquina e Mauro Wolf, a teoria do
newsmaking pressupde um processo, formado por critérios de noticiabilidade, valores-
noticia, constrangimentos organizacionais, construcdo da audiéncia e rotinas de
producdo. Nesse processo, as normas ocupacionais parecem mais fortes do que as
preferéncias pessoais na sele¢do e filtragem dos acontecimentos a serem noticiados
(PENA, 2007, p. 73).

O conceito de constru¢do social da realidade € oriundo da sociologia do
conhecimento (AGUIAR, 2006, p. 76), cujos principais autores sdo Peter Berger,
Thomas Luckman e Gaye Tuchman. Para a soci6loga Tuchman, o processo de producao
das noticias nas redagdes € planejado como uma rotina industrial. Dessa forma, nao
haveria uma autonomia incondicional dos jornalistas, mas sim uma submissdo a um
planejamento produtivo (PENA, 2007, p. 129). O risco de concentrar a andlise nos
processos de producdo jornalistica € a perda de espirito critico. Para Pena, ndo d4 para

encarar os pressupostos de “rotinizacao” do trabalho, do processo de produgao e
da cultura jornalistica como pontualmente deterministas. Eles ndo sdao médulos
uniformes e imutdveis. Ha espaco de manobra para os jornalistas e eles estdo
localizados na interagdo com os agentes sociais (PENA, 2007, p. 132).

Para ir além da teoria do newsmaking, é possivel pensar na noticia como um
discurso em que poder e saber se articulam para produzir a verdade, seguindo o

empreendimento teérico de Michel Foucault. Embora seja marcado pela nocdo de
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atualidade, o discurso jornalistico constréi a realidade sobre acontecimentos passados.
Até mesmo o webjornalismo e o jornalismo televisivo (ao vivo) sdo, na verdade, relatos
de acontecimentos ocorridos fora do alcance do internauta ou espectador, que ndo vé o
ocorrido imediata ou diretamente. Assim, uma forma alternativa de pensar a noticia
como constru¢do da realidade é considera-la um procedimento de pesquisa da verdade.

A partir da genealogia dos procedimentos juridicos de busca da verdade feita por
Foucault (1979b) em A verdade e as formas juridicas, é possivel pensar o discurso
jornalistico como uma forma de saber-poder. Foucault demonstra a evolugdo das formas
juridicas como lugar de origem de um saber juridico, produtor de formas de verdade
(FOUCAULT, 1979b, p. 8). O inquérito, tanto como prética administrativa quanto como
pratica judicidria, € peca central nessa evolugcdo. Assim como a noticia, ele € um
procedimento para estabelecer a verdade sobre um fato passado. Para Foucault, o
inquérito €, a0 mesmo tempo, uma forma de saber e de exercicio de poder.

Se o discurso jornalistico € o principal procedimento de busca da verdade na
contemporaneidade, é possivel analisd-lo sob o prisma de uma “economia politica” da
verdade (FOUCAULT, 1979%, p. 13). Como herdeiro do inquérito, o discurso
jornalistico é também uma forma de poder-saber. O ponto de contato mais evidente é o
marco histérico do nascimento do conceito de noticia, que, no fim do século XIX, se
torna o nucleo do discurso jornalistico, e aproxima a pratica do jornalismo das ciéncias
exatas. Assim como outras ciéncias humanas, o jornalismo passard pela onda
cientificista do século XIX e serd embebido dos mitos da neutralidade e objetividade,

sOlidos até hoje na ética profissional dominante dos jornalistas (AGUIAR, 2006: 80).

Questdes metodoldgicas

O desafio metodolégico desta pesquisa é desenvolver critérios para comparar a
cobertura factual didria com a cobertura especial. A proposta inicial é recorrer ao
monitoramento da ANDI como olhar panordmico sobre o comportamento da midia
impressa quando criancas e adolescentes estdo no centro da pauta. Com os relatérios
Infancia na midia, a ANDI tem mantido sob monitoramento ininterrupto, desde 1996,
45 jornais em todo o Brasil — a edi¢do mais recente, lancada em 2007, versa sobre as
publicacdes de 2005 e foi ampliada para a midia latino-americana, abrangendo 121
jornais de dez paises. A avaliacdo geral da agé€ncia aponta para avangos importantes na
cobertura geral sobre criangas e adolescentes, tanto quantitativamente (espaco destinado

ao tema) quanto qualitativamente.
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Do ponto de vista quantitativo, embora as sucessivas edi¢des do relatério sofram
com mudancas de metodologia, de universo pesquisado ou de amostragens estatisticas,
o crescimento acumulado do espaco destinado pelos jornais ao tema foi de 1.148,74%,
entre 1996 e 2004: saltou de 10.540 para 131.617 inser¢des’, segundo o relatério
Infancia na midia 2003/2004 (ANDI, 2005, p. 5). Essa evolugdo leva em conta apenas
os 45 veiculos brasileiros presentes no monitoramento em todos os anos’.

Metodologicamente, a ANDI utiliza em seus relatérios referenciais tedricos da
andlise de conteido desenvolvidos nos Estados Unidos a partir da década de 1960.
Segundo a agéncia, os referenciais de andlise de contetido da midia comecaram a ser
utilizados no Brasil na década de 1990, principalmente como suporte ao marketing
politico. Por isso, foi necessdrio fazer adaptacdes para desenvolver uma metodologia
propria de andlise das matérias sobre criangas e adolescentes.

Se o balango de sete anos de monitoramento da midia impressa destaca o
aumento do espaco destinado ao tema, a metodologia de avaliacio qualitativa foi sendo
aprimorada ano a ano. Segundo a ANDI, esse movimento foi imposto pela prépria
evolucdo quantitativa da cobertura. O conceito de “busca de solugdes” foi o primeiro
critério qualitativo, introduzido em 1997 — até entdo, o Infdncia na midia era trimestral.
Os relatdrios passaram a indicar as matérias que focalizavam projetos sociais e politicas
publicas bem-sucedidos ou a investigacdo de solucdes para as questdes que afetam a
qualidade de vida de criangas e adolescentes. Ja no relatério do segundo trimestre de
1997, o conceito de “busca de solu¢des” foi ampliado.

O objetivo do critério “busca de solugdes” é dar visibilidade a “um jornalismo
mais equilibrado entre a denidncia das catdstrofes sociais (...) e das solu¢des ou das
possibilidades de solucionar os problemas dos jovens brasileiros vitimas das
desigualdades” (ANDI, 2000, p. 113). No Infdncia na midia sobre a cobertura do ano
2000, a ANDI passou a classificar também as matérias que continham Otica de
“dentincia”, sem apresentar caminhos para solucionar a realidade relatada. Assim,

passou a ser possivel, a partir dos dados da ANDI, avaliar esse equilibrio entre “busca

> A ANDI ndo mede a centimetragem do espaco ocupado pelas matérias, considerando inser¢des, com 0 mesmo peso,
tudo o que é publicado. “A cada titulo, seja matéria principal ou box, é computado o que convencionamos chamar
‘inser¢do’. Fotografias ndo acrescentam ‘pontos’. A comparagcdo com o critério de centimetragem, ja realizada pela
ANDI, nao mostrou relevantes alteragdes nos resultados” (ANDI, 2000, p. 9).

% O ndmero de veiculos monitorados variou ano a ano nos relatérios Infancia na midia. O minimo foi de 48, no
periodo de 1999 e o mdximo foi de 60, em 2004. Entre uma edi¢do e outra também hé casos de inclusdo e exclusio de
veiculos, o que faz com que 45 tenham estado presentes em todos os monitoramentos.
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de solucdes” e “dentdncias”. As insercdes ndo classificadas em nenhuma das categorias
sdo, geralmente, puramente factuais.

A Pesquisa Infancia na Midia ndo utiliza terminologia especifica para identificar
as matérias que ndo se enquadram nos critérios determinados para “Buscas de
Solucdes” ou “meras Dentincias”. Essas matérias — a maior parte factuais — nao
aprofundam a investigacdo seja sob a Otica das solu¢des ou das dentincias
(ANDI, 2000, p. 113, grifos dos autores).

O auge do avanco na avaliacao qualitativa da cobertura da midia sobre criangas e
adolescentes veio também no Infincia na midia 2002/2003. Foi quando o relatério
aplicou os 50 jornais analisados a um ranking quali-quantitativo. Segundo a agéncia, o
ranking surgiu da constatacdo de que a pauta sobre os direitos das novas geracdes ja
estava amadurecida, até como reflexo da mobilizacdo de setores da sociedade civil
(ANDI, 2003b, p. 29). O objetivo do ranking era apresentar uma férmula capaz de
traduzir numericamente a qualidade da cobertura dos veiculos.

Os critérios da ANDI para tornar tangiveis as avaliacOes qualitativas sobre a
producdo da midia estdo conectados ao conceito de jornalismo socialmente responsavel
que embasa teoricamente esta pesquisa. Persiste, porém, o desafio de encontrar um
caminho metodoldgico para comparar a cobertura factual do noticidrio diario com a
cobertura especial. A solucdo inicial encontrada aqui parte dos proprios critérios da
ANDI. Entre eles, o mais util para o desenvolvimento da hipétese levantada é o enfoque
— dividido em “busca de solugdes”, “dentincias” ou “meramente factuais”.

A comparagdo do indice médio de matérias com enfoque em “busca de
solucdes” e “denuncias” com o indice apresentado nas inser¢des do tema Violéncia
corrobora a hipdtese, pois na cobertura enquadrada nesse tema predomina o enfoque
meramente factual e ocorrem muitos desvios em relagdo as melhores préticas
jornalisticas. O monitoramento da ANDI classifica as matérias de acordo com temas
pré-estabelecidos. “As noticias sdo divididas em temas (retrancas) que, por sua vez,
contém sub-retrancas” (ANDI, 2001a, p. 2). Desde 1999, o tema Educacio € o mais
abordado na cobertura sobre os direitos da infancia e da juventude. O tema Violéncia
aparece recorrentemente em segundo lugar. Em termos qualitativos, porém, o indice de
matérias com enfoque em “busca de solucdes” ou “dentncias” tende a ser baixo no
segundo. Isso indica que sdo raras as reportagens especiais — e, portanto, mais atentas as
boas préticas jornalisticas — nessa temaética.

A ANDI aponta o tema Violéncia como um dos mais distantes das boas praticas

jornalisticas — sem esquecer que o préprio predominio do enfoque meramente factual é
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uma m4d prética, do ponto de vista do jornalismo socialmente responsavel defendido
pela agéncia. Além da falta de contextualizacdo, os relatérios da ANDI, ano a ano,
apontam pouca pluralidade de fontes (dependéncia excessiva das oficiais, como a
policia) e uso de termos pejorativos como 0s erros mais recorrentes na abordagem de
situagdes violentas envolvendo criangas e jovens. Essas incorre¢des estdo na contramao
do jornalismo socialmente responsavel como definido aqui — e, de uma forma geral, na

contramao do bom jornalismo.

Analise do objeto

Ja nas matérias especiais, essas prdticas tendem a ser menos frequentes. Isso €
verificado ao aplicar os critérios da ANDI de classificacio do enfoque — “busca de
solucdes”, “dentincias” ou “meramente factuais” —, da pluralidade de fontes e do uso de
termos pejorativos no trabalho Prostitui¢do infantil, de Amaury Ribeiro Jr. (texto) e
Luis Carlos Santos (fotos), vencedor do Prémio Esso de Reportagem em 1997. A
primeira reportagem, com a dentncia sobre a exploracdo sexual de adolescentes em
boates de Manaus foi publicada em O Globo em 23 de margo de 1997, um domingo. O
assunto voltaria em diversas suites, publicadas diariamente até 6 de abril de 1997.

A dentdncia atingiu em cheio boates de Manaus que incentivavam a pratica de
prostituicdo infantil, com total conivéncia da policia. A reportagem foi elaborada
segundo os preceitos do que se tem chamado de jornalismo investigativo — reporter e
fotdgrafo trabalharam disfarcados de turistas e isso estd explicitado no texto — e ocupou,
na edicdo de 23 de mar¢o, uma pagina e meia (16 e 17) da editoria O Pais. O texto
principal teve chamada no alto da primeira pagina, mas nao foi a manchete do jornal —
dedicada a Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) dos Precatdrios no Senado, tema
que ocupava a agenda politico-partidaria a época.

O titulo da reportagem € “A zona franca da prostitui¢do infantil em Manaus” (O
Globo, 23 de margo de 1997, p. 16). A matéria, com enfoque de “dentincia”, segundo a
classificacdo da ANDI, estd construida a partir do relato de cerca de dez meninas e de
dois abusadores, cujos nomes e fotos sdo publicados. O texto consegue passar a
indignagdo da dentncia sem ser sensacionalista. Além disso, a matéria cita um estudo
do Unicef. Nenhum termo pejorativo € usado ao longo do texto.

A comprovacgdo da hipdtese levantada aqui emerge da comparac@o da dentdncia
inicial com as suites publicadas ao longo de duas semanas — de 23 de marc¢o a 6 de abril

de 1997. E possivel dividir as matérias seguintes a dentincia inicial em dois grupos: (1)
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as reportagens sobre fatos novos e desdobramentos do caso assinadas pelos enviados
especiais a Manaus, que continuaram seu trabalho; e (2) repercussdes a partir de notas e
anuncios oficiais, somadas as recuperagdes sobre a denuncia inicial, normalmente
publicadas sem assinatura e provavelmente redigidas por redatores e fechadores, na
redacdo do jornal. As chamadas de primeira pagina, titulos, subtitulos e entretitulos
também entram no segundo grupo, pois ficam a cargo de redatores, fechadores,
subeditores e editores, na divisdo da rotina produtiva das redagdes.

Na edicao de 23 de marco de 1997 é possivel encontrar incorre¢des verificadas
nos textos do segundo grupo. Na pagina 17, a matéria subordinada “Juiz s6 conseguiu
tirar cassinos de perto das escolas” € baseada em entrevista com o Juiz da Infincia e da
Juventude de Manaus. Na chamada na primeira pagina, o juiz € classificado como “Juiz
de Menores”. Esse dado € interessante, pois revela um lapso na boa prética jornalistica.
Com a aprovagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), em 1990, os Juizados
de Menores tiveram seus nomes substituidos por Juizados da Infancia e da Juventude.
Portanto, a chamada de O Globo mostrava, em 1997, desconhecimento do ECA — e, de
quebra, usava o termo pejorativo “menor”. O erro, vale ressaltar, ndo foi cometido na
pagina 17, cuja matéria fazia parte do conteido especial.

Na edicdo de 24 de marco de 1997, O Globo d4 prosseguimento ao assunto,
dedicando-se principalmente a repercussdo da dendncia publicada no domingo. O tema
ocupa, dessa vez, tré€s pdaginas, no espaco mais nobre da editoria O Pais. As duas
primeiras paginas trazem matérias sem assinatura, recuperando o assunto. E interessante
observar como os textos produzidos pelos redatores e fechadores, dentro da redacdo,
incorrem em mais erros do que o texto assinado pelo reporter.

A matéria de abertura — “No combate a prostitui¢do infantil” (O Globo, 24 de
marco de 1997, p. 3) — usa um termo pejorativo: “exploracdo sexual de menores”. Na
pagina seguinte, a matéria “ONGs pedem a¢do do Governo federal contra prostitui¢ao
infantil” (O Globo, 24 de marco de 1997, p. 4) e sua subordinada voltam a repetir, uma
vez cada, o termo pejorativo. Na terceira pagina dedicada ao assunto estd a unica
matéria assinada: “Tortura e corrup¢do na Secretaria de Seguranga” (O Globo, 24 de
marco de 1997, p. 5), de Amaury Ribeiro Jr. Com foco de “dentincia”, a matéria incorre
no uso do termo pejorativo (“menor”), mas o assunto principal sdo as denuncias de
corrup¢ao contra Klinger Costa, entdo secretario de Seguranca Publica do Amazonas.
No mesmo texto, é denunciada a existéncia de um grupo de exterminio que seria

responsavel pela morte de jovens.
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Na edicdo seguinte, de 25 de mar¢o de 1997, a matéria de abertura da suite traz
incorre¢des mais profundas, sugerindo que, apds a denuncia inicial, quando as suites
entram na rotina do veiculo e a cobertura se assemelha mais a cobertura factual, a
producdo tende a se afastar do conceito de jornalismo socialmente responsavel. A
matéria “Um crime ainda sem castigo” (O Globo, 25 de margo de 1997, p. 3), que trata
da pouca reacdo do entdo governador do Amazonas, Amazonino Mendes, diante da
eclosdo das denuncias usa incorre¢des como “Juiz de Menores” (em entretitulo) e
“promotor de menores”. Além disso, o termo pejorativo “menor” € usado uma vez para
se referir a criancas e adolescentes. Mais uma vez, o texto ndo estd assinado,
corroborando a ideia de que as boas praticas do jornalismo socialmente responsdvel
estdo menos disseminadas entre redatores e fechadores.

Na mesma pdagina, estd publicada matéria subordinada assinada por Amaury
Ribeiro Jr. O texto, intitulado “Meninas sdo atracdo de um negdcio lucrativo”, é sobre
como as boates que exploram a prostituicdo infantil sdo lucrativas e sobre o trabalho
social de uma casa de assisténcia social dirigida por freiras — a matéria tem, portanto,
enfoque na “busca por solugdes”. A matéria estd construida com pluralidade de fontes —
uma freira, uma assistente social e um estudo do Unicef. Embora o repdrter utilize
incorretamente a nomenclatura “Juizado de Menores” duas vezes, o texto ndo usa o
termo pejorativo “menor” para se referir as meninas. Contudo, ele € usado no subtitulo
da matéria subordinada: “Menores vitimas de violéncia encontram protec¢ao e abrigo em
instituicdo dirigida por freiras”. Provavelmente, o subtitulo foi colocado no processo de
edi¢do, sem controle do repdrter.

Na pégina seguinte da edicdo de 25 de marco de 1997, voltamos ao regime da
matéria sem assinatura. As incorre¢des voltam a aumentar. Na matéria de abertura
“Conselho de Defesa da Crianca defende puni¢ao exemplar para sexo com menor” (O
Globo, 25 de marco de 1997, p. 4), o termo pejorativo estd ja no titulo. Baseado em
pronunciado do vice-presidente do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (Conanda) sobre o caso, o texto demonstra desconhecimento sobre a
fun¢do do 6rgdo, ao dizer que ele é subordinado ao Ministério da Justica. O Conanda,
assim como os Conselhos de Direitos estaduais e municipais, é formado por
representantes dos trés poderes e da sociedade civil e tem funcionamento independente,

embora tenha sua estrutura garantida pelo Executivo.
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Conclusao

A conquista de espaco nos jornais para os temas da exclusdo social,
desigualdade e desrespeito a direitos fundamentais de criangas e adolescentes desde a
redemocratizacdo politica no Brasil estd clara. Os monitoramentos anuais da ANDI
comprovam isso. Vdrios fatores do contexto sociopolitico nacional de meados da década
de 1980 até hoje contribuem para essa conquista. O crescimento do espago na midia
para retratar a situacdo de exclusio de jovens também foi acompanhado de melhorias na
qualidade do debate. Essas melhorias — refletidas em enfoques mais contextualizados,
debate de causas e solugdes para a exclusdo social, entre outros pontos — também foram
apontadas pelos relatérios da ANDI.

Mesmo diante desse cendrio positivo, como ja foi mencionado, a conquista de
mais espago e a melhoria da cobertura da imprensa sobre a questdo da desigualdade e
exclusdo social de criancas e adolescentes parece resultado de esforcos individuais de
jornalistas engajados. Se parece faltar, na maioria dos veiculos, linhas editoriais
consolidadas e arraigadas em prol do jornalismo socialmente comprometido, podemos
refletir sobre a falta de consolidacdo de padrdes éticos na média da comunidade
jornalistica.

Essa reflexdo, tanto no plano do ensino quanto no plano da pratica do
jornalismo, se coloca como principal contribui¢do desta pesquisa. Somente com a
disseminag@o de boas praticas do jornalismo socialmente responsavel — ou seja, com a
consolidagdo de padrdes éticos — entre a maioria dos jornalistas serd possivel aprofundar
o protagonismo da imprensa, no ambito da comunicagdo social, na melhoria da situagao
de exclusdo da maioria das criangas e dos adolescentes brasileiros. A qualidade da
cobertura especial pode e deve se tornar regra e ndo exce¢do nas redacdes brasileiras.

Ou seja, esse tipo de enfoque deve ser mais cotidiano.
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