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Do desejo de padronizacgio a apropriacio manipulativa — estudo sobre a estética
do jornalismo impresso e digital'
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Resumo

A estética trata ndo s6 dos efeitos do produto sobre o receptor, como de sua relacdo com
o ambiente no qual se insere. Este trabalho, portanto, pretende investigar acerca das
mudangas que envolvem a passagem de uma estética da cultura de massa, presente no
jornal impresso, para a digitalizagdo. O jornal digital e na rede implica numa estética
contempordnea da manipulacdo, da interatividade e da customiza¢do da noticia.
Procedimentos que afetam os internautas, como pertencem ao contexto social
contemporaneo.
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Corpo do trabalho

A passagem da investigacdo sobre o belo a uma estética da comunicagdo se da
na virada do século XIX ao XX. A morte hegeliana da arte, a partir de sua desnecessaria
presenga no desenvolvimento da autoconsciéncia e da fé do homem cristdo (2001),
somada ao aparato tecnoldgico da reproducdo mecanica, de que nos fala Walter
Benjamin (2000) e intelectual das Vanguardas de ruptura da distancia entre arte e vida
(Bueno, 1996) leva a constatacdo da existéncia de um deslocamento da dimensdo
estética na vida moderna. Ela deixa de ser investigada no interior da tradi¢do académica
da obra de arte institucionalizada pelos museus e saldes e passa a ser buscada na
produ¢do mecanica e didria da cultura de massa, de modo geral, e da industria cultural,
especificamente. Embora a investiga¢do acerca da cultura de massa seja anterior a todo
o aparato tecnologico da comunicacao (Martin-Barbero, 1997), a industria cultural, pelo
modo como se dirige aos sentidos e se apropria das imagens até entdo relegadas ao

campo da arte, serd o foco privilegiado dos estudos dos efeitos da cultura de massa
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sobre os espectadores e consumidores. A percepcdo humana, como nota Benjamin, ¢
historica e no contexto das técnicas de reprodugdo mecanica pode-se dizer que ela ¢
afetada mais pelas reproducdes do que pelo que reivindica a condi¢do de original. O
homem massificado do inicio do século XX estd tomado por um “sintoma que logo
assinala a presenga de uma percep¢do tdo atenta ao que ‘se repete identicamente no
mundo’, que, gracas a reprodugdo, ela chega a estandardizar o que ndo existe mais que
uma vez” (2000: 228).

Uma estética do jornalismo impresso

A pergunta pela estética compreende a nocdo de recepg¢do, ou o efeito do
produto sobre o receptor, e da reflexdo da obra e sua relacdo com o contexto em que se
insere, sejam as condi¢des sociais, seja 0 ambiente da arte ou da cultura de massa. A
estética kantiana desloca do objeto para a sua relagdo com o sujeito sensivel a sua
dimensdo. Sobre a dimensao estética do objeto Kant afirma “aquilo que ¢ puramente
subjetivo na representagcdo de um objeto, isto €, o que constitui a sua relacdo ao sujeito,
e ndo ao objeto, ¢ a sua qualidade estética” (Kant apud Pascal, 2003: 160). O modo
como o objeto afeta o sujeito, ou a recep¢do da obra, ¢ a condi¢cdo para seu julgamento
estético. Para Hegel, a estética ¢ uma filosofia ou reflexdo sobre a obra de arte. Na la
metade do século XIX, a arte j4 teria perdido sua funcdo de materializar a religido.
Diante da autosuficiéncia da fé crista, a arte autonoma foi decretada como morta, nao
restando a ela sendo o lugar de objeto da reflexdo, do conhecimento, da erudi¢do. A
filosofia e a ciéncia sdo as formas privilegiadas do romantismo de conhecimento e
autoconhecimento a que estdo destinados os homens (2001:28-35).

Uma estética das massas se da, portanto, a partir da autonomia da arte — e sua
perda de fungdo — e a entrada de novos atores em cena: as técnicas de reproducao
mecanica que instituem um novo contexto e a percepcdo contemporanea afeita as
reproducdes, e as Vanguardas modernas que anseiam pelo encontro entre arte e vida.
Duchamp e Dadd, Bauhaus, Picasso e Braque, trazem o jornal e o antincio para dentro
das obras através das colagens, questionam a originalidade da obra com os ready-made,
industrializam a obra ou estetizam o cotidiano com a inven¢do do design. Estas foram
iniciativas pouco populares, talvez o cinema, o jornal e a fotografia tenham sido as
técnicas responsaveis pela criagdo de uma percepcdo cotidiana, mas ¢ inegavel que
atingiram o mundo das artes.

O jornalismo do século XX pertence a percepgdo contemporanea que se forma

com a populariza¢do das técnicas de reproducdo. No caso do jornal isto ocorre, a partir
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do século XIX, com a cobertura dos custos pela publicidade. A questdo ndo ¢ so
econdmica, o anuncio passa a dividir espaco com as noticias, disputando também a
atencdo do leitor. O jornal ¢ uma extensdo da cidade: informac¢do e comércio
encontram-se lado a lado, na mesma rua e na mesma pagina. E reproduz, de modo
exemplar, as metropoles do inicio do século XX com seus excessos, proximidades e
desorganizacdes proprias das novas grandes cidades. Antes da televisdo, o antincio
publicitario entra nas casas pelas paginas dos jornais.

A industrializa¢do da imprensa leva também a equagdo que reza o menor tempo
de producao, para a maxima qualidade (Lage, 1990:35), o que implica na padronizagdo
de uma série de técnicas e saberes: da redagdo aos procedimentos de produgdo da
noticia — pauta, apuragdo, redacdo -, do projeto grafico da pagina as escolas de
jornalismo. E se isto serve para a produgdo, o objetivo final ¢ a recepgdo. E o puiblico-
leitor que se deseja atingir com a padronizacdo, a manuten¢do de uma identidade
textual, grafica e processual. Benedict Anderson (1989) nos fala de como o jornal foi
importante para a constru¢do das comunidades imaginarias nacionais. Como, ao relatar
sobre acontecimentos distantes, mas num mesmo territorio, levava a identificacdo entre
0s que ndo se conheciam. Também, a manutencdo de uma identidade assegurou a
recep¢do o reconhecimento de determinados procedimentos de leitura, e de
comportamentos cotidianos, que facilitaram a sensa¢do de pertencimento a uma
comunidade.

Preterindo momentaneamente a publicidade, pertence também a uma estética da
cultura de massa do jornal impresso, o projeto grafico que espacializa, com baixo grau
de hierarquia e destaque, os diferentes assuntos da area editorial. Hans Magnus
Enzensberger (1995), a respeito do jornal alemdo Bild, afirma o quanto a imprensa
sensacionalista se aproximou do desejo das Vanguardas modernas de esvaziar de
contetido o objeto estético, a obra sem significagdo propria. Este reconhecimento, de
que a obra em si ¢ desprovida de significacdo, mas a reivindica as institui¢des sociais (0
museu, a critica, os espectadores), estaria presente na midia que se exime e delega ao
espectador o poder de selecdo, censura e roteiro, enfim, de produ¢do de sentido sobre a
miscelanea de noticias que publica.

“O Bild redimiu a utopia da sociedade sem classes, abandonada ha muito

tempo, sob a forma de um esgar sarcastico, como um jornal que ndo oferece algo a
todas as pessoas, mas que oferece nada a todos.

A miliondria nua Erika Dudka (40) morreu ontem pela

segunda vez no Tribunal de Munique. O que acontece com o corpo?

As sensacdes de prazer e a capacidade de amar aumentaram. Cada
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sessdo custa 20 marcos para Margit. (...) O sr. Weber ficou sem saber
o que dizer. Ela ofegou. Foi entdo que sua dona, por sorte, ouviu um
leve queixume” (1995:63).

O nivelamento total das noticias & percebido pelo projeto grafico que as
aproxima, pelo texto padronizado que esvazia a singularidade do jornalista e pelas
pautas que nao respondem sendo a critérios de vendagem. Ainda sobre o Bild:

“Ele é colagem, montagem, justaposi¢do, € objet trouvé e écriture
automatique, fluxo de consciéncia e de inconsciéncia, poesia sem poesia, ¢ a
destrui¢do estética do estético, a dissolug¢do da arte, a soma estética total da nossa
civilizagdo” (65)

Em vez de produzir “contetidos”, o jornal sensacionalista sd deseja vincular-se
ao leitor. O “contetdo” poderia ser identificado com a “aura” que reveste a obra original
de autenticidade e diferenga diante do mesmo e dos iguais. O Bild responde aos anseios
das massas e esteticamente podemos avalid-lo a partir de seus efeitos sobre a recepgao.

“O Bild ¢ lido ndo apesar do fato de tratar de nada, de liquidar qualquer
contetdo, de ndo conhecer o passado ou o futuro, de destruir toda e qualquer
categoria historica, moral e politica; ndo apesar, mas porque ameaga, diz bobagens
e sandices, persegue, chuta cachorros mortos, porque espuma na boca e vocifera,
porque consola, manipula, obscurece, mente, porque ¢ uma tolice, porque causa
destruigdo” (64).

Bruno Latour (1994) também recorre as paginas dos jornais para exemplificar a
saida da modernidade, como a impossibilidade de separar as produgdes da natureza e da
sociedade. Encontram-se nas paginas lado a lado noticias que respondem as categorias
de politica e ciéncia, assim como de cultura e economia, indiscriminadamente. O jornal
desde sempre responderia a esta mistura por sua inser¢ao nos acontecimentos cotidianos
onde a legitimidade da ciéncia e da politica muitas vezes ndo se da pela pureza, mas
pelos costumes locais, como os vinculos afetivos da tradi¢do e da familiaridade.

Uma estética do jornalismo digital

Porém, a tendéncia a padronizacdo pertencente a uma estética moderna nao se
limitaria a reproducdo de copias e padrdes, mas também se utilizaria dos meios para a
apropriagdo: dos eventos - os acontecimentos Unicos. Enquanto o cinema de D. W.
Grffith traz para as telas populares os bailes que os espectadores nunca poderdo
frequentar, o jornalismo impresso, e depois televisionado, traz a experiéncia da guerra
para dentro de casa. A apropriacdo aparece para Hans Gumbrecht (1998) como o

recurso de que os espectadores dispdem para experimentar o que se encontra distante

fisica ou simbolicamente. Para muitos, a Casa Branca ou o Krémlin televisionado sdo os
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unicos Casa Branca ou Krémlin que existem. A experiéncia, diferente da acdo, ndo
deixaria de ser vivida por ser virtual, mas os meios de reproducdo se apropriariam
destes eventos podendo reproduzi-los ad nauseam, para uma platéia também infinita. A
acdo antes limitada a presenca espago-temporal comeca a se efetuar nos meios de
comunicagdo de massa quando a distancia zapear, usar o controle remoto para trocar de
canal, ja ¢ interferir nos processos de producdo de uma novela, por exemplo.

O texto jornalistico, também, se apropria dos fendmenos e fornece elementos
para a experiéncia do leitor. A descri¢ao dos eventos, a presenga do reporter nos locais e
as fontes, o debate aprofundado do assunto sdo recursos que o jornalismo impresso
utiliza e que o autoriza a construir os acontecimentos para o leitor que ndo tem como
verificar sua legitimidade. Nilson Lage (2001: 54) afirma pertencer a “organizacdo
relativamente estavel” ou “componente 16gico” da noticia a condi¢do de autoridade de
que estd imbuido o jornalista. De fato, como a leitura do jornal e o conhecimento dos
acontecimentos do dia a dia ndo estdo separados de outros procedimentos e construgdes
cotidianas, o leitor para ndo negar a autoridade do jornal ou do repérter serd capaz de
efetuar diversas operagdes mentais que justifique um engano ou desconfianca diante de
uma informagdo. A autoridade dos produtores de informagdo ndo ¢ apenas uma
delegacao de poder aqueles que podem estar onde a maioria ndo estd, mas participa da
constru¢ao das imagens que os leitores fazem do mundo, e de si mesmos. Desautoriza-
los € por em risco uma série de outras construgdes.

A apropriagdo imagética e audiovisual do mundo ¢ estimulada pela entrada do
digital. J4 que a digitalizagdo permite ndo s6 a apropriacdo, como a manipulacdo das
informagdes de modo geral. Edmont Couchot afirma que desde o Renascimento, com a
perspectiva matematica, que a imagem tende a autonomizagdo, e que a atinge com o
reticulamento da superficie que identifica cada unidade minima, o pixel, a um niimero
passivel de célculo.

Analogamente o texto jornalistico passaria por algo semelhante, uma
autonomizacdo, desde que a premissa da objetividade e padronizacdo de redacao e estilo
teriam entrado em jogo. Mas esteticamente, o0 modo como se apresenta e afeta os
internautas, relaciona-se mais as possibilidades oferecidas pela manipulacdo e
interatividade que o dominio da superficie imagética oferece, do que mudangas pouco
sensiveis na produgdo textual. O proprio hipertexto que favorece as leituras nao-lineares
¢ decorrente da possibilidade de manipulagio da superficie imagética. O blog, o melhor

exemplo de como o jornalista pode se aproximar numa relagdo direta com o leitor
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(Chagas, 2007), também ¢ fruto de uma simplificacdo tecnoldgica que permite a
operacao da interface por ambas as partes: jornalista e leitor. E que desencadeia novas
responsabilidades e didlogos antes limitados pela mediacdo da grande midia, como o
jornal.

A customizacdo da demanda por informagdo e servigos também pertence a uma
estética da manipulagdo e interatividade. Se o recurso de clicar favorece a escolha e
selecdo instantanea, estamos diante das combinagdes singulares que s6 podem realizar
os internautas, tanto quanto os leitores do Bild sdo capazes de produzir sentido sobre
informagdes e imagens. O jornal customizado oferece informacdes por demanda
substituindo a generalidade do jornal didrio pela especializagdo em tempo real. Estas
informagdes eram privilégio das redagdes que as recebiam ininterruptamente das
agéncias de noticias, e dos investidores do mercado de acdes, flutuante, dependentes de
um monitoramento constante. A customizag¢do implica no recebimento do material
bruto, sem a mediacdo das redacdes, e num grau de interesse tal e velocidade que se
assemelha, em termos de afec¢do, as reacdes que o mercado de capital aberto sofre
diante dos boatos e rumores. A diferenca ¢ que esta afeccdo se popularizou. Existe
jornalismo sob demanda para assuntos que envolvem celebridades, futebol, o mundo
adolescente, etc.

Este mesmo jornalismo que especializa também ultrapassa as barreiras
geograficas e as distancias, ja alargadas pela comunicagdo de massa, mas restritas a
experiéncia. A agcdo como possibilidade de intervengdo deixa de se relacionar com o
espago ao alcance do corpo e passa a se estender virtualmente (Gumbrecht, 1998:285-
288), diferente do que observou McLuhan (2006) sobre a era da televisdo e a angustia
de saber o que ocorre em outra parte do mundo sem poder fazer nada. A interatividade
permite a mobilizacdo, os debates e a adesdo as questdes em jogo. A eleicdo de Barack
Obama a presidéncia dos EUA ¢ um bom exemplo de assessoria de comunicag¢do que

ndo sO customiza a informagdo para o internauta, como produz acao.
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