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Resumo

Desde a chegada da televisdo na Bolivia, em 1969, a telenovela se constitui como um
dos principais géneros televisivos exibidos nas emissoras do pais. Apesar do aumento
da producdo televisiva local nos ultimos anos, as telenovelas provenientes
principalmente do Brasil, Coldémbia, Venezuela e México continuam ocupando 0s
horarios nobres e adquirindo altos indices de audiéncia. Atraves da analise da grade de
programacdo dos quatro mais importantes canais de televisdo bolivianos, é possivel
avaliar a importancia da telenovela diante dos outros géneros. Apresentam-se, também,
dados relativos a audiéncia televisiva na cidade de Santa Cruz de la Sierra através dos
quais € possivel verificar quais sdo as emissoras mais assistidas e estabelecer
comparagdes entre a audiéncia da telenovela e de outros géneros e formatos televisivos.
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Introducéo

Para se compreender a programagcéo televisiva boliviana e a razdo das principais
emissoras abrirem um consideravel espago para o género telenovela, é necessaria uma
analise sobre o panorama no qual ela se configurou, quais as peculiaridades e
preferéncias do publico telespectador e as dificuldades econdmicas enfrentadas por estas
empresas.

O surgimento da televisdo na Bolivia data de 1969, periodo em que o pais
enfrentava a ditadura militar. Interessado em silenciar as rdios mineiras que lutavam
pelo direito dos trabalhadores, o governo do pais implantou esta tecnologia, que ja havia
sido instalada na maioria dos paises vizinhos. O advento da televisdo na Bolivia é tdo
tardio, que neste periodo o México ja exportava algumas telenovelas para outros paises
da América Latina. Somado a isto, as primeiras emissoras do governo possuiam
equipamentos tdo obsoletos, que as dificuldades técnicas dificultavam a producdo de

programas televisivos locais.
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Por este motivo, desde o inicio a programagdo televisiva boliviana foi marcada
pela transmissdo de producdes advindas de outros paises, especialmente dos Estados
Unidos e México. Naquele periodo, cerca de 80% da programagcao do primeiro canal, da
Empresa Nacional de Television Boliviana, era preenchida por filmes norte-americanos,
telenovelas e programas de variedades. (RIVANEDEIRA PRADA, TIRADO
CUENCA: 1986, p. 79).

Até 0 ano de 1973, a televisdo boliviana permaneceu nas maos do governo e o
monopdlio estatal sé foi rompido quando as universidades foram autorizadas também a
transmitir os sinais. Neste periodo, estruturou-se o Sistema Integrado de Televisdo
Universitaria, formada por oito canais em todo territério nacional — em La Paz, Santa
Cruz de la Sierra, Tarija, Cochabamba, Oruro, Sucre, Potosi e Trinidad. No entanto,
isso ndo garantiu ao publico telespectador uma programacéo independente do controle
do governo. A ocupagéo das universidades e de seus respectivos canais pelos militares
“colocou os canais universitarios sob o estreito controle do Ministério do Interior e
reduziu enormemente a sua relativa independéncia”, explica Elizabeth Fox (1989:
p.203. Tradug&o nossa)”.

Numa programacgdo de apenas cinco horas diarias, transmitida das 18h as 23

horas até o ano de 1975, havia o predominio de programas estrangeiros.

Entre os programas estrangeiros desse tempo destacam-se, dentro dos
géneros jornalisticos, Panorama lItaliano, Panorama Francés; nos
géneros dramaéticos, a telenovela La Caldera del Diablo; em séries de
aventuras, Los invasores y Rin Tin-Tin; nos géneros de mistério,
Sombras Tenebrosas o la Hora de Hitchcock; no género policial, Los
Intocables, EI Santo, Misién Imposible e Ironside; no género de ciéncia
e ficcdo, Viaje a los Estrellas e, no género humoristico, Los tres
Chiflados e La Familia Monster. Como se percebe, todos esses
programas - 0s mais importantes de entdo - eram de procedéncia norte-
americana. Nos géneros musicais distinguiam-se as produgdes
argentinas; nos educativos, os cursos de inglés, francés e alemdo e,
finalmente, no género infantil, El pajaro Loco, Mister Magoo, Dick
Tracy e Plaza Sésamo. (TORRICO VILLANUEVA, HERRERA
MILLER, PINTO SARDON, 2000, p. 44)

* Texto original: “La subsiguiente ocupacion de las universidades y la designacion de rectores militares
por parte de Garcia Meza situd los canales universitarios bajo el estrecho control del Ministerio del
Interior y redujo enormemente su relativa independencia.”
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Com relagdo aos programas produzidos no pais, havia uma grande variedade de
géneros, com excegdo das telenovelas:

Com relagdo aos programas de producdo nacional, apesar de sua baixa
porcentagem em relagdo aos importados, tinha-se producfes de grande
parte dos géneros e formatos televisivos, menos os dramaticos. Os
recursos humanos responsaveis por essa producdo pertenciam ao
quadro permanente do canal 7, provinham do teatro, da pintura, da
musica popular e folclérica, da radiodifusdo, e em algum caso
particular, eram jornalistas com estudos no estrangeiro. (TORRICO
VILLANUEVA, HERRERA MILLER, PINTO SARDON, 2000, p.45)

A década de 1980 foi marcada pela proliferacdo de canais privados, que
comecaram a transmitir ilegalmente seus sinais, reclamando liberdade de expresséo e o
fim do monop6lio governamental. Num periodo de aproximadamente seis anos,
surgiram cerca de 70 canais, 0 que também ndo garantiu um consideravel aumento de
produgdes televisivas nacionais. Em uma pesquisa realizada pelo Ipal, Instituto de
Pesquisa para a America Latina, no ano de 1988, na programacéao estrangeira exibida
nos canais bolivianos, os géneros mais transmitidos eram filmes, seriados e teledramas.
Observou-se que 74% da grade de programacéo seria de procedéncia estrangeira e que,
desta porcentagem, 27,5% seria ocupada por filmes, 26,1% por teledramas e também
26,1% por seriados (MEDINA: 2004, p.391).

Nas duas Ultimas décadas, a midia boliviana assistiu ao aumento do nimero de
jornais, radios e a consolidacdo das principais emissoras televisivas comerciais do pais.
Erick Torrico Villanueva, Karina Herrera Miller e Esperanza Pinto Sarddn (2000: p.
51), contudo, ainda ndo reconhecem muitas mudangas na programagéo das emissoras
bolivianas nesta nova fase.

A relagdo entre proliferagdo de canais de televisdo e produgdo nacional
nao tem trazido consigo - como ja foi dito - um balango positivo para
esta Gltima; pelo contrario, a multiplicacdo acelerada da quantidade de
empresas de televisdo tem favorecido quase exclusivamente o comércio
importador de produtos televisivos da Argentina e Venezuela, do Peru,
Brasil, Meéxico e, légico, dos Estados Unidos. (TORRICO
VILLANUEVA; MILLER, PINTO SARDON, 2000, p.52-53).

Séo praticamente quatro canais de sucesso no pais, que seguem importando a
maior parte da programacéo exibida. Estes canais sdo de propriedade de quatro grandes
grupos, que possuem investimentos em Varios tipos de negdcios, que vdo desde jornais e
emissoras de réadios até supermercados, empresas de telefonia, cervejarias e bancos

financeiros.
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Apesar desta diversidade dada pela presenca de um canal estatal, de
canais universitarios, canais privados e outros confessionais, o sistema
televisivo boliviano comeca, durante a década de 1990, um caminho em
direcdo ao oligopdlio e a configuracdo de redes controladas por uns
poucos atores que concentram uma alta porcentagem da oferta
televisiva e, a0 mesmo tempo, repartem grande parte dos investimentos
em publicidade. (MEDINA, 2004, p.389. Traducao nossa)’

Observa-se, portanto, que a mudanga dos principais atores no panorama
televisivo boliviano ndo garantiu transformagdes considerdveis na programacdo ou na
producdo televisiva boliviana. Os géneros consolidados ja na década de 1970 como
telenovelas, filmes e seriados estrangeiros ainda ocupam o0s principais horérios e

garantem os mais altos indices de audiéncia para as emissoras:

A categoria telenovela que é a que ocupa maior rating de audiéncia
nacional, corresponde sempre a producdes estrangeiras, especialmente
de origem mexicana e brasileira. [...] A programacéo de fim de semana
prescinde das telenovelas. No lugar destas, porém, satura a oferta de
seriados e filmes de procedéncia norte-americana. (TORRICO
VILLANUEVA, MILLER, SARDON, 2000, p.54)

A partir deste cenario, pretende-se analisar as preferéncias dos telespectadores e
as grades de programacdo das quatro principais emissoras televisivas do pais. Desta
maneira, torna-se possivel tracar o espaco e a importancia dada a telenovela pelas
emissoras e pelo publico telespectador. O periodo analisado foi 0 més de julho de 2007
e as emissoras observadas sdo Unitel, Red Uno, ATB e Bolivision, que alcancam maior

projecao nacional.

A centralidade da Telenovela

Entre as principais particularidades da programagéo televisiva boliviana, a
divisdo dos horarios nobres é a principal delas. Consideram-se trés horarios nobres na
Bolivia: 14h as 15h; 19h as 20h e 21h as 22h. A grade de programagdo das quatro
emissoras analisadas é horizontal, o que garante a exibicdo dos mesmos programas de
segunda a sexta-feira e, consequientemente, uma estrutura favoravel a transmisséo de

telenovelas.

® Texto original: “Pese a esta diversidad dada por la presencia de un canal estatal, canales privados y otros
confesionales, el sistema televisivo boliviano comienza durante la década de 1990 un camino hacia el
oligopolio y la configuracion de redes controladas por unos pocos actores que concentran un alto
porcentaje de la oferta televisiva y, al mismo tiempo, se reparten gran parte de los ingresos por
publicidad”.
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No periodo analisado, as quatro principais emissoras totalizavam 22 telenovelas
distribuidas, em todos os casos, entre os horarios de maior audiéncia de cada uma delas.
A primeira telenovela era exibida as 5h30 e a ultima as 21h, todas importadas de
emissoras e produtoras latino-americanas, especialmente da Venezuela, Coldmbia,
Brasil e México. Além das telenovelas, ha um predominio de seriados e filmes
estrangeiros em algumas emissoras.

Através do quadro abaixo, é possivel situar a importancia da telenovela diante de
outros programas televisivos exibidos nos canais locais. Observa-se, por exemplo, que
ATB e Red Uno exibem entre 30 e 40 horas semanais de telenovelas. J& as emissoras
Bolivision e Unitel ddo maior importancia a transmissdo de telejornais. No entanto,

todas elas exibem telenovelas durante os trés horarios nobres do pais.

Quadro 01
NUmero de exibicbes de Telenovelas, Filmes, Telejornais e Séries por semana pelos

canais de maior audiéncia (Em Numeros Absolutos)

Género de Programa

AT.B. Bolivision Red Uno Unitel
Telenovela*: 35 15 41 20
Filme: 15 5 9 38
Telejornal: 15 20 36 30
Seérie: 21 11 10 22

* NUmero de capitulos transmitidos

A importancia que se da a telenovela reside em dois motivos: o primeiro deles é
o fato das emissoras bolivianas ndo possuirem capital suficiente para produzirem
teledramaturgia e ampliarem a programacdo nacional. Somado a isto, o publico
telespectador ja teria se habituado aos melodramas, fato demonstrado através dos
indices de audiéncia destes programas durante o periodo analisado. A justificativa para
a compra e exibicdo de telenovelas com tanta freqiiéncia pelas emissoras bolivianas
parece residir justamente nestes dois aspectos. Desta forma, quase todos os canais
compram telenovelas, seriados e filmes a precos relativamente baixos na certeza de

obterem bons resultados.
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O melodrama é um elemento unificador do gosto do espectador, fato
que é aproveitado pelos executivos do rating para planificar estratégias
e pré-vendas de espacos publicitarios.[...] No caso das producgdes
estrangeiras que sdo transmitidas no pais, 0s executivos s6 esperam que
0 comportamento da audiéncia seja igual ou melhor que no pais de
origem, mas em todos 0s casos utilizam seus espacgos a fim de motivar
0s espectadores a observar suas novas aquisicfes dramaticas.
(JUSTINIANO COIMBRA, 2004, p.19. Traducao nossa)®

A producéo de ficcdo televisiva na Bolivia é tdo escassa, que nem é citada por
pesquisadores. Apesar da importancia das telenovelas, o pais ndo possui tradigdo neste
tipo de dramaturgia. Ha o registro apenas da Safipro, uma produtora de fic¢éo televisiva
de Santa Cruz que produziu mini-séries exibidas nos canais nacionais, especialmente
nas emissoras de televisdo de Santa Cruz de la Sierra. Foram produzidas quatro tele-
séries e trés ciclos de contos e lendas, cada um com cerca de 10 capitulos. Em agosto de
2007, essa produtora completou 21 anos de existéncia e totalizou apenas estas
producdes citadas, todas produzidas com dificuldades técnicas, financeiras e mao-de-

obra despreparada.

Audiéncia da Telenovela

Existem poucas informagbes a respeito da audiéncia televisiva na Bolivia.
Muitas emissoras trabalham intuitivamente e, esporadicamente, contratam empresas que
estudam a preferéncia do puablico. Durante as entrevistas com os profissionais das
emissoras em Santa Cruz, verificou-se que muitos dados existentes sdo superficiais e
insuficientes.

Uma pesquisa de mercado realizada pela Captura Consulting, em outubro de
2007, com 400 pessoas, entretanto, apresenta importantes elementos para se
compreender melhor o lugar que a telenovela ocupa na Bolivia. A amostragem foi
probabilistica por conglomerados, com selecdo aleatéria de pontos mostrais e selecéo
sistémica de domicilios localizados em Santa Cruz de la Sierra. Os dados referem-se a

audiéncia na televisdo, radio, midia impressa, Internet, publicidades nas ruas e cinema.

® Texto original: “El melodrama es un elemento unificador del gusto del espectador, cuestién ésta que es
aprovechada por los ejecutivos del rating, para planificar estrategias y preventas de espacios publicitarios.
[...]JEn el caso de las producciones extranjeras que se transmiten en el pais, los ejecutivos sélo esperan
que el comportamiento de la audiencia sea igual o0 mejor que en el pais de origen, pero en todos los casos
utilizan espacios para introducir campafias promocionales con el fin de motivar a los espectadores a
observar sus nuevas adquisiciones dramaticas”.
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De acordo com a pesquisa, verificou-se que 0s noticiarios obtém os maiores
indices de audiéncia, tanto ao meio-dia, quanto a noite. Os programas de analise politica
sdo aqueles que obtém o segundo maior nimero de telespectadores durante a noite. As
telenovelas, por sua vez, obtém numeros satisfatorios ao meio-dia e a noite, sendo o
terceiro programa mais assistido durante estes dois periodos do dia. Estes nimeros sdo
varigveis, considerando-se que os programas de analise politica, por exemplo, ndo s&o
exibidos diariamente.

Ainda assim, é possivel constatar que a telenovela possui um grande nimero de
telespectadores. O género é transmitido em todos os periodos do dia, obtendo uma
audiéncia bastante distribuida por emissoras e horéarios diferentes. Através do Quadro
02, é possivel analisar quais as preferéncias do publico de acordo com 0s programas e

os horérios de exibig&o:

Quadro 02
Audiéncia dos Programas Televisivos
Manhé (%) | Meio-dia (%) | Tarde (%) Noite (%0)

Esportivos X 40,8 X 29,6
Novelas 9,2 26,8 1,7 46,2
Revistas de variedades 36 X X X
Noticiarios X 71,9 X 77,6
Andlise Politica X X X 47,2
Filmes e Séries 1.7 X 11,5 31,4
Programas Femininos 19,4 X X X

Fonte: Captura Consulting, 2007

As informag0es apontam para a preferéncia das emissoras Unitel e Red Uno pela
populacéo da cidade, como mostra o Quadro 03. Aproximadamente 52% da amostra
prefere a primeira e 35% prefere a segunda, como se pode observar no mesmo quadro.
As oito emissoras subsequentes na preferéncia do publico totalizam apenas 13% da
audiéncia de Santa Cruz de la Sierra. Entre elas estdo a ATB e a Bolivision, citadas

como principais concorrentes da Red Uno e da Unitel em todo o pais.
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Quadro 03
Audiéncia dos Canais de Televisdo por Segmentos.
NSE (1) Sexo Idade
%) (%) (%)
Canais Total Baixa | Média [Mas. |Fem. |16al17|18a24 |26a80
Unitel 51,9 50,9 53,2 53,1 |50,5 57,6 55,4 48,4
Red Uno 35,1 37,1 323 325 |381 28,3 30,5 38,7
ATB 50 5,1 50 4,5 9,5 3,7 4,7 9,5
PAT 2,9 15 4.8 32 |26 4,1 2,2 3,0
Bolivision 2,8 2,9 2,7 34 |22 3,7 33 2,4
Universitaria | 1,0 0,9 11 14 0,5 1,9 1,2 0,7
Megavision |0,5 0,7 0,2 0,6 0,4 0,4 0,2 0,7
TV Nacional | 0,4 0,6 0,2 0,7 |01 0,0 0,9 0,3
Cadena A 0,2 0,1 0,4 04 |00 0,4 0,3 0,1
Sitel 0,1 0,1 0,1 01 |01 0,1 0,0 0,2

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

No que se refere ao habito de assistir telenovelas, constatou-se que apenas 9,2%
da populagdo analisada assiste telenovelas pela manhd. Neste grupo de pessoas, a
maioria é do sexo feminino e tem idade variando entre 0s 15 e 0s 17 anos. Observa-se
também que as pessoas que fazem parte deste grupo possuem um nivel sdcio econdmico

mais baixo, como aponta 0 Quadro 04.

Quadro 04
Penetracdo de Telenovelas no Periodo da Manhd por Segmentos.
NSE Sexo Idade
(%) (%) (%)
Penetracdo | Total |Baixa |Média |Masc. [Fem. |15al7 (18a24 |25a60
Sim 9,2 |119 54 49 140 19,1 11,8 6,2
Né&o 90,8 (88,1 | 94,6 951 86,0 80,9 88,2 93,8

Fonte: Captura Consulting, 2007
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As telenovelas mais assistidas pela manhd sdo da emissora Bolivision, seguidas

pela telenovela da Unitel.

A audiéncia da telenovela exibida as 9h pela Unitel é

caracterizada por um nivel sécio-econdmico mais alto do que aquele da audiéncia da

Bolivision. Neste caso, o publico feminino supera em 8% o publico masculino, como se

pode constatar no Quadro 05.

Quadro 05
Participacdo de Telenovelas no Periodo da Manhd por Segmentos.
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)
Participacdo |Total |Baixa | Média Masc. Fem. [15a17 |18a24|25a60
Bolivision |51,4 |53,6 |444 50,0 51,9 55,6 53,8 46,7
Unitel 459 1429 |555 40,0 48,1 44 4 46,2 46,7
Cadena A 2,7 |36 |00 10,0 0,0 0,0 0,0 6,7

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

No primeiro horério nobre da televisdo boliviana - de 12h as 15h - h4 um

aumento no indice de audiéncia das telenovelas, como mostra 0 Quadro 06. Cerca de

27% da populagdo entrevistada afirmou assistir telenovelas neste horério. Esta audiéncia

é composta por um publico mais jovem - 84% dos telespectadores tém idades variando

entre 0s 15 e 0s 24 anos.

Quadro 06
Penetracdo de telenovelas no periodo das 12h as 15h por segmentos.
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)
Penetracdo | Total Baixa |Média |Masc. |Fem. 15a17 |18a24 |25a60
Sim 26,8 30,1 22,3 199 (344 49,9 35,3 18,9
Né&o 73,2 69,9 77,7 80,1 |65,6 51,1 64,7 81,1

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais
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A emissora com o indice de audiéncia de telenovela mais alto no horéario da sesta
é a Unitel, cujos telespectadores somam 73% das pessoas que véem o género no periodo
de descanso. Telespectadores dos niveis socio-econdmico baixo e alto, dos sexos
masculino e feminino, e de todas as faixas etarias preferem assistir telenovelas desta
emissora neste horério. A Red Uno, por sua vez, tem uma audiéncia que atinge 17% do

publico de telenovelas exibidas entre 12h e 15h, como se pode observar no Quadro 07.

Quadro 07
Participagdo de Telenovelas no Periodo das 12h as 15h por Segmentos.
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)

Participagdo | Total |Baixa | Média|Masc. |Fem. 15a17 |18a24 |25a60
Unitel 73,2 (66,5 (82,1 |795 69,1 66,7 79,5 71,4
Red Uno 17,0 19,2 |12,8 |15,9 17,6 20,8 15,4 16,3
ATB 71 |96 |26 2,3 10,3 8,3 51 8,2
PAT 18 |14 |26 2,3 15 4,2 0,0 2,0
Megavision 0,9 1,4 0,0 0,0 15 0,0 0,0 2,0

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

Passado o periodo da sesta, o numero de telespectadores que assistem
telenovelas cai para 7,7%, como se observa no Quadro 08. A maioria da audiéncia é

feminina, com idade entre os 15 e 0s 17 anos.

Quadro 08
Penetracéo de Telenovelas entre 15h e 18h por Segmentos.
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)
Penetragdo | Total Baixa |[Média |Masc. |Fem. |[15al7 |18a24 |25a60
Sim 7,7 88 16,0 5,8 9,7 21,3 8,8 4.5
Nao 92,3 91,2 |94,0 94,2 90,3 78,7 91,2 95,5

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

10
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Do grupo de pessoas que assiste a telenovelas no periodo depois da sesta, mais
da metade assiste as da Unitel e aproximadamente 35% assiste as da Bolivision. PAT e
Red Uno somam 13% da audiéncia de telenovelas neste horario, como se pode verificar
através do Quadro 09. O grupo de telespectadores da Unitel é composto, em sua
maioria, por mulheres. Aproximadamente 69% do pulblico feminino assiste as
telenovelas dessa emissora no horéario vespertino. O grupo masculino, por outro lado,

prefere as telenovelas exibidas pela Bolivision neste horério.

Quadro 09
Participagdo de telenovelas entre 15h e 18h por segmentos
NSE (1) Sexo Idade

Participacdo |Total |Baixo|Médio |Masc. |Fem. [15a17 |18 a24 |25a60
Unitel 51,6 |57,1 |40, 25,0 66,4 |54,5 55,6 455
Bolivision {355 |28,6 |50,0 66,7 15,8 27,3 44,4 36,4
PAT 9,7 195 10,0 0,0 15,8 18,2 0,0 9,1
Red Uno 32 |48 |00 8,3 00 |00 0,0 9,1

Fonte: Captura consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

O maior publico de telenovelas se concentra a noite, em horario nobre. Segundo
a pesquisa, 46,2% da populagdo assiste a telenovelas neste periodo do dia em Santa
Cruz de la Sierra (Quadro 10). Observa-se que h pouca participa¢do do grupo de nivel
socio-econdmico médio; apenas 37,3% destas pessoas assistem a telenovelas a noite.
Nota-se também que a maioria das mulheres compde a audiéncia neste horario. Quase

63% da populagéo deste sexo Vvé telenovelas.

Quadro 10
Penetragéo das telenovelas noturnas por segmentos
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)
Penetracdo | Total Baixo |Médio |Masc. |Fem. 15a17 |18a24 |14a60
Sim 46,2 52,7 37,3 31,1 |62,9 59,6 52,9 40,7
Né&o 53,8 47,3 62,7 68,9 |37,1 40,4 47,1 59,3

Fonte: Captura Consulting, 2007

11



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
X1V Congresso de Ciéncias da Comunicacéo na Regido Sudeste — Rio de Janeiro — 7 a 9 de maio de 2009

(1) NSE refere-se as classes sociais

Entre os 46,2% da populagdo que assiste a telenovelas a noite, 45,8% prefere a
Red Uno e 44,8% prefere a Unitel, emissora que transmite as 21h as telenovelas da
Rede Globo. Somando-se a audiéncia das emissoras ATB, PAT e Sitel, ndo se chega aos
10% do publico telespectador do género neste horario. Nota-se que o pablico masculino
tem preferéncia pelas telenovelas da Unitel, enquanto o feminino prefere as duas
telenovelas exibidas pela Red Uno, uma produzida no México e gravada nos Estados

Unidos e outra de origem colombiana.

Quadro 11
Participacdo das Telenovelas Noturnas por Segmentos
NSE (1) Sexo Idade
(%) (%) (%)
Participagéo | Total Baixo | Médio|Masc. |Fem. |15al7 |[18a24 |25a60
Red Uno 45,8 48,9 39,7 |384 |50,0 46,9 52,7 42,1
Unitel 44,8 435 |471 |534 (39,8 40,6 41,8 47,4
ATB 7,0 6,0 8,8 9,5 7,8 94 3,5 7,9
PAT 2,0 0,8 44 2,7 1,6 3.1 18 1,8
Sitel 0,5 08 |00 00 10,8 0,0 0,0 0,9

Fonte: Captura Consulting, 2007

(1) NSE refere-se as classes sociais

Consideracdes finais

A histéria da televisdo boliviana passa, necessariamente, pelo registro de
grandes volumes de importagdo de produtos televisivos. Se, de um lado, as empresas
teledifusoras e produtoras ndo possuiam tecnologias e recursos humanos suficientes
para produzirem contedo proprio satisfatorio, por outro lado, o pablico telespectador
foi se habituando & programacéo estrangeira. Foi neste panorama que a telenovela
encontrou espaco, desde o comego, para ocupar as grades de programagdo de tantas
emissoras televisivas.

Apesar das transformacdes que o sistema televisivo boliviano sofreu nos ultimos
anos, entre eles o enriquecimento de algumas emissoras privadas, ndo aconteceram

mudangas substanciais nas grades de programagéo.
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Além disso, as circunstancias financeiras de compra de produgdes audiovisuais
sdo tdo importantes, que muitas vezes definem o que sera transmitido. Apesar da
preferéncia do publico telespectador por telenovelas brasileiras, estas sdo menos
compradas pelas emissoras televisivas bolivianas do que aquelas provenientes da
Coldmbia, México ou Venezuela. Isto acontece exclusivamente pelo fato das
telenovelas brasileiras terem um preco menos acessivel do que aquelas comercializadas
pelos outros paises da América Latina.

Observa-se, ainda, que, entre todos os formatos de ficgdo televisiva importados,
as telenovelas sdo aquelas que obtém os maiores registros de audiéncia no pais. Mais de
46% dos telespectadores entrevistados na pesquisa de audiéncia analisada apontou a
preferéncia deste género diante dos filmes e séries exibidos a noite.

Também em relagdo & audiéncia televisiva, verifica-se que poucos canais
concentram a populagéo telespectadora de telenovelas em Santa Cruz de la Sierra. Estas
emissoras sao a Unitel, a Red Uno e a Bolivision. De alguma forma, os resultados da
pesquisa de audiéncia sdo decorrentes também do nimero de telenovelas exibida por
cada emissora. A noite, por exemplo, a Red Uno transmite trés telenovelas, enquanto a
Unitel transmite apenas duas. Esta diferenca na grade de programagdo das duas
emissoras pode, em parte, explicar o fato do indice de audiéncia da Red Uno ser mais
alto neste horério.

A importancia da telenovela ndo é afirmada apenas através dos indices de
audiéncia, mas também pela analise que se faz das grades de programacdo das
principais emissoras. Apesar da variedade de programas televisivos importados, as
telenovelas ocupam os melhores horarios e 0 maior nimero de horas entre a maioria das
grades verificadas. A primeira exibi¢do acontece as 5h30 e a Ultima apenas as 21h. As
quatro emissoras analisadas - ATB, Bolivision, Unitel e Red Uno - somam
aproximadamente 110 capitulos de telenovela por semana, o que evidencia ainda mais a

importancia deste género para os canais bolivianos.
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