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RESUMO

O presente trabalho busca apresentar o portal denominado colmeia.biz, um projeto da
Agéncia Janior de Comunicagdo Mackenzie, iniciado em 2011. Ele foi desenvolvido com a
finalidade de possibilitar aos universitarios, predominantemente de Jornalismo, a pratica do
que foi aprendido dentro da sala de aula. Logo, a troca dos assuntos de interesses dos
universitarios é desenvolvida num espaco central, on-line e do alcance de toda a
comunidade. Os temas abordados sdo diversos, porém é predominante ambitos da cultura e
da vida académica, sdo eles: filmes; lancamentos de CD, DVD e livros; pecas; opgdes de
cursos, palestras, oficinas, entre outros eventos que ocorrem tanto dentro como fora da
universidade.
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1 INTRODUCAO

O jornalismo on-line surgiu devido a necessidade de adaptacdo dos meios tradicionais
perante as novas midias. Uma das caracteristicas mais marcantes dessa producdo, que 0
difere em grande parte do que é praticado na midia tradicional, ¢ o imediatismo. “Divulgar
as noticias na rede (WWW), a medida que os fatos considerados jornalisticos vao

acontecendo. Esta é a meta dos jornais online em busca do tempo real.” (ADGHIRNI, 2002,

s/p).

! Trabalho submetido ao XIX Prémio Expocom 2012, na Categoria Producéo Editorial e Producéo Transdisciplinar em
Comunicacéo, modalidade Portal (avulso).
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O processo de transformacdo das midias acarretou algumas mudangas no trabalho
jornalistico como um todo. O trabalho foi &rduo. Conforme apresenta Sousa (2012, s/p), “a
adaptacdo ao on-line ndo foi facil. Por um lado, surgiu a necessidade de se descobrirem as
caracteristicas da linguagem do novo meio e de se adaptar o discurso jornalistico a essa

nova realidade”.

Palacios (2002) considera que o formato de jornalismo on-line é construido com base em
quatro pilares, que sdo: interatividade, customizacdo de conteudo, hipertextualidade e
multimidialidade. Reconhecendo a funcionalidade desses pilares é que se considera possivel
a participacdo direta do usuario em relacdo ao conteldo produzido no virtual; hd um
receptor capaz de modificar, criar e compartilhar o que estiver presente na rede

instantaneamente, diferente das midias tradicionais.

A disseminacdo e distribuicdo instantdneas de informagdo na forma de
sinais eletrénicos na era digital se processa de maneira tdo rapida que
conseguiu fazer com que, pela primeira vez na histéria, uma midia
alcancasse patamar de audiéncia como jamais nenhuma atingiu. Se o radio
levou 38 anos para ter audiéncia global de 50 milhdes de pessoas, a TV
aberta, 16 anos, e a TV a cabo, dez, a Internet com a WWW precisou de
apenas cinco anos para atingir 200 milhdes de pessoas. (BARBOSA,
2001, p.2)

Devido a necessidade da pratica do que se aprende em sala de aula, principalmente no
ambito da comunicacdo, muitos universitarios utilizam sites, blogs, redes sociais, entre
outros, para expor, registrar e exercitar o aprendido. Pensando nesses universitarios, o

portal colmeia.biz foi criado.

O portal, desde o principio, teve a intencdo de ser uma espécie de laboratorio fora da
universidade para estudantes do Mackenzie. Um lugar no qual os alunos pudessem produzir
seus proprios contetdos, gerar e compartilhar pautas de seu préprio interesse, formando
uma rede de integracdo on-line entre alunos. O processo de participacdo em grupo gera a

interacdo entre os participantes, fendmeno que ocorre no jornalismo on-line.

Com essas caracteristicas, concretizou-se o portal colmeia.biz, o primeiro espago de troca
de informacGes on-line da Universidade Presbiteriana Mackenzie, praticado e feito por
alunos e para alunos de modo gratuito e voluntario. Assim, pode ser classificado como um

espaco de pratica do jornalismo cidad&o ou jornalismo colaborativo (GILMMOR, 2005).
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Com os distintos perfis de alunos e de cursos dentro da universidade, optou-se por pautar no
Portal temas que envolvam o universo cultural. Verifica-se na pratica a questdo de que a
diversidade cultural ndo esta, hoje, correlacionada a questdo de suas multiplicidades ou
identidade, e sim ao “sinénimo de didlogo e de valores compartilhados” (KIYINDOU,
2005, s/p). Especificamente no portal, o compartilhamento € promovido por distintos
grupos e personalidades, e possui a cultura como raiz de todo o seu contetdo. Assim, o

portal passou a ter como slogan: “Cultura nunca é demais”.

2 OBJETIVOS

O portal colmeia.biz, um projeto de extensdo universitaria da Agéncia Junior de

Comunicagdo Mackenzie, tem como objetivos:

1. Oportunizar aos académicos a experiéncia de colocar em prética as técnicas aprendidas

ao longo do curso de graduacdo;

2. Proporcionar uma forma de participacdo e integracdo dos alunos num mesmo espago on-
line;
3. Permitir a publicacdo e emancipacdo do trabalho e ideias dos estudantes além da

academia;

4. Reunir os contetdos de diversos interesses dos universitarios, focando principalmente em

atividades e manifestacGes culturais;

5. Informar os universitarios sobre opcbes de cursos, palestras, oficinas e eventos, tanto

dentro quanto fora da universidade.

3 JUSTIFICATIVA

Caracterizando-se por tracar um panorama de atividades culturais para os estudantes,
observa-se a valia do portal. A producdo de informacdo € feita pela equipe da Agéncia
Junior e colaboradores universitarios das mais diversas areas do conhecimento. Resulta-se,
assim, o primeiro espaco de troca de informacdes feitas por alunos, da Universidade

Preshiteriana Mackenzie.

Esse espacgo possibilita aos estudantes uma nova oportunidade de prética e reflexdo do que

foi aprendido em sala de aula. Para os alunos do curso de Jornalismo, é uma chance de
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aprimoramento do aprendizado em sala de aula, como a producéo diaria de contetudos para
gerar o portal.

A escolha de um portal se deve, no entanto, ao fato de:

O portal constitui-se numa poderosa variante de publicizagdo de conteudo
na Internet, no sentido de a0 mesmo tempo procurar uma maior
permanéncia do usuario dentro de determinado site, e agregar a essa
possivel navegacdo do usuério, uma miriade de servigos que antes, sendo
impensada, era improvavel de ser executada com eficiéncia técnica
(SILVA JR., 2000, p 80 apud BARBOSA, 2001, p 5)

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Verificando que h& pouco espaco para o encontro e reflexdo dos trabalhos dos alunos da
Universidade Presbiteriana Mackenzie, estudou-se qual a ideal proposta de extensdo
académica para suprir a lacuna. Percebeu-se entre custo, beneficio e pratica que um portal
cultural, no qual todos os estudantes da instituicdo pudessem ter acesso, seria a melhor

escolha.

Definida a ideia e a plataforma, a equipe da Agéncia Junior de Comunicacdo Mackenzie,
mentora do projeto, partiu para um brainstorm, objetivando a escolha do nome e do slogan

do portal: “Colmeia — Cultura nunca é demais”.

Partiu-se para o registro do nome em um dominio no Locaweb - lider em Hosting no Brasil
e na América Latina, segundo o relatorio IDC LA IT Services 2010, categoria Infrastructure
Hosting Services — e hospedamos com 0 nome de colmeia.biz. Sendo o endereco eletrdnico:

www.colmeia.biz.

A escolha do nome se justifica por ser uma grande metafora, explicando a relagdo de
cultura com a maioria dos objetos relacionados ao ambiente das abelhas. Assim como o

mel, a cultura é Unica e a moradia desses produtores de mel € a colmeia.

Apdbs o registro do nome escolheu-se a plataforma WordPress para o gerenciamento e
manutencdo de seu conteudo. A criacao e elaboracdo do layout foram desenvolvidas por um
dos colaboradores da Agéncia Junior de Comunicacdo Mackenzie. Preocupou-se com a
criacdo de um logotipo e com as combinagdes de cores, decidiu-se que para atender as
propostas, a melhor combinacdo seria amarelo e o preto. Pois amarelo simboliza forca e

poténcia, enquanto que preto, arraiga seriedade e elegancia (CHEVALIER, 2003).
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[_lcolmeias:

Logotipo do Portal colmeia.biz

Terminada a parte estrutural no fim de 2011, partiu-se para a manutencdo diaria de
contetido, sendo a primeira postagem realizada em 10 de janeiro de 2012, uma reflexao
sobre o livro “A Empresa Junior no Brasil e no Mundo”, de Franco de Matos. E sua
divulgagdo massiva a partir de 07 de fevereiro de 2012, data em que os calouros da
Universidade foram recebidos pela instituicdo com a realizacdo do Trote Solidario, no qual
também foi realizada uma acdo de marketing para promover o lancamento do portal, com
distribuicdo de flyers e squeezes, alem da disponibilidade do aluno acessar o portal

diretamente do stand, atraves de um computador.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O Portal colmeia.biz (www.colmeia.biz) é destinado aos alunos da Universidade
Presbiteriana Mackenize, como espaco de informacdo sobre o universo cultural, para tanto,
lembra-se que todo contetdo desenvolvido é produzido por graduandos e gerenciado pela
equipe de Jornalismo e por outros associados da Agéncia Janior de Comunicagédo

Mackenzie, internamente chamados de “abelhas”.

A producdo de contetdo € diaria, a equipe avalia 0 que o publico tem maior interesse e
divulga. Um facilitador é a parceria com diversas assessorias de centros de culturas de Sdo
Paulo, como o0 SESC, PINACOTECA, Museu do Futebol, MASP.

Preocupa-se em trabalhar no portal seguindo os métodos e as técnicas adquiridas em sala de
aula, com destaque para a pratica do jornalismo on-line. Os textos sdo corrigidos e lidos
pela equipe de Jornalismo antes de serem publicados. Todos os posts levam imagens ou, se

possivel, outros elementos visuais como videos e ilustracoes.

H& um padréo de formatacéo dos textos, adequando ao layout do site. No WordPress, ficam

armazenadas as areas que podem ser determinadas aos textos e as fotos/videos, o tipo de
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fonte e seus tamanhos também estdo especificados, esse modo de configuracéo pré-definida

facilita a alimentagcéo e o manuseio no portal.

Pode-se dizer que a interface do colmeia.biz foi projetada para proporcionar ao usuério facil
acesso e rapida adaptacdo. Os botGes do menu se localizam no topo da pagina e sdo de

simples assimilagcdo. Basicamente o menu é composto pelas se¢fes do portal, séo elas:
o Arena (voltada a assuntos esportivos e atléticos);

o Diéario de Bordo (viagens, intercdmbio e experiéncias pessoais-profissionais que 0s
alunos ja tenham vivido e queiram compartilhar);

o Isso € Mackenzie (eventos e projetos realizados na Universidade);

o Online — dividida em quatro subse¢des: Ctrl+V (textos de outros veiculos de
comunicacdo que sdo republicados por sua grande pertinéncia ao publico-alvo e cuja
origem sera devidamente apontada), Midia (tecnologias e redes sociais), Eu Li (livros) e

Ritmo (musica/bandas universitarias);

o Palco (teatro);

o Plus (atividades extras aos alunos, exposicdes, palestras e outras);

o Profissional (carreira e profissdes);

o Rosa dos Ventos (mapa dos arredores do Mackenzie com pontos de interesse, tais

como teatros, cinemas, livrarias, sebos, etc.);

o Telona (filmes, documentarios, series de televiséo).

O conteudo que preenche as secdes é produzido pela equipe da Agencia Junior, ou enviado
por colaboradores (universitarios). Mas como é a colaboracdo dos internautas no site
colmeia.biz? Através do botéo “Envie Sua Matéria!”, disponivel no site, 0 interessado pode
se informar de como enviar seu material para o portal, por meio de um e-mail criado
especificamente para esse fim (materias@colmeia.biz) ou das redes sociais “linkadas” ao
Portal. Por meio desse e-mail sdo enviadas, também, sugestdes, criticas, elogios e duvidas.
A colaboracdo, aléem de beneficiar a interatividade entre emissor e receptor num processo
comunicacional, também permite que o proprio usuario gere contetido. Trata-se de uma

requalificacdo/refuncionalizacdo do receptor (MALINI, 2008).

Observa-se, assim, uma transformacdo do publico-alvo, ou seja, esse ndo € mais chamado

de “caixa-vazia”, conforme expde Sousa (1995):
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[O receptor] é visto muitas vezes como ouvinte, consumidor, informante,
publico, e tem sido associado a conceitos tdo distintos como os de
passividade, alienagdo, instrumento, oposigdo, resisténcia, reificacao,
caixa-vazia, audiéncia, sendo que nem sempre € trabalhado como
componente de fluxo, processo, contradicdes, mediacgdes, situacoes,
producéo, usos, mediadores (SOUSA, 1995, contracapa).

Essa questdo comegou a ser fator de discussdo no final dos anos 80, Marchand (apud
SILVA, 2003, p. 264), disse que: “o receptor ndo esta mais em posicdo de recep¢do
classica. A mensagem sé toma todo o seu significado sob a sua intervencdo. Ele se torna, de

certa maneira, criador”.

Home Colmeia.biz Abelhas Favos Agéncia Jr Contato Envie Sua Matéria! Buscar Q

Y .
[j@colmelo.baz

Telona Palco Online +  Arena Profissional Plus Rosa dos Ventos Diario de Bordo Isso é Mackenzie

Destaques BB Uitimas Matérias

A A AGENCIA NO TWITTER

@AGJR_OFICIAL

Autorretrato da Misica Crista
Brasileira acontece essa sexta

maio

Mac-Nav acontece nos dias 4 e 5 de w

0 encontro entre duas vertentes
Facehook

2 de maic de 2012 - Midia, Cnline - 0 Comentariofs) Colmeia.biz no Facebock
- - 0 que é de gquem na internet. ) :
O que é de quem na internet. D

Até onde os direitos autorais podem proteger a sua propriedade
nainternet? Por Fatima Lopes e Luiza Queiroz Devido a 320 pessoas gostam de Colmeia.biz.

dimens&o que a internettomou, banalizou—se a nocdo de Um mundo sem fio
créditos e autoria. Uma...
L.‘F

Gostas disto.

Interface do Portal colmeia.biz
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6 CONSIDERACOES

O colmeia.biz, entdo, ndao ¢ um local exclusivo as “abelhas” da Agéncia Junior de
Comunicacdo do Mackenzie, mas do trabalho de colaboradores das mais variadas areas da
Universidade. Esse projeto, no entanto, ajuda os alunos a crescerem, reforcando o
paradigma de que o desenvolvimento de projetos aléem da sala de aula e auxilia no

desenvolvimento e na capacitacdo profissional do universitario.

Devido a exigéncia do receptor em adquirir maior participagdo no conteido produzido na
web, ainda pretendemos expandir a forma de atuacdo dos usuérios no portal. Cai por terra o
pensamento de Barbero (1994, p.40) de que “comunicar é fazer chegar uma informagao, um
significado ja pronto, ja construido de um polo a outro”, pois com a chegada da internet, o
meio recebe total intervencdo, interacdo do receptor. Ele participa e colabora com o

produzido.

Um futuro projeto do portal, a fim de atrair mais colaboradores, € o langamento da se¢éo
“Coluna”, que se trata de um espaco exclusivo a textos interpretativos e subjetivos
(crbnicas), uma vez que a procura de um espago assim, por parte dos universitarios, é

grande.
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