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RESUMO

Este artigo elucida o processo de criacdo e desenvolvimento do portal Una.TV,
ferramenta de comunicacdo digital para os cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda e
Cinema e Audiovisual do Instituto de Comunicacdo e Artes do Centro Universitario UNA
(ICA). O portal foi criado pelos estagiarios da Agéncia Laboratorio de Comunicacéo
Integrada — Luna — com o objetivo de apresentar os trabalhos académicos desenvolvidos pelos

estudantes do ICA em Belo Horizonte.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacgdo digital; TV universitaria; portal; internet; publicidade;

Agéncia Laboratorio.

1. INTRODUCAO

As TVs universitarias sdo ferramentas de comunicacdo cada vez mais utilizadas pelas
Instituicdes de Ensino no pais. Reconhecidas por unir o cunho académico a versatilidade da
producgdo audiovisual, estas TVs educativas sdo apreciadas por oferecer aos estudantes a
possibilidade de producédo de conteudos, aliando a teoria a pratica de forma prazerosa e eficaz.
O professor Claudio Magalhdes, membro da ABTU — Associacdo Brasileira de Televisdo

Universitaria, define o conceito de TV Universitaria:
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(...) prevé a producdo por Instituicbes de Ensino Superior (IES) e transmissdo por
canais de televisdo (abertos ou pagos) e/ou por meios convergentes (satélites,
circuitos internos de video, internet), quaisquer que sejam eles e que tenham
potencial de crescimento de audiéncia. Ou seja, desde que a produgdo audiovisual
seja realizada pela comunidade académica e saia do ambiente restrito da sala de aula
e dos laboratorios, se estd fazendo TV Universitaria. E a difusdo é tdo importante

quanto a producéo, pois é esse o carater da televisdo. (MAGALHAES, 2003)

O Centro Universitario Una era um dos Unicos a ndo possuir uma TV Universitaria, sendo
que esta é a Unica Instituicdo de Ensino Superior de Minas Gerais a oferecer o curso de
graduacdo em Cinema e Audiovisual. Por esses motivos, a criacdo de um portal na internet

para veicular a TV Universitaria Una era de extrema importancia.

Sendo assim, 0 objetivo deste trabalho é apresentar as caracteristicas da TV digital e,
principalmente, elucidar o processo de criagdo e desenvolvimento do portal Una.TV,
ferramenta de comunicacdo digital para os cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda e
Cinema e Audiovisual do Instituto de Comunicacdo e Artes do Centro Universitario UNA
(ICA). O portal foi criado pelos estagiarios da Agéncia Laboratério de Comunicacao
Integrada — Luna — com o objetivo de apresentar os trabalhos académicos desenvolvidos pelos
estudantes do ICA em Belo Horizonte.

1.1. Aagéncia

A Agéncia Laboratorio de Comunicacgéo Integrada do Centro Universitario UNA — Luna —
atua a sete anos no mercado, oferecendo aos alunos do Instituto de Comunicagéo e Artes a
oportunidade de estagiar na area, colocando em pratica a teoria ministrada em sala de aula. A
Agéncia Luna trabalha com producBes publicitarias, assessoria e eventos para todos os
setores, buscando os melhores desempenhos e resultados, mostrando ao mercado de trabalho a

competéncia de seus estagiarios, o que facilita o inicio de carreira destes.

No momento, sdo atendidas demandas de setores de todo o Centro Universitario UNA, e
ainda produz-se a comunicacdo de clientes externos, como as empresas Atitude Estética,

Nutritiva e Calmon Pré Moldados.
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1.2. Ocliente e a demanda

A referente demanda chegou a Agéncia Luna em janeiro de 2012. Una TV é um projeto de
Web TV que existe a cerca de trés anos, coordenado entdo pelo professor Claudio Magalhdes,
presidente da ABTU (Associacdo Brasileira de Televisdo Universitaria), que buscava a
criagdo de um portal de internet que servisse de espaco para veiculacdo da producdo pratica
realizada pelos alunos. Até entdo, o conteudo ja produzido era disponibilizado no portal

Unaica.tv (www.unaica.tv), porém de maneira irregular e com pouquissimo volume.

Ademais, tanto o design quanto a funcionalidade do sitio eletrénico eram deficientes. Sendo

assim, foi solicitada no final de 2011 a criacdo de um novo portal Una TV.

2. OBJETIVO

2.1. TV digital x TV analdgica

A televisdo, como varios outros meios de comunicacdo, passa pelo processo de
digitalizacdo, e esta convergéncia provoca grandes mudancas na cadeia de producédo e

consumo de midias.

O surgimento e a evolugdo de novas possibilidades tecnoldgicas sdo sempre
acompanhadas de um processo de adaptacdo aos meios em si e ao uso que se faz dos
mesmos, ocorrendo muitas vezes a apropriacdo da linguagem, do estilo e de
caracteristicas de uma midia por outra. (THURLER, 2005)

A televisdo digital ndo é apenas uma evolugéo tecnoldgica da televisdo analogica, mas
uma nova plataforma de comunicagao, cujos impactos na sociedade ainda estdo se delineando.
No entanto, a tevé analdgica nao deixa de existir com o surgimento da TV digital. O que se

tem € a incorporacgédo de uma nova tecnologia a midia existente, redefinindo-a.

O formato da imagem, que no sistema analogico era vertical, fica mais horizontal,
assemelhando-se a imagem do cinema. A qualidade de imagem e audio agora sdo
potencializadas gracas a capacidade de compressao das informacdes e o transito destas se dar
de forma mais répida no meio digital. No espaco que uma transmissdo de TV analdgica
ocupava € possivel agora transmitir varios canais de TV digital e ter total interacdo entre eles

€ 0S espectadores.


http://www.unaica.tv/�
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Apesar dessa diferenca fundamental com relacdo a TV analdgica, a TV digital continua,
da mesma forma, a lidar com informacdes de audio e video. A diferenca basica € que agora 0s
dados passam a ser manipulados na forma digital, o que significa maior qualidade na
transmissdo dos dados, auséncia de interferéncia devido a conservagéo da qualidade do sinal

e, claro, o agrupamento de todos os sistemas de comunicacgéo existentes.

2.2. Alogicada TV nainternet

A TV na internet se apresenta como um processo de remediag@o — conceito que explica o
fendmeno de apropriacdo ou representacdo de uma midia por outra — e € caracteristica tipica
da midia digital. Assim, “a internet conhecida como um meio digital e individualizado,
incorpora e representa um meio de comunicacdo tradicional e de massa, a televisdo”
(THURLER, 2005).

O conteldo a ser disposto continua sendo uma produgéo audiovisual, assim como na TV
convencional, no entanto agora € concebido em uma linguagem exclusiva para a web, em um
formato que permite maior participacdo do internauta. Na rede, o espectador passa por uma
série de mudancas sensoriais e psiquicas proporcionadas pelo computador, e tais interferem na

forma como ele recebe e repassa a informacgao.

Com o advento da Internet as informag@es uniram as duas caracteristicas citadas por
Harold Innis: podem ser transportadas com facilidade e rapidez para grandes
distancias, a0 mesmo tempo em que podem ser armazenadas em arquivos por um
longo tempo. (THURLER, 2005)

O internauta, agora espectador, se sente mais proximo do processo de producdo da
programacédo, uma vez que pode opinar, modificar e compartilhar o que foi produzido. Além
do mais, ele tem maior controle do que assiste ao poder escolher o qué e quando quer acessar

o conteldo que lhe é de interesse.

Acredita-se que o principal trunfo da televisdo na internet é a possibilidade do espectador
ser consumidor e produtor de contedo, tudo ao mesmo tempo. Pelo fato da tevé no meio
digital ser assistida de forma individual, e ndo mais coletiva como no formato convencional,
uma vez que o tamanho e distancia do monitor ndo permitem tal situacdo, o internauta se

sente induzido a comentar e compartilhar o conteido assistido na rede através das midias
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sociais, foruns e blogs, fomentando discussdes e criando vinculos sociais baseados no

ambiente virtual.

Com o agrupamento de diversas midias em uma e o aumento do fluxo comunicacional
com as tecnologias digitais, o individuo tém de rever suas relacbes com 0s meios de

comunicacdo, pois tal processo provoca mudangas na maneira de se assistir televiséo.
3. JUSTIFICATIVA

Para abrangir e potencializar todas as vantagens da TV digital, bem como as
caracteristicas vitais da TV universitaria na internet, o portal Una.TV precisaria apresentar

maior funcionalidade, frisando o compartilhamento dos contetdos nas redes sociais.
3.1. Cenario: antes da mudanca

O portal que antes abrigava o material da Una.TV era confuso, de layout carregado e
design pouco atraente, gracas ao uso de cores fortes e pouco agradaveis. Os videos
adicionados recentemente ficavam dispostos na pagina inicial, no entanto, a visualizacéo era

dificil e a vinculacdo as demais redes sociais era ineficiente.
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Figura 1 - Tela inicial do portal
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No canto superior direito, além da ferramenta de busca, ficavam dispostos os artigos
produzidos também pelos alunos do ICA, dos quais a leitura era dificil devido a disposi¢ao

dos mesmos, bem como o tamanho da fonte.

Havia ainda, no canto inferior direito, outros links como Web Ré&dio (pagina que
armazenava 0s programas produzidos pelos alunos e professores), a Biblioteca — que
disponibilizava o acervo dos materiais académicos produzidos pelos alunos de Cinema e
Audiovisual e Jornalismo -, e Links (lista de links relacionados aos servigos do Centro

Universitario Una importantes aos alunos).

O portal apresentava ainda trés canais - Cinema, Comunicacdo e Moda - todos dispostos
em uma barra lateral no canto superior esquerdo. Ao clicar em um destes canais, 0 Usuario era

direcionado a pagina que dispunha os videos relacionados ao canal de sua escolha.
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Figura 2 — P4gina “Comunicacao” e os videos relacionados



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicao da Pesquisa Experimental em Comunicacao

4, METODOS E TECNICAS UTILIZADAS

Para a reformulacdo do portal, foi desenvolvida uma nova plataforma para
armazenamento dos videos, baseada na ferramenta CMO*Wordpress. Partindo de um layout
bésico disponivel, os programadores fizeram uso de ferramentas de edigdo como o Adobe
Illustrator e Adobe Photoshop para customizar a interface, alterando o posicionamento de

elementos da interface e reconfigurando a paleta de cores do portal.

A diretriz principal deste procedimento foi dupla: utilizar as ferramentas técnicas para, ao
mesmo tempo, criar um portal que fosse de rapida compreensdo, baseando-se no habito do
usuario com outros portais, mas que ao mesmo tempo possibilitasse uma imersdo em algo

unico, que tivesse a cara da Una.TV.

5. DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

5.1.  Criagéo do portal Una. TV

Uma das primeiras medidas acerca do portal foi a definicdo de um novo dominio,

(www.unatv.com.br) e assim, trabalhar na identidade visual do portal Una.TV. O layout foi

inspirado nas cores da logomarca Una. TV e suas variagGes, para se criar um visual mais clean

e focado em ressaltar os videos postados.

Os menus foram redefinidos e agora sdo em: Home; Filmes — subdivididos em categorias
quanto ao género (Ficcdo, Animacdo, Documentario ou Experimental); Programas — Vitrine,
O Jazz, Desconstruindo o Cinema, Entrevista; Jornalismo — Contramdo Hiperlocal,
Reportagens, Coberturas Especiais; e Equipe. A organizagdo da informacdo possibilita ao

internauta uma consulta rapida e simples.

* Content-Management System, Sigla que define a plataforma que sustenta o contetido do portal, €

permite sua atualizacdo através do proprio navegador de Internet.


http://www.unatv.com.br/�
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Figura 3 — Tela inicial do Portal Una. TV

Os videos postados recentemente continuam dispostos na pégina inicial, mas agora
aparecem em um box em flash, com tamanho bem maior e informacdes de autoria e direcéo.
Abaixo dele, aparecem as demais postagens recentes no canto esquerdo, seguida de data e
guantidade de comentarios; enquanto no canto direito, uma barra abriga a ferramenta de

busca, e a visualizacdo de comentérios recentes, arquivo e tags.
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Nas péaginas internas, o layout mantém a barra de menus na parte superior da tela, e a
barra na lateral direita, com a ferramenta de busca, visualizacdo de comentarios recentes,
arquivo e tags. Ha espaco suficiente para texto, que agora apresenta uma fonte maior e mais

legivel.

Todas as postagens, tanto videos quanto textos, disponibilizam links de compartilhamento
em redes sociais como Facebook, Google + e Twitter. Os videos sdo armazenados e
visualizados em um canal do Youtube, 0 que também auxilia no compartilhamento. Em todo
o0 portal ha espaco para comentarios, facilitando a interacdo dos internautas com o que foi

produzido e apresentado.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do Portal Una. TV incorporou mais do que a simples reestruturacéo de
contetdo e definicdo de layout. Foi preciso compreender o funcionamento de uma TV
universitaria, entender a dindmica da TV digital, e, principalmente, avaliar o comportamento

dos espectadores diante da inovacao que a internet traz.

O novo Portal atendeu as expectativas do cliente, satisfazendo o compromisso de ser mais
interativo, de design clean e layout que facilita a navegabilidade do usuario, tornando o

Una.TV uma importante ferramenta de ensino e aprendizado.
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