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RESUMO

O jornalismo investigativo € uma técnica que eneawmpla apuracdo, utilizacdo de varias
fontes para compor e contrapor argumentos, aléludea por documentos. Neste artigo,
objetivamos analisar os métodos utilizados no Jmm® investigativo na midia impressa a
partir destes pressupostos e tendo como objetstddcea cobertura investigativa das revistas
de circulagdo semanglpoca, IStoE e Vejaobre o chamado “Massacre em Realengo”. Para
tanto, neste artigo, € feita uma revisao tedriecacdos conceitos e caracteristicas inerentes
do jornalismo investigativo, bem como levantametdanétodos para analise das reportagens
nos veiculos mencionados.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo Investigativo; Midia Impressa; Métodogestigativos.

1. INTRODUCAO

E possivel definir o Jornalismo Investigativo cosemdo a préatica ou exercicio de
reportagem especializada em revelar mistérios @&s fdesconhecidos do grande publico,
principalmente crimes e casos de corrupcdo que npoelentualmente virar noticia. O
jornalismo investigativo esta presente, geralmemds,reportagens de amplo investimento de
apuragdo, ou seja, aquelas que exigem entrevestatise direta, busca por documentos e

provas.
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Matérias com grande impacto popular costumam seadeale grandes reportagens que
utilizam as técnicas do jornalismo investigativa. da 07 de abril de 2011, ocorreu o evento
gue a midia brasileira denominou como “Massacrdrealengo”, uma chacina cometida por
Wellington Menezes de Oliveira, de 23 anos, e gtimeu 12 criangcas e adolescentes da
Escola Municipal Tasso da Silveira, no bairro delBego, Rio de Janeiro.

Objetivamos com este estudo compreender quais og@makiliam na construcdo da
matéria investigativa em jornalismo impresso. Alé&lisso, pretendemos discutir a
importancia do uso desses métodos para a redag@atde de investigacdo. Para tanto, seré
analisado como as revistas semarfaica IStoE e Veja utilizaram a metodologia de
construcdo de conteudo investigativo na cobertardssacre de Realengo”.

Para isso, o0 presente artigo € iniciado com umaddnentacdo tedrica acerca de
termos essenciais para analise do contetdo posti® estudo, tais como: jornalismo impresso
e jornalismo investigativo. Em seguida, apresentaetodologia utilizada para analisar as
matérias nas revistas escolhidas. Logo apés, desaseanalises dos resultados que permitem
classificar as reportagens como investigativasfiRgmas consideracdes finais, busca refletir
sobre 0 espaco do jornalismo investigativo na mitdésileira, especificamente, no veiculo

revista com suas caracteristicas.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Leandro Fortes, no livroJornalismo Investigativo(2005), menciona que a
investigagdo, gragas a modernidade, foi se tramsfodo em uma é&rea de crescente
especializacdo, ganhando cada vez mais espacamaligmo brasileiro. Com o intuito de
entender essa nova area, € preciso desconsidsmacepcao simplista de que todo jornalismo
€ investigativo.

O jornalismo investigativo € caracterizado por rs@is complexo e por exigir muito
trabalho. Esse tipo de jornalismo ndo pode ser eoad ao jornalismo que € realizado
diariamente nas redacdes, na medida em que elendantabilidade, tempo, paciéncia,
dinheiro e sorte (FORTES, 2005).

Fortes explica passo a passo como fazer uma rgpartanvestigativa. Dentre o0s
pontos, destaca-se a realizacdo de uma “pesqumsaiosa’. O autor atenta para o fato de a
investigacdo estar pautada ndo apenas na curiesiiadepdrter, mas que ele encare a

reportagem realmente com um olhar de detetiveF@RTES, 2005). A partir disso, o olhar
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do reporter vai “descobrir em qual brecha da ingagéo cabe uma noticia” (FORTES, 2005,
p. 31).

Além disso, para se descobrir a tal brecha em unravésta, num fato aparentemente
normal, sdo necessérias ao reporter investigade@pcia e concentracdo, haja vista que, na
maioria das vezes, a investigacdo demanda temptesFdeixa claro que curiosidade e
desconfianca devem ser qualidades de um repodsestigativo, ja que o olhar jornalistico,
gue é diferenciado, passa pelo constante questemtardos fatos. O autor atenta, ainda, para
outras caracteristicas que, segundo ele, develnesentes ao reporter investigativo: frieza,
objetividade e preciséao.

Maria Cecilia Guirado, no artigo “Busca e transiwigio processo de reportagem”
(2011), também procura mostrar como se deve traescaima efetiva reportagem
investigativa. Primeiro, € necessario “percebeemdmeno” (2011, p. 1), evidenciando a
capacidade do jornalista em “ponderar se o asguptrtinente aos interesses da sociedade”
(2011, p. 2). Ela recomenda a especificidade dortep para que “o texto publicado leve
informacdes importantes para os leitores daquelerso” (2011, p. 6).

Guirado afirma ainda que é necessario “ir alémmpogipios da pauta” (2011, p. 6).
Ou seja, utilizar a pauta como guia, mas nao seeatdusivamente a ela. O repérter deve
“consultar olhares diferentes sobre o mesmo eve@2@11, p. 7), sondando varias fontes e
tornando fortes, argumentos fracos, enquanto seabaisverdade, o motivo, no trajeto da
investigacao.

Com o intuito de descobrir se as reportagens stbrenassacre em Realengo”
utilizam o jornalismo investigativo, foram obsereados seguintes itens propostos por
Adriana Santana no artigo “O reporter e o jornalisbrdial: sobre o papel da apuracdo no
jornalismo” (2011): 1) Consulta a mais de uma foae instancias diferentes do fato; 2) Ir
além das informacdes oficiais; 3) Utilizacdo de lalegbes realizadas via entrevista do
proprio veiculo; 4) Pauta propria; 5) Contextuajégaa dos fatos; 6) Cruzamento de dados,
confrontamento de pontos de vistas; 7) Informagém das basicas/ riqueza de dados;
8)Elementos de descricdo/narragdo pormenorizadasu@a do tradicional; e 10) Enxergar
além dos numeros oficiais. Além deles, pela obsé@wvagreliminar dos pesquisadores, foi
acrescido, ainda, o item “Busca por documentos8, tgmbém orientou a analise.

No primeiro item, Adriana Santana (2011), ressgli|e € necessario “ouvir a todos ou,
ao menos, a maior quantidade possivel de ‘lados$geito de uma questdo.” (2001, p. 128).

No segundo item, ndo se deve “restringir & consailtdilizacdo de dados repassados por
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organizacdes credenciadas a falar sobre deternsimastituicoes. Entram aqui as assessorias
de imprensa, 0s assessores juridicos, 0s portaweais, entre outros.” (2011, p. 129). No
terceiro, ela afirma a necessidade de se usarsp®sg pois elas “tém a fungéo clara de
repassar uma visdo bem especifica e demarcadendd {2011, p. 129).

Ja sobre o quarto item, Santana (2011) afirma quesb de release como fonte
primaria, e por vezes Unica, de informacao, redbresnaneira a probabilidade de se alcancar
outros vieses — igualmente relevantes — ao resgeitema a ser reportado.” (2011, p. 129).
No quinto, ela diz que é preciso contextualizarfaies, caso contrario, “pode levar, em
primeira instancia, a dificuldades de compreens@fl1l, p. 130). No sexto, € mencionado
que “o simples uso de pontos de vista diverso®die$ numa matéria ndo garante, por si so,
uma genuina disponibilizacdo de angulos difereshtasm mesmo fato.” (2011, p. 130).

No sétimo item, Santana esclarece que “a falta enemtos como dados,
depoimentos, documentos, além de dificultar a ngemeada reportagem em sim, também
significa apresentar um produto final ‘fofo’, semaracdes e que, ainda por cima, tornara a
matéria desinteressante” (2011, p. 130). No oitdem, é possivel ver que o jornalismo
investigativo exige “uma observacéo cuidadosa ¢epos narracao igualmente rica como
condicéo-base para a realizagéo de reportagem1(20131).

Ja no nono item, a autora explica que “correr paraaminho pelo qual ninguém
havia se preocupado em percorrer, fugividacrucistradicional das apuracdes, deixar espaco
a ‘sacadas’ geniais, ndo é, de maneira algumdasagas mais faceis a serem empreendidas
em meio a tirania do fechamento e do excesso dagia{2011, p. 131). No décimo item,
Santana afirma que “ir além do que o tratado eiloisto a imprensa pelas instituicbes como
mais importante, antes de ser um ‘tiro no escuen a chance de revelar noticias de peso”
(2011, p. 132).

Por fim, o décimo primeiro item, norteador da pnéseandlise, mostra que uma
reportagem investigativa, de acordo com FortesgR0@xige mais tempo e paciéncia para
pesquisas, entrevistas, observacédo direta, checageohecagem — a busca obsessiva por
documentos e provas” (2005, p. 14). Por isso, tedovista as reportagens selecionadas
sobre “O massacre em Realengo”, que utilizam dontoeeé pertinente acrescentar a busca
por documentos como um dos itens para identifieaisténcia do jornalismo investigativo.

E relevante pensar que, quanto maior é o0 uso sesl@mnentos investigativos, mais
informacdes importantes serdo obtidas na matédm {Sso, aumenta-se a probabilidade de

textos mais enriquecidos e esclarecedores.
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3. METODOLOGIA

Para este artigo, foram analisadas trés edicOesiplorte revista. Sao elas a edigao
2212, do dia 13 de abril de 2011, Ravista Vejaque tem por chamada de capa “O monstro
mora ao lado”; a edicédo 673, do dia 09 de abriP@#l, daRevista Epocaa qual possui
como manchete “Vou matar vocés. Nao adianta fugid;edicdo 2161, do dia 13 de abril de
2011, “ ‘O terror chega & escola’ ”, dRevista IstoE A escolha de tais veiculos para a
presente andlise deve-se ao fato de safeja Epocae IstoE as principais revistas semanais
de informacao geral no espac¢o midiatico brasilgiual.

Foi selecionado o episédio “Massacre em Realengdd geu carater recente no
momento de planejamento da presente pesquisa. thatues de uma escola municipal da
cidade de Realengo, Tasso de Oliveira, no Rio deirda retornou ao colégio com o pretexto
de pegar seu historico escolar e assassinou dmreas, deixando outras feridas. ApGs o
crime, o0 autor dos disparos cometeu suicidio.

Boa parte dos veiculos do pais dedicou-se, ent@on¢ca@ntrar o real motivo pelo qual
Wellington Menezes teria agido com tamanha cruelda@ientes de que um trabalho
investigativo seria realizado por parte das resistmalisadas, os autores deste artigo
consideraram por bem avaliar de que maneira issofséo.

A fim de verificar a utilizacdo do jornalismo intigmtivo nas abordagens do fato ja
descrito nas revistas consideradas, os autoresicsgasam na metodologia proposta pela
jornalista Adriana Santana em seu artigo “O repdte jornalista cordial: sobre o papel da
apuracao no jornalismo” (2011), mencionada no ieterior. Santana apresenta 10 itens que
asseveram a presenca de jornalismo investigatisae@ortagens e que foram selecionados
para a presente andlise: 1) Consulta a mais ddanteg de instancias diferentes do fato; 2) Ir
além das informacdes oficiais; 3) Utilizacdo de lalegbes realizadas via entrevista do
proprio veiculo; 4) Pauta propria; 5) Contextuajégaa dos fatos; 6) Cruzamento de dados,
confrontamento de pontos de vistas; 7) Informagém das basicas/ riqueza de dados;
8)Elementos de descricdo/narragdo pormenorizadasu@a do tradicional; e 10) Enxergar
além dos numeros oficiais. Além deles, pela obsé@wvagreliminar dos pesquisadores, foi
acrescido, ainda, o item “Busca por documentosg gmbém orientou a pesquisa. Foram

elaboradas fichas de anélise para cada uma dasasegom o0s 11 parametros descritos acima.

4. ANALISE
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A partir dos elementos indicadores de jornalismeestigativo ja mencionados,
verifica-se que as trés reportagens, as quais amood‘massacre” na Escola Municipal Tasso
da Silveira, em Realengo/RJ, presentes nas reigiasa, IstoEe Veja foram construidas
com a utilizacdo de elementos que podem ser Glsdifs como investigativds.

Encontramos dez parametros comuns entre os tréala®ianalisados. Houve, em
todos os casos, consulta a mais de uma fonte. Radatar, por exemplo, as fontes utilizadas
pelaRevista Vejaex-colega, parentes e vizinhos de Wellington Mesgum dos colegas da
fabrica de embutidos em que ele trabalhou; um primpresidente da Unido Nacional das
Entidades Islamicas, Jamel El Bacha; a direcdo a&i® Federal, um grupo de cinco
estudantes (da escola municipal Tasso da Silvairaylicia, entre outras.

Na RevistaEpoca é possivel encontrar as seguintes fontes: os paisviimas; o
aluno Mateus Morais; a estudante Jady Ramos dejdAralcoordenadora de Ciéncias
Humanas e Sociais da Unesco no Brasil, Marlova thiple criminologista alemao, Frank
Robertz; as alunas Vitdria Souza e Isabela da ;Silv@argento da Policia Militar, Marcio
Alexandre Alves; o carteiro Hercilei Antunes; o re¢ério estadual de Saude do Rio de
Janeiro, Sergio Cortes, entre outras.

Ja as fontes usadas pé&tavista IstoHforam: as alunas Stephany da Silva, Renata
Rocha, Luciana Araujo, Brenda Rocha Tavares; ogirdNilson Rocha; mae de uma aluna,
Andréia Tavares; o carteiro Hercilei Antunes; tp&diciais militares e o sargento Marcio
Alves; o aluno Mateus do Moraes; o governador dod®i Janeiro, Sérgio Cabral; a dona de
casa Luciana Gongalves; o desempregado Leonardmdiade; o aposentado Luis Alberto
Coelho Barros; o prefeito da cidade do Rio de JaneEduardo Paes, entre outras.

Os produtores das reportagens procuraram obtemmafges além das oficiais, bem
como explicitaram uma riqueza de dadosReVista IstoEpor exemplo, traz informagées tais
como: a analise da irma sobre as possiveis causasrdportamento de Wellington, que
estaria sendo influenciado por um extremismo migi “ ‘Minha religido é Ala, quero
derrubar o Cristo Redentor’, disse, mais de umaa@azrmaos”. ARevista Vejapor sua vez,
revela a seguinte informacao: “Um dos colegas bada de Embutidos em que ele trabalhou
até agosto do ano passado como auxiliar de alnfadariconta que o atirador costumava
rabiscar no papel bonecos que dizia serem homenb&d (BRASIL; DINIZ; SEGALLA,
2011, p. 83). Ja Revista Epocanostra uma analise feita pela coordenadora de i@@nc

Humanas e Sociais da Unesco no Brasil, Marlovathosobre a tragédia em Realengo: “E

® Os resultados detalhados estdo em tabela anefiaahdo artigo.
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um episodio novo no Brasil. E mais dramatico aipdiater sido em uma escola, um territorio
sagrado.” (MENDONCA; MEIRELES, 2011, p. 97).

As revistas utilizaram declaracfes realizadas vigeeista ao préprio veiculo,
possivel de se observar, por exemploVegg “Na maioria dos casos, havia motivos para
preocupacao. As caracteristicas eram muito parecma as dos agressores, contou Langman
a VEJA” (BRASIL; DINIZ; SEGALLA, 2011, p. 94); “Ungrupo de cinco estudantes disse a
VEJA ter ouvido Wellington afirmar em meio ao maseaque nao queria matar meninos.”
(BRASIL; DINIZ; SEGALLA, 2011, p. 84).

As reportagens também contextualizaram os fategjieam do tradicional, visto que
as trés revistas citam fatos semelhantes que a@evate em escolas em todo o mundo, a
maioria nos Estados Unidos. Além disso, os trésul@s trazem quadros descrevendo passo a
passo do “Massacre em Realengo”. Ademalsad e subleadde todos os suportes inteiram o
leitor do ocorrido e expdem, em adicdo, infogr&figoe permitem uma melhor ilustragdo do
fato.

O cruzamento de dados, possibilitando um confroetdon de pontos de vistas,
também foi um parametro adotado pelas trés revistasvistalstoE por exemplo, traz a
opinido do psiquiatra José Thomé afirmando queso da Wellington é de psicose; enquanto
a professora Dorotéia culpa sua classe profissipoalndo ter dado ao rapaz a atencao
necessaria quando ele precisou.

A Epocaexpde a opinido da moradora de uma das casas @®xanda casa de
Wellington Menezes, Elba Lira e de um vigilanteeasapresa onde Menezes trabalhava. A
primeira, de acordo com essa revista, acreditaVgekington era normal: “Embora ficasse
muito fechado no quarto, nunca vi nada que chansmagencado ou que nos mostrasse que ele
era mau, diz Elba” (MENDONCA; MEIRELES, 2011, p.200 segundo faz a seguinte
declaracdo acerca do assassino: “Queria conhedey me perguntava, pedia para segurar o
revolver que eu usava no trabalho. Eu ndo deixalsp. Sabia que era meio biruta”
(MENDONCGCA; MEIRELES, 2011, p. 102).

Jaa Veja cita um estudo feito pelo Servico Secreto Americaabre os perfis dos
assassinos de escolas: “Do ponto de vista psicapg@ pesquisa revela que 61% tem
historico de depresséo, sede de vinganca e terdémcida” (BRASIL; DINIZ; SEGALLA,
2011, p. 95), e, logo apds, traz a fala de um disres da pesquisa, 0 psicologo Randy
Borum, da Universidade do Sul da Florida: “E predissar que nada disso é determinante.

Ninguém entra numa escola disparando tiros s6 posqfreubullying. Ser deprimido ou ter
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um distarbio mental também n&o detona esses aBdFASIL; DINIZ; SEGALLA, 2011, p.
95).

A utilizacdo de elementos de descricdo foram tamlbétros itens utilizados nas
reportagens, com o intuito de construir a narratisa matérias investigativas. Taneja,
quantoEpocae IstoE trazem em suas reportagens quadros ilustrativesado “Massacre
em Realengo” e outros casos semelhantes. Essadogeiostram os perfis de todas as
criancas vitimas do assassino Menezes.

Em relacdo ao parametro “busca por documentosissiypel observar que apenas as
reportagens contidas nas revistdpoca e Veja procuraram utilizar documentos como
historico escolar do assassino Wellington Menez®liveira, 23 anos, e a carta deixada
pelo mesmo antes de cometer 0 massacre. A registR ndo utilizou nenhum tipo de
documento.

Por ultimo, verifica-se que o item “pauta propneio se aplica a nenhuma das trés
reportagens, na medida em que elas tratam do massumto. O “Massacre em Realengo”,
por ter sido um acontecimento de repercussdo relceomternacional, foi motivo de pauta
em diversas noticias e reportagens, em diferenidissnpor fazer pauta da agenda midiatica
no periodd.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, o objetivo foi analisar se as reg@ms acerca do tema “O massacre em
Realengo”, das revistakEpocg IStoE e Veja foram construidas com a utilizacdo de
ferramentas do jornalismo investigativo. Para essedo, 0os autores se ancoraram no livro de
Leandro Fortes (2005) e nos artigos de Maria Ge&luirado (2011) e Adriana Santana
(2011) Com o intuito de definir e caracterizar o jornalismvestigativo foi utilizado Fortes;

e para estabelecer parametros que identificamliaagéo de tal jornalismo, a pesquisa se
apoiou em Guirado e Santana.

Concluidas as analises das publicacdes, é posdiivear que em todas as reportagens
houve o uso de ferramentas investigativas. Aingaagiiagédia na Escola Municipal Tasso da
Silveira tenha sido agendada nas trés revistaomano, queEpoca IstoE e Veja nio
apresentem o item “Pauta propria”, descrito na dwtmia, consideramos que tal constatacao

nao exclui o carater investigativo das matérias.

! De acordo com Mauro Wolf (2009), na agenda michata midia estabelece a pauta para a opinido

publica, ao ressaltar determinados temas e desewasi ocultar ou ignorar outros assuntos. O algapmina
esse processo de Agenda Setting.
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Embora a andlise realizada tenha carater explayatbom corpus limitado, os
resultados oferecem pistas importantes para reabizale futuras reflexdes. Os autores
esperam ter fornecido dados suficientes para emizat a importancia de se verificar a
existéncia ou ndo da investigacéo efetiva nasnmdgbes que se busca na midia, diariamente.
E ainda, acreditam ter demonstrado a importanciasgode tais métodos investigativos para

uma apuracao criteriosa e um produto jornalistequhlidade.
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7. ANEXOS

Anexo | - Tabela dos operadores de analise

Operadores de analise| Revista Isto E Revista Epoca Revista Veja
Edicdo analisada 13 de abrilde 2011 | 09 de abril de 2011 13 de dbri?011
Matéria sobre o fato: | 01 matéria 01 matéria 01 matéria

Informativas: Sim -
Reportagem

Opinativas: Nao

Informativas: Sim -
Reportagem

Opinativas: Nao

Informativas: Sim -
Reportagem

Opinativas: Nao

Consulta a mais de
uma fonte, de
instancias diferentes

do fato:

Sim

Sim

Sim

Além das informacdes

oficiais:

Sim

Sim

Sim

Utilizacao de
declaracdes realizadas
via entrevista do

préprio veiculo:

Sim

Sim

Sim

Pauta prépria:

Nao

Nao

Nao

Contextualizacéo dos
fatos:

Sim

Sim

Sim

Cruzamento de dados,
confrontamento de

pontos de vistas:

Sim

Sim

Sim

Informacdes além das
basicas/ riqueza dsg

dados:

Sim

Sim

Sim

de

narracao

Elementos
descricao/

pormenorizados:

Sim

Sim

Sim

Fuga do tradicional:

Sim

Sim

Sim

além dos

Enxergar

Sim

Sim

Sim
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numeros oficiais:

Busca por| Nao Sim, como histérico Sim, como historicg

documentos: escolar e carta. escolar e carta.
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