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Resumo

Este artigo demonstraré a interrelagdo e interdependéncia entre a noticia jornalistica, o
fato e as experiéncias que cada sujeito tem em relagao ao narrado, por meio de analise
Semiotica, principalmente, a norte-americana de Charles Sanders Peirce (1839-1914).
Para tal, procura-se exemplificar as ideias aqui desenvolvidas, por meio de implicagdes
concretas e reais, pois, o corpus de andlise trata de noticias pontuais veiculadas na
midia, em diferentes contextos e periodos. Trata-se, mais especificamente, de dois casos
estadunidenses, um de um jornal de grande circulagdo na Espanha, além de outros
veiculados na midia nacional e citacdo de alguns casos de jornais famosos
internacionais. Os exemplos dados foram selecionados por se relacionarem, de certo
modo, entre si ¢ analisados de acordo com essas relagdes.
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Introducio

“Mera ilusdo auditiva, gracas a qual ouvimos sempre tic-tac e nunca tac-tic.

Depois disso, como acreditar nos relogios?... Ou na gente”.

(Mario Quintana)

O Jornalismo tem um papel importante no contexto da sociedade, sendo uma das
principais Institui¢des na formagdo e no resgate da Historia nao-oficial ou cientifica da
Humanidade, mas também, dos acontecimentos cotidianos que atuam sobre a sociedade
em uma determinada época. Assim como a Politica, a Religido, a Escola e a Familia, o
Jornalismo, ao transformar fatos em noticias, define paradigmas sociais e determina o
que realmente deve ser informado a toda uma audiéncia. O género textual, embora
produto ainda recente como género informativo, as “noticias” foram se enraizando
naturalmente, ao longo do tempo, como um relato veridico de um factual. Esse principio

fez nascer uma espécie de contrato de veridiccdo entre os polos emissores € receptores
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da informagdo. Quem compra um periodico acredita que os fatos nele narrados sdo
factuais e, por vezes, at¢ ndo percebem que os mesmos sao simulacros do acontecido,
como veremos adiante. Desse modo, o jornal ¢ conhecido por ditar paradigmas sociais.
Muitos deles perduram por determinado tempo, mas a maioria deles ¢ metedrica.

Greimas delineia o conceito de veridicgdo como:

“O discurso pode ser considerado como o espago, o lugar fragil em que se
inscreve e em que se léem a verdade e a falsidade, a mentira e o segredo, que
esses modos de veridic¢do resultam da dupla contribuicdo do enunciador e
do enunciatario, que suas diferentes posigdes fixam-se apenas sob a forma de
um equilibrio mais ou menos estavel que provém de um acordo implicito
entre os dois actantes da estrutura de comunicagdo. Designa-se esse
entendimento tacito por contrato de veridicgdo”. (GREIMAS, 1978, p.3)

A Historia, como ciéncia, ¢ feita de almas coletivas, na qual o consenso, isto €, o
discurso cientifico, é determinado como um documento sobre a visdo dos fenémenos do
Mundo, como sendo a melhor explicagdo do mesmo, em um dado momento histérico.
Nao ha, porém, discurso neutro, mesmo quando cientifico. Na introdugdo do livro
Aparelhos Ideologicos de Estado de Louis Althusser, Albuquerque faz a seguinte
citacdo:

“Todos os aparelhos ideologicos de Estado concorrem para o mesmo
resultado: a reproducdo das relagdes de produgdo, isto é, das relacdes de
exploragdo capitalistas. Cada um deles concorre para esse resultado de uma
maneira que lhe ¢ propria, isto é, (sujeitando) os individuos a uma
ideologia”. (ALBUQUERQUE, 1985, p.26)

O Jornalismo ndo escapa desse principio. A linguagem do Jornalismo “Ideal”
tende a ser clara, objetiva, imparcial, correta e ligada a um tempo e espago definidos
com a maior precisdo possivel. A noticia, como produto de signos baseado na realidade,
ou melhor, em factual, ndo deixa de ser, porém, um simulacro inseparavel desse mesmo
factual que o gerou. Assim, o factual ndo se trata de ficcdo em termos de criacdo
imaginaria ou fantasiosa. O jornalista ndo ¢ um autor/escritor, como o de literatura,
embora possa fazé-lo como um adendo a sua profissdo. A autoria da noticia
praticamente se resume no trabalho jornalistico de pesquisa e combinagdo das palavras
para produzir um relato que ndo pode ser acrescido de nuangas desde que elas ndo sejam
ficcionais. A arte jornalistica ndo se resume a uma criacdo ex nihilo’. O criador de um
texto de fic¢do, na verdade, constréi e transforma algo pré-existente e, diferentemente
do jornalista, ele ndo tem compromisso com o verossimil. Seu compromisso se resume a

constru¢do de um universo que se justifica dentro de si mesmo, como uma

3 Expressdo latina que, segundo Houaiss, significa “a partir do nada”.
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pararealidade. As transformagdes produzidas sdo verossimilhantes e miméticas. No
Jornalismo pode até ser que a arte imite a vida e vice-versa, mas elas ndo chegam a se
confundir. No Jornalismo, a busca da objetividade deve ocupar o primeiro plano ja que
se espera uma descri¢do factual de um fendmeno qualquer, mas ndo uma criagdo de um
novo fendmeno. Embora a noticia jamais seja neutra, o jornalista deve empreender um
esforco de neutralidade no ato de escrever o texto, a ponto que o leitor tenha a
impressao de que os fatos se narram a si mesmos, de modo ilusério, apenas. Ja a fic¢ao
ndo tem necessariamente essa possibilidade de ligamento imprescindivel com o real, j&
que a verdadeira arte tende a extrapolar até o tempo e espaco, tendendo a ser uma eterna
novidade feita de ambiguidades que sdo profundos mergulhos na problematica
existencial humana, que podem ou nao ter acontecido.

Pode-se afirmar que os Homens sdo semioticistas avant la lettre®.O principio é
que ndo existe pensamento sem signos. O jornalista, como semioticista, investiga,
procura, faz testes, confronta, mostra discrepancias e congruéncias entre fatos e seus
discursos. Todo semioticista para Peirce, por exemplo, se serve de icones, quando
produz, principalmente fotografias do acontecido; de indices quando coloca as
fotografias relacionadas com as descrigdes verbais e simbolos, principalmente quando
se serve das palavras da Lingua. Os linguistas entendem que o verbal ¢ produto do
convencional, do imotivado e do arbitrario. (cf. SAUSSURE, 1969, p. 83); A semidtica
norte-americana, por sua vez, entende que o convencional ¢ apenas a terceiridade do
signo. Uma noticia trabalha tanto com signos convencionais como icones e indices. O
exemplo € o uso da foto ancorando as palavras.

Assim, ¢, por meio das noticias, que diferentes jornalistas podem apresentar
diferentes versdes sobre um mesmo fato cotidiano. Também, ¢é preciso considerar que
sdo relevantes as diferentes nuangas do mesmo fato e divulga-las, de forma que atinjam
um publico-alvo. Essa audiéncia, o jornalista idealiza como seu publico leitor ou mesmo
quando interage com ele de modo a dialogar sobre o acontecido, gerando, desse modo,
diferentes discursos interpretativos de um mesmo fato. O factual, portanto, permanece
como ground’ dos fatos encadeados em uma sequéncia de discursos. Desse modo, a
noticia ¢ um produto social, que vige em um meio social, na constru¢do da realidade,
como simulacro do real. A selecdo das noticias a serem veiculadas em uma midia,

portanto, ¢ feita de acordo com ideologias, experiéncias e pré-conceitos, tanto dos

® Expressio latina que, segundo Houaiss, significa “mesmo antes de saber alguma coisa”, no caso, mesmo antes de
saber o que seja Semidtica.
" Em Semidtica, ground ¢ o fundamento, aquilo que permanece apesar do processo de semiose.
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jornalistas durante todo o processo de produgdo, quanto nos momentos de interacao
entre jornalista e audiéncia, principalmente na era das modernas tecnologias, ¢ dos
diferentes veiculos e diferentes suportes. A noticia precisa do fato para existir € s6 no
fato ela se realiza por completo como acontecimento verificavel; por sua vez, o fato
também precisa da noticia para tornar-se uma realidade. O que faz essa relacdo
mediadora entre o fato e a noticia ¢, desse modo, o discurso jornalistico que pode conter
argumentos e interpretagdes, sem deixar, no entanto, de ser informativo, sobre o factual
a que se refere. Assim, segundo Ransdell, pode-se questionar “o que ¢ comunicacao se
ndo a producado de signos para serem interpretados?” (RANSDELL, 1977, p. 171).

O discurso jornalistico, além dessa relagdo com o real, encontra-se valido se
houver consenso entre audiéncia e jornalista, como sendo a busca da verdade informada.
E importante frisar que a informag¢do, como fato, existe antes da sua verbalizacdo, mas
se nao for verbalizado é como se o factual ndo tivesse existido. Pois, determinado fato
quando nao noticiado permanece isolado e restrito a um conhecimento de poucos ou até
mesmo de ninguém. O certo ¢ que o real jamais estara na noticia, ja que entre ambos ha
defasagem, visto que a noticia ¢ apenas versdes do fato e ndo o fato em si. Como para
Peirce, todo objeto dinamico € um signo, sem deixar de ser objeto, a realidade em si ja é
um signo com objeto imediato. E este que entra na mente humana como um signo que
nao deixa de ser também um objeto que representa o acontecido. Desse modo, a relagao
do signo exterior (a realidade) e do signo interior (sua representagdo) guarda entre si um
efeito de real, mesmo sendo feita apenas por representacdes. E que a representagdo se
torna tdo contundente na informagdo que o sujeito toma o discurso pelo fato. Nao ¢ raro
as pessoas se referirem a uma foto como sendo o objeto que ela representa. E comum,
por exemplo, ouvir alguém dizer que fulano esta na capa da revista, quando ali so existe
tinta e papel. Essa ilusdo signica ¢ tao evidente nos discursos jornalisticos que a versao
dos fatos narrados, por vezes, sdo tomados como o proprio acontecimento, embora, para
a semidtica norte-americana s6 ha na mente representacoes dos objetos. A realidade,
portanto, ¢ aquilo que ndo entra na mente do ser humano a ndo ser como objeto-signo.
No livro, O método anticartesiano de C. S. Peirce, de Lucia Santaella, Peirce faz a

seguinte colocagao:

“Um Signo, no sentido em que sera usado neste volume, é qualquer coisa
que representa alguma outra coisa, seu Objeto, para uma mente que pode
assim Interpretd-lo. Mais explicitamente. Mais explicitamente, um Signo ¢é
algo que aparece, no lugar de seu Objeto, que ndo aparece por si mesmo
(pelo menos ndo no aspecto em que o Signo aparece), de modo que o Signo
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¢, como se fosse, a espécie, ou aparéncia, virtual ou figurativamente falando,
que emana do Objeto, e ¢ capaz de produzir sobre um ser inteligente um
efeito que, em todo este livro, sera chamado de Interpretante do Signo, um
efeito que € reconhecido como sentido devido, em algum sentido, ao Objeto;
¢ ao produzir o Interpretante, de modo que este se refira ao Objeto, que o
Signo preenche sua fun¢do, seu ajustamento para aquilo que o constitui
como um Signo”. (SANTAELLA, 2004, p. 183)

Foi por meio de uma andlise pragmatica que Peirce demonstrou a importancia do
objeto dindmico na comunicagdo. No caso do discurso jornalistico, o factual, na
producio da semiose® é a esséncia que permanece nas diferentes versdes do fato. O
conceito de cada signo depende de todas as experiéncias do sujeito em torno do objeto
informado, ou seja, das representagdes que se faz dele na sociedade. E essa esséncia que

acaba por determinar o significado do signo social:

“A fim de ser admitido em uma posi¢do filosofica melhor, tentei colocar o
pragmatismo, tal como o entendo, na mesma forma de um teorema
filos6fico. Nao consegui nada melhor do que o seguinte: Pragmatismo ¢ o
principio que todo julgamento tedrico expresso em uma sentenga no modo
indicativo. E uma forma confusa de pensamento cujo tinico significado, se é
que tenha algum, repousa na sua tendéncia a reforcar uma maxima
correspondente, expressa como uma sentenga condicional tendo sua
apodose’ no modo interativo”. (SANTAELLA, 2004, p. 230-231)

As experiéncias individuais sobre o acontecido também influenciam, de modo
pragmatico, na interpretacao que cada um faz do fato e aplica o seu modo de pensar esse
objeto em suas experiéncias futuras. Diferentes interpretagdes guardam uma coeréncia

interpretativa a partir do fato dado.

A construcao da noticia

A construcdo da noticia, tanto o processo fisico, quanto o mental, passa por
etapas da estética, passando pela ética e culminando na légica. Grosso modo, elas
correspondem a uma representacdo que pode ser icOnica, icOnico/indicial e
iconico/indicial/simbdlica, pois na Semidtica essa acoplagem ¢ crescente. Esse processo
de acoplamento tem a base na fenomenologia de Peirce no que tange as suas trés
categorias de base: primeiridade, secundidade e terceiridade, como modos de apreensao
de um fenomeno qualquer por uma mente.

O primeiro estd no impacto que gera uma sensagao, como simples contato com o

factual. No Jornalismo isso acontece até no momento em que o jornalista recebe a pauta

8 O processo da agiio dos signos; um objeto que gera um signo que, por sua vez, gera um interpretante, ou seja, um
novo signo e assim por diante.

® Apbdese é a parte melddica descendente de um enunciado em uma estrutura sintatica de subordinante e
subordinado. Exemplo: se queres a paz (protase), prepara a guerra (apodose).
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e entra em contato com a necessidade de pesquisa da mesma, pois ela ainda € cheia de
hipdteses e de incognitas a serem investigadas; o segundo corresponde ao ato de
pesquisa do fato e constatacdo dos elementos que o compde, em geral, de modo
metonimico como as relagdes de causa e efeito. E o instante em que os estimulos
exteriores fazem um choque entre o mundo e o Eu, na apuracdo do fato, ou melhor, uma
relagdo de diade, enquanto que o primeiro era uma monada. Por ultimo, a noticia vai
ganhando uma forma em que aparece uma sequencialidade de fatos organizados sob o
ponto de vista do narrador, entremeado de citagdes testemunhais do acontecido. Essa ¢ a
fase da produgdo da noticia como um discurso que vai ser a terceiridade. Nela, a voz
narradora permite a intromissdo de outras vozes, provocando o dialogismo. Tudo
termina em uma légica de raciocinio em que o fato parece narrar-se a si mesmo.

Esse produto final ¢ um objeto signico proprio de uma sociedade que se serve do
Jornalismo como meio de se informar e ser informada sobre os factuais, gerando uma
crenga e um habito. Aqui, o contrato de veridic¢ao se efetiva. Esse processo recomega a
cada leitura. O raciocinio se torna convincente quando a grande maioria dos leitores
acreditam no que foi informado. O habito social é que a noticia ¢ a mais contundente
expressao da verdade das informagdes de um factual narrado. A noticia se consuma na
sociedade de forma progressiva, ganhando novas nuangas a cada novo discurso
interpretativo, ou seja, ganhando um novo signo interpretante, sem perder de vistas,
porém, o factual gerador dessa sequéncia informativa. Para Santaella, a producdo de
qualquer entidade semidtica inicia-se, obrigatoriamente, na primeiridade, como tenta-se

aqui demonstrar:

“Nessa medida, o primeiro (Primeiridade) ¢ presente ¢ imediato, de modo a
ndo ser segundo para uma representacdo. Ele ¢ fresco e novo, porque se
velho, ja € segundo em relacdo ao estado anterior. Ele € iniciante, original,
espontaneo e livre, porque sendo seria um segundo em relacdo a uma causa.
Ele precede toda a sintese e toda diferenciacdo; ele ndo tem nenhuma
unidade nem partes. Ele nao pode ser articuladamente pensado; afirme-o e
ele ja perdeu toda a sua inocéncia caracteristica, porque afirmagdes sempre
implicam a nega¢do de uma outra coisa. Pare para pensar nele e ele ja voou”.
(SANTAELLA, 1983, p.45).

Esses niveis de representagdo do fato podem ocorrer entre a fonte, o jornalista e
a audiéncia. O jornalista tem o papel de selecionar e tornar o fato, que € uma verdade
absoluta, em uma verdade relativa para todos, transformando-o em noticia. Nessa
construcdo, o jornalista percorre por todos esses niveis de representacdo, desde o

processo de elaboragdo da pauta, passando pela apuragdo, a produgdo e, finalmente, a
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veiculagdo. O jornalista interpreta o fato e repassa este para a audiéncia; o veiculo como
empresa também, porém de forma distinta, mesmo que com angulos iguais, visto que
uma mesma versao pode ser interpretada de maneiras variadas. Ja a audiéncia entra em
contato com o fato, por meio da noticia, da leitura da matéria (sendo esta visual,
auditiva, ou mesmo escrita), localizando-se em um terceiro nivel de representacdo do
fato, isto €, uma interpretacao daquilo que ja foi interpretado de antemao pelo jornalista
(segundo nivel) e pela fonte (primeiro nivel, o mais “puro”). As fontes confirmam o
discurso, ou seja, o aproxima da realidade acontecida.

Quando um sujeito intérprete, que recebeu essa noticia de uma midia, repassa-a
para outro, ndo mais em primeira instancia (em relagdo ao veiculo) esta se afasta do real
como factual, porém esse ground permanece. Em todos os niveis de interpretacao esta
intrinseco no processo signico, o repertdrio historico, cultural, ideologico e social de
todos os participantes, envolvidos no processo de recep¢io e emissdo'’, fonte, jornalista,

audiéncia e a linha editorial do veiculo.

Contexto Hipermidia

Com o advento das tecnologias da informacdo, o computador assume um papel
importante na sociedade e transforma o modo de produgdo na Imprensa. A antiga
maquina de escrever da origem a um equipamento mais sofisticado capaz de ser uma
extensdo do cérebro fisico, da memoria, o computador. O mundo passa de uma visdo
essencialmente Antropocéntrica a Tecnocéntrica. Conforme Soares “ndo teria sido a
inteligéncia humana que criou a técnica, mas foi esta que possibilitou ao Homem
desenvolver a sua propria racionalidade, garantindo sua sobrevivéncia sobre a Terra”
(SOARES, 2010, p. 58).

Consequentemente, a partir da chamada p6s-modernidade e o surgimento tltimo
da Internet como meio de veiculacdo noticiosa ¢ de democratizagdo do acesso, a
informagao passa a abranger uma maior quantidade de pessoas. Aquele meio criado por
Gutemberg foi uma dos incentivos para a constru¢ao do conceito de Industria Cultural
pelos frankfurtianos''. A Imprensa criando outros bens que ndo materiais, mais
simbolicos, comega a dar vazao ao estilo de vida burguesa fazendo com que as pessoas

pudessem desfrutar daquilo que estava detido nas maos de uma minoria. Da-se inicio a

1 Para Lazarsfeld, o paradigma da Comunicagio mudou de unidirecionalidade para interdirecionalidade.

" Frankfurtianos ¢ o termo utilizado para designar os integrantes da escola de Frankfurt, também chamada de Teoria
Critica, importante movimento filos6fico e cultural que discutia temas importantes como a Industria Cultural e era
pos-moderna. Seus principais expoentes foram Theodor W. Adorno, Max Horkheimer, Walter Benjamin.
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era da interdisciplinaridade, multimidiatizagdo e da interatividade tendo em vista que “o
meio é a mensagem” (MCLUHAN'?).

A saber, na internet convergem-se todas as midias, ndo somente um efeito das
outras plataformas, mas tdo simplesmente a origem delas. Ademais, a interatividade
quebra o paradigma da linearidade, fazendo com que a audiéncia ndo seja mais vista
como passiva, mas também como construtora da realidade. Além de ser uma
consequéncia do contexto, a andlise de varias midias demonstra a igualdade de
importancia de todas elas, pois se ha falhas ou acertos no processo jornalistico, estes
podem ser recorrentes nas mais diversas midias. Por isso, ¢ importante que o
profissional, na sua formacao, conhega na teoria e na pratica todos os meios e saiba lidar
com as diferentes situagdes de uso das informagdes nas tecnologias modernas. “Em um
discurso jornalistico existem varias varidveis persuasivas da linguagem, seja ela
impressa, eletronica, auditiva, em jornais ou revistas” (CITELLI, 2006, p.118). Assim,

podemos agora analisar o corpus de noticias escolhido para esse fim.

Analise: a informac¢io como discurso jornalistico

Neste topico, examina-se a partir de terceiridade o corpus de analise, para
demonstrar que padroes tidos como habitos inquestionaveis podem apresentar
singularidades que colocam em xeque esse habito. E o que acontece nos dez exemplos
dados aqui e divididos igualmente em duas categorias para melhor entendimento: A)
noticias alteram a realidade com modificagdes positivas ou negativas sobre o fato

narrado; B) noticias equivocadas com intencionalidades explicitas ou implicitas.

A) Noticias que alteram a realidade:

Corpus 1": “Atencdo, Campo Grande, Mato Grosso! Uma fortaleza voadora da FAB
precisa aterrissar € o campo de pouso estd as escuras. Apelamos aos proprietarios de
automoveis que se desloquem imediatamente para o aeroporto a fim de que a pista de
aterrissagem seja iluminada pelos fardis dos seus automodveis”. Foi assim que um
locutor da Réadio Nacional, em 1951, no Rio de Janeiro (em torno de 1500 km de
Campo Grande) divulgou um comunicado enviado por um oficial de Base. O
comandante da FAB anunciara uma emergéncia devido a um problema para

aterrissagem. Um avido, transportando quatorze pessoas, precisava aterrissar no

12 Essa famosa frase dita por McLuhan est4 presente em varias edi¢des e anos do livro O Meio ¢ a Mensagem.
¥ Em “A Rédio Nacional”, de Sérgio Cabral. Disponivel em: http://www.dc.mre.gov.br/imagens-e-textos/revista-
textos-do-brasil/portugues/revistal 1-mat11.pdf. Acessado em 11/05/2012.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Ouro Preto - MG — 28 a 30/06/2012

aeroporto de Campo Grande que se encontrava as escuras. O primeiro comunicado entre
o comandante e o oficial foi dado por volta das 23h15. Meia hora mais tarde, depois da
radio ja ter divulgado o anuncio, o avido pousava com seguranga iluminado pelos
automoveis de dezenas de pessoas que ouviram ao apelo. A Radio Nacional entrou no ar
em 1936 e sobrevive até hoje. Este caso demonstra o poder exercido pela midia que
altera a realidade de um fato por meio de uma noticia informativa.

Corpus 2': a consequéncia de um trabalho investigativo de dois jornalistas norte-
americanos Bob Woodward e Carl Bernstein, do jornal Washington Post que revelaram,
depois de diversas investigacdes, um esquema de corrupcao envolvendo o presidente
dos Estados Unidos, Richard Nixon, culminou na queda desse presidente. Isso se deu
apods entrevistas em off decisivas pela fonte que se auto denominou Garganta Profunda.
Ao final das denuncias, ndo aguentando as pressdes e antes de sofrer um impeachment,
o entdo presidente renunciou ao cargo. Em 2005, o mistério da fonte que informou o
esquema do caso, foi revelado. O Ex-Vice-Presidente do FBI, W. Mark Felt, era o
Garganta Profunda. O fato foi confirmado pelos dois reporteres. Este ¢ um exemplo
classico de como o Jornalismo pode ser Quarto Poder' influenciando diretamente nos
fatos.

Corpus 3'°: por quase uma semana, a Rede Globo de Televisdo, especialmente, o Jornal
Nacional transmitiu, de forma macica, as manifesta¢cdes dos Caras Pintadas'’ contra o
governo do presidente Fernando Collor de Mello. Por fim, as manchetes e chamadas no
pais e no mundo divulgavam o primeiro impeachment da Historia brasileira do primeiro
presidente eleito por voto direto. Este fato ndo quis dizer que as manifestagdes, por si
s0, ndo conseguiriam derrubar o governo vigente, mas que com a velocidade ¢ a
proporcao das divulgag¢des da Grande Midia, o impeachment aconteceu de uma maneira

muito rapida.

' Disponivel em: http://www.washingtonpost.com/wp-srv/politics/special/watergate/. Acessado em 11/05/2012

5o Quarto Poder ¢ uma expressao criada para qualificar, de modo livre, o poder das Midias ou do Jornalismo em
alusdo aos outros trés poderes tipicos do Estado democratico (Legislativo, Executivo e Judiciario). Essa expressao
refere-se ao poder dos media quanto a sua capacidade de manipular a opinido publica, a ponto de ditar regras de
comportamento, influenciar as escolhas dos individuos e, por fim, da propria sociedade.

'S Disponivel em: http://redes.moderna.com.br/2011/08/16/0-movimento-dos-caras-pintadas/. Acessado em
11/05/2012.

17 Caras-pintadas foi um movimento estudantil brasileiro realizado no decorrer do ano de 1992 e tinha como objetivo
principal o impedimento do Presidente do Brasil e sua retirada do posto. O movimento baseou-se nas dentncias de

corrupgdo que pesaram contra o presidente e ainda em suas medidas econdmicas, e contou com milhares de jovens
em todo o pais.
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Corpus 4': o episodio que ganhou repercussdo na midia, virando livro e filme, foi o
caso da Escola Base. Em linhas gerais, boatos espalhados por um delegado que havia
recebido denuincias de maes que tinham seus filhos matriculados na escola em questao
foram divulgados de maneira espetacular, primeiramente pelo jornalista da Rede Globo,
Valmir Salaro, preocupado mais com o furo sem averigua¢do contundente. Os boatos
diziam que as criangas eram molestadas dentro e fora da escola quando elas seriam
levadas para orgias em motéis. Os donos do colégio foram estigmatizados pela midia e
pela sociedade como “Monstros da Escola”, a instituicdo de ensino, por sua vez, como
“Escola de Horrores” e a “Kombi era motel na escolinha do sexo”. Em um comentério
no programa Aqui e Agora do SBT, ja extinto, pediu-se a pena de morte para os
envolvidos. Apds dez anos de sofrimento, ameacas anonimas de morte, perda do
patrimonio e consequéncias psicoldgicas, o inquérito concluiu que os acusados eram
inocentes. Podemos constatar mais uma vez que a Midia tem o poder de determinar
fatos e alterar realidades, mas dessa vez, como ndo utilizou os principios fundamentais
do Jornalismo, prejudicou a vida de inocentes.

Corpus 5": muito discutido é o fato de como a midia retrata assuntos que ha a
participacdo de policia e criminosos, atrapalhando muitas vezes o papel da policia
quando a propria Imprensa quer assumir essa funcdo. Dessa forma, facilita a acdo de
criminosos, por exemplo, em fugas ou dando veredictos antes de julgamentos. Ainda,
acaba por prejudicar o didlogo entre policial e criminoso. Um exemplo clédssico ¢ a
atuagdo das UPPs® que visam pacificar varias favelas no Rio de Janeiro. A partir do
momento que a Imprensa anuncia a acdo, prejudica a estratégia dos combatentes do
crime. Essa confunde o Quarto Poder nesta questao, quando quer assumir papel que nao
lhe cabe. Esse caso ilustra este ponto ¢ o fim tragico do jornalista Tim Lopes que subiu
o morro sozinho para uma reportagem sobre baile funk e acabou caindo nas maos de
traficantes e assassinado de maneira barbara. Outro exemplo cabivel ¢ o sequestro do
onibus 174 no Rio de Janeiro nos anos 2000. Sandro Barbosa do Nascimento,
sobrevivente da Chacina da Candelaria, em que seis menores e dois maiores sem-tetos
foram assassinados por policiais militares na frente da Igreja de mesmo nome, fez dez

reféns no referido 6nibus. O primeiro tiro dado por ele, em direcdo ao vidro, teve a

18 Vide livro: Caso Escola Base — Os abusos da Imprensa, do jornalista Alex Ribeiro.

19 Caso Tim Lopes: http://www.timlopes.com.br/casotimlopesmobilizatodoopais.htm, acessado em 11/05/2012. E
caso Onibus 174: gl.globo.com/riodejaneiro/noticia/2010/06/apds-10-anos-sequestro-do-onibus-174-vive-na-
memoria-de-testemunhas.html.

2 Unidade de Policia Pacificadora.
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intengdo de intimidar fotdgrafos e jornalistas que estavam no local, provocando mais
panico e aumentando a tensdo dentro e fora do veiculo.

B) Noticias equivocadas:

Corpus 6*': um caso bastante conhecido de ficgdo no meio jornalistico é o do reporter
Stephen Glass, da revista de bordo presidencial e de grande circulagdo nos EUA, The
New Republic. Apds desconfianca da revista concorrente, The Atlantic Monthly, o
editor do veiculo alvo de suspeitas foi obrigado a fornecer informagdes sobre as
matérias que Stephen assinava. O proprio editor comegou a averiguar e encontrar
incoeréncias nos fatos descritos pelo reporter, desconfiando da veracidade deles. A
verdade ¢ que a ambigdo de ascender na carreira levou o jornalista a forjar fatos criando
belas historias com personagens, locais e acontecimentos. E pelo seu carisma, conseguia
persuadir todos ao seu redor. Entretanto, Stephen cai em contradi¢do e ¢ descoberto. As
consequéncias foram grandes para a midia impressa, para o jornalista e para a propria
revista. Apesar dos esforcos da revista em se desculpar perante seus leitores, The New
Republic virou motivo de chacota e sua credibilidade questionada. O jornalista admitiu
serem parcial ou inteiramente inventados 27 dos 41 artigos publicados. Além disso,
arruinou a carreira e virou escritor.

Corpus 7*: duas matérias com edi¢gdes do debate ocorrido no dia anterior foram
apresentadas em dois telejornais da Rede Globo, Jornal Hoje e Jornal Nacional. As
imagens do debate para as eleicdes de 1990 entre Fernando Collor de Melo e Luis
In4cio Lula da Silva, foram cortadas de modo a favorecer o candidato pelo PRN
(Partido da Renovagdao Nacional), Collor, que acabou ganhando as eleigdes mesmo
estando atras na corrida eleitoral. A manipulacao foi assumida por Boni, anos depois.
Corpus 8”: mesmo os canais por assinatura nio estdo ilesos das falhas jornalisticas.
Selecionamos um exemplo do canal Globo News em que a jornalista, procurando dar a
noticia em primeira-mao, o “furo”, ignorou as etapas do processo apurativo e divulgou
uma noticia equivocada, no jargdo jornalistico “barriga”. Ela afirmava, por meio da
noticia, que um avido da Pantanal havia colidido com um prédio préximo a Congonhas,
em Sao Paulo. A noticia teve um elevado grau de importancia devido ao desastre aéreo
da compania TAM ocorrido dez meses antes. No entanto, depois de quatro minutos

dando esta noticia, com a apuragdo verificou-se que o fato ocorrido havia sido um

2! Disponivel em : etica-jornalistica.blogspot.com.br/2006/09/casos-internacionais.html. Acessado 11/05/2012.

22 Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=MZ8B76JE-zI. Acessado em 11/05/2012.

2 Disponivel em: http://espaco-vital.jusbrasil.com.br/noticias/14560/barriga-jornalistica-confunde-incendio-em-loja-
de-colchoes-com-queda-de-aviao-proximo-a-congonhas. Acessado em 11/05/2012.
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incéndio em uma fabrica de colchdes. A emissora foi a primeira a divulgar; logo depois,
a Record News também divulgou, mas por meio de nota simples e também a Folha
Online repassando e creditando a Globo News. Com apenas quatro minutos de
divulgag¢do equivocada, a noticia repercutiu mundialmente provocando panico na
populagdo e confusdo na midia internacional. A informacdo também foi repassada de
forma errada pelo deputado federal Antonio Carlos Pannunzio (PSDB), alertado pelo
assessor, durante sessao oficial da CPI dos Cartdes Corporativas. Até mesmo a comitiva
do presidente Lula chegou a ligar para a Aerondutica cobrando
informacdes.Oficialmente, somente depois que a Secretaria de Seguranga Publica, do
Servico Regional de Prote¢dao ao V6o, da Infraero, Anac e Pantanal ¢ que os veiculos
comegaram a divulgar a informagao corretamente. A TV Record e a TV Band foram os
primeiros veiculos a darem a informagao correta. Posteriormente, procurada pela Folha
Online, a Central Globo de Comunica¢do enviou por e-mail uma retratagdo sobre a
falha: "A respeito do incéndio ocorrido hoje a tarde em Sao Paulo, a Globo News, como
um canal de noticias 24 horas, pos no ar imagens do fogo assim que as captou. Como ¢
normal em canais de noticias, apurou as informagdes simultaneamente a transmissao das
imagens”. A primeira informacdo sobre a causa do incéndio recebida pela Globo News
foi a de que um avido teria se chocado com um prédio na regido do Campo Belo, Zona
Sul de Sao Paulo. Naquele momento bombeiros e Infraero ainda nao tinham informagao
sobre o ocorrido. As equipes da propria Globo News constataram que ndo havia
ocorrido queda de avido e desde entdo esclareceu que se tratava de um incéndio em um
prédio comercial. “Poucos minutos depois o Corpo de Bombeiros confirmou tratar-se de
um incéndio em uma loja de colchdes". Analisando a declaragdo, percebemos que os
argumentos usados sdo questiondveis do ponto de vista jornalistico. “O canal de noticias
ndo revelou a origem da primeira informac¢ao”, um dos principios fundamentais, se ndo
ha fontes, ndo ha discurso jornalistico e se ndo ha informacao correta repassada pela
fonte também nao. “Como ¢ normal em canais de noticias, apurou as informagdes
simultaneamente a transmissdo das imagens”, em primeiro lugar, a declara¢do, embora
tenha insinuado, ndo pode ser considerada “furo” de noticia, porque ndo houve uma
apuracdo prévia a divulgacao da informagdes. Uma noticia s6 pode ser divulgada se for
averiguada sua veracidade.

Corpus 9**: na busca, mais uma vez pelo “furo”, a Rede Globo divulgou por meio de

Plantdo uma cabega equivocada. Willian Bonner afirmava que um avido que estava em

# Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=SUKhRwueEG4. Acessado em 11/05/2012.

12



a2, Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacgdo
X Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Sudeste — Ouro Preto - MG — 28 a 30/06/2012

manuten¢do no hangar do prédio da compania aérea TAM pegara fogo ¢ que ndo
haveria vitimas. Quando o repérter faz o /ink direto do local ele contradiz, retificando a
informacao passada do estidio, dizendo que o avido derrapara na pista de pouso e
atingira o prédio da mesma compania. A justificativa dada por Bonner do proprio
estudio era de que ndo havia sinal, por isso, ndo havia contato com o repdrter que estava
na rua. Mais uma vez, “furo” baseado em ‘“achismos”.

Corpus 10*: segundo a edi¢do do dia 12 de margo de 2004 do jornal espanhol E! Pais o
atentado ocorrido no dia anterior no metrd de Madrid deixou 192 mortos e 1400 feridos
e foi de autoria do grupo extremista Al Qaeda. Uma foto que girou o mundo ¢ a do
reporter fotografico do E/ Pais, Pablo Torres Guerrero. A imagem procura retratar a
cena do local do atentado. Apesar de ser divulgada de forma original do El Pais, no
Brasil a foto foi manipulada. Uma parte do corpo humano estirada proxima aos trilhos
foi removida por um programa de edi¢ao de imagens.

A adulteracao ndo ¢ um problema quando se ¢ dito onde, como e o que foi alterado. No
caso da foto, ndo houve essa preocupagdo o que altera a informagdo. Na tentativa de
evitar um possivel sensacionalismo, veiculos impressos acabaram se defrontando na
parcialidade. A intengdo foi evitar um choque da audiéncia decidindo o que as pessoas
querem/devem ver ou ndo. Sem falar na questdo do direito autoral, que nao entraria
nesta discussao.O Estado de Sao Paulo e a Folha mantiveram a foto original. O Diario
de Sao Paulo e Jornal do Brasil removeram o pedago humano da fotografia. Outros

jornais mundiais também retiraram ou modificaram a foto.

ELPAIS

Infierno terrorista en Madnd
192 muertos y 1.400 heridos

lmmormvstga]amxdeAlQmﬂamdmrtﬂmET:\

The Guardar Waahingion Post

(0] massacre de Madr

F AlQaulaouFTA termrnmmulnpessons

Apesar dessa divisao em dois o feita para facﬂltar 0 processo da

analise, todos os exemplos, com excecao do caso do The New Republic alteram a

realidade vigente, embora alguns de maneira local e outros mundial. O caso The New

2 0 Estado de Sdo Paulo, Diario de Sao Paulo, Jornal do Brasil, disponivel em:
http://umpoucodetudo.wordpress.com/category/vigilancia-da-midia/page/2/, em Jornais brasileiros manipulam fotos
para ndo chocar, postada em 16 de margo de 2009. E fotos da capa do El Pais e pedagos da foto de outros jornais:
http://fotografiador.elpuntodevista.com/?p=297. Acessado em 11/05/2012.
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Republic altera uma realidade, mas interna, dentro da prépria redacdo e a dos
concorrentes. De acordo com o enfoque dado, os cinco primeiros exemplos eram mais
evidentes para o primeiro topico € a mesma logica vale para os cinco ultimos exemplos
do segundo tdpico, embora esses limites ndo sejam tao rigidos.

Outras comparacdes ainda podem ser feitas com os exemplos dados. O caso
Escola Base e a “barriga” dada pela Globo News prejudicaram a audiéncia/agente,
embora de maneiras distintas. No primeiro caso, o prejudicado foi os proprietarios do
colégio que eram agentes na histdéria e simultaneamente faziam parte da audiéncia. No
ultimo, a audiéncia pode se identificar de maneira direta ou indireta com a noticia,
sentindo-se assustada e preocupando-se com possiveis parentes ou conhecidos que
possam estar envolvidos no acidente ou lembrando parentes que ja se viram envolvidos
em acidentes anteriores, provocando, também, fobias, por exemplo, de andar de avido.
Como todo discurso informativo ¢ simulacro, os signos podem nao corresponder a sua
correlata relagdo entre representante e representado. Por isso, a realidade ¢ a que
conserva o testemunho final. Mesmo depois de acontecido o factual, ¢ preciso
recuperar, do melhor modo possivel, o real como consensual, fruto de pesquisa
testemunhal do maior nlimero possivel de depoimentos. Os pontos comuns entre eles

retratam a veridiccao do mesmo.

Balanco final

Por meio da andlise semidtica, pode-se entender o processo de formacdo da
informacao no Jornalismo. Aqui foram feitas analises de um corpus selecionado para
demonstrar lacunas no processo informativo, defrontando as mesmas com o que seria
Jornalismo ideal, produtor de informacgdes tdo proéximas ao real quanto possivel. Outros
exemplos que merecem ser pontuados ¢ a relevancia dada ao fato dramatizado
transformando-o em noticia, com o objetivo primordial de conquistar audiéncia. E o
caso da menina Nardoni, divulgado massivamente durante semanas pelas mais diversas
midias e a cobertura do atentado as Torres G€meas em detrimento & Guerra do Iraque, a
relevancia aqui discutida ndo ¢ mensurdvel, mas de pontos de vista sobre os dois
acontecimentos. Além disso, a ndo continuidade da cobertura, ou seja, a imprensa
noticia uma historia de interesse publico, porém ndo acompanha seu desfecho, dando a
impressao para a audiéncia de que terminou de forma abrupta, deixando-a a mercé. Isto
devido ao turbilhdo de informacdes e mesmas informagdes regurgitadas pela pos-

modernidade.
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Por conseguinte, a andlise aponta que, na tentativa de acertar, utiliza-se meios
equivocados (mé apuragdo, “Google reporter”), acelerados (furo), intencionais
(criagao/manipulagdo), ou de utilidade publica (jornalismo investigativo/divulgacao
maci¢a). A partir disso, conclui-se a importancia da apuragdo bem feita, com
averiguacgdo, ouvindo o maximo de versdes possiveis, paciéncia dentro do deadline e
mesmo a importancia da formacdo académica do profissional - uma vez que ¢
impossivel entender e fazer bem a pratica sem a base tedrica - envolvido na construgao
da noticia em contraposi¢do a incessante busca pelo furo sem apuragdo, ao ego do
jornalista e a tentativa de assumir papéis, como o de agente da lei. Enfim, o estudo da
semiotica alerta para a verdadeira pesquisa da informagdo e as suas possibilidades de

distor¢ao dos fatos quando sdo transformados em noticias.
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