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Resumo

Este trabalho apresenta os resultados de pesquisa quaatitatizada com jovens de 14
a 29 anos moradores da regido metropolitana de FlpadéiedEsta investigacdo se
insere dentro de um projeto maior do professor orientadbre a participacdo do
discurso jornalistico no acesso a Sociedade da Inf@onagcompartilha bases tedricas
com os estudos de recepcéao. O objetivo desta etapa daspdsgdescobrir quais sao
as razdes que induzem o0s jovens a acompanharem ou nadicias.n® estudo
pretendeu mapear a diversidade de opinides sobre as causas-a@mmpanhamento
das noticias pelos jovens, para posterior quantificacao.
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Introducgéo

O consumo de jornalismo de todas as faixas etariaxieesonémicas vem
caindo desde a geracao passada (MINDICH, 2005). Partindo aestatacao, feita
nos Estados Unidos e também em outros paises, 0 objeste pesquisa foi descobrir
as possiveis causas de rejeicdo de noticias por partgpdiagio jovem da regido de
Florianopolis. Essa etapa preliminar, de natureza quaditapretendeu mapear a
diversidade de opinides sobre as causas do ndo-acompanhatasntoticias, para
verificar a sua incidéncia numa fase seguinte, de natigremtitativa..

Esta investigacdo se insere dentro do projeto de Med{abvd) sobre a
participacdo do discurso jornalistico no acesso a &aaéeda Informacado, definida
como “a sociedade em que todos possam criar, acesdaarugi compartilhar a
informac&o e o conhecimento, para fazer com que asg®ss® comunidades e 0s
povos possam desenvolver seu pleno potencial e melhquealidade de suas vidas de
maneira sustentavel’. Segundo Meditsch, os indicadorescegso a Sociedade da

! Trabalho apresentado no GT — Jornalismo e Editoragéio,dilctmin, evento componente do IX Congresso de
Ciéncias da Comunicacao na Regido Sul.

2 Bolsista de Iniciagdo Cientifica do Programa Pibic GNIESC, Estudante de graduacdo, 7°. fase do Curso de
Jornalismo da UFSC, email: tarsiapaula@yahoo.com.br.

2 Orientador do trabalho. Pesquisador do CNPq, Professor deo Gie Jornalismo da UFSC, email:
emeditsch@uol.com.br.
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Informagéo levam em conta apenas a disponibilidade de ewempas e infra-
estruturas (como a cobertura de telefones, o grau diaezagdo, o preco de acesso a
internet, o nUmero de usuarios, etc.), sem considemoosocial e seus limites e
potencialidades cognitivas. Essa visdo politico-econémicaeksa ao conhecimento e
informacdo pode levar a interpretacfes equivocadas sabmgossibilidade de
democratizagdo que aparece implicita do conceito de ‘BmBeda Informacao”.

O autor traz o radio como exemplo, na medida em quereseeapresenta bons
indicadores de acesso e baixos resultados. Apesar dér gwaade alcance e audiéncia
(o ra&dio € o meio de comunicacdo mais utilizado no Brsilo mundo), 0 uso
predominante do radio na sociedade € bastante question&egititn de “desenvolver
o potencial humano”. O resultado de um estudo da Universidadeolimbia, nos
Estados Unidos, sobre a situacdo da midia jornalises@lou que embora o meio
alcance mais de 94% da populacdo com mais de 12 anos npaiselsd 15% desses
ouvem radios informativas, sendo esses 15% pertenc@sté®pos tanto da piramide
etaria quanto da social e da cultural’. A pesquisa aingev@problemas para o futuro
do jornalismo, “caso ndo se preocupe em construir su@digreias a longo prazo”
(THE PROJECT FOR EXCELLENCE IN JOURNALISM, 2004, 2007).

Sem audiéncia, o jornalismo n&o consegue cumprir o psgel social,
imprescindivel para o funcionamento democratico da satgedéem dai a necessidade
de direcionar os estudos de jornalismo para o recepsugliéncia ou os consumidores,
particularmente para a compreenséo do que leva os consasnadquerer ler o jornal e
a revista, ouvir o noticiario, assistir o telejornahavegar na internet em busca das
informacgdes do que acontece no mundo, no pais e no seu bai

A base teorica de nosso estudo compartilha as preocugpgdésndamentam
0s estudos de recepcao, e se justifica na necessidpasglesar as interacoes que se

formam entre a audiéncia e 0s meios:

[...] una pregunta tal elemental como ineludible: ¢por bpse pablicos
consumen esos mensajes que impugnamos?. Vieja deudmsgestudios
criticos mantienen aun sin saldar para con el que constginyembargo, un
tema especifico de investigacion de relevancia extrpnesio que la suerte de
toda estrategia alternativa de reorientacion de la caacidn masiva depende
en Ultima instancia, como ya se apunto, de la receptivdéaths audiencias
destinatarias. (KAPLUN, 1992:157).

Apesar disso, poucos estudos tém sido realizados nib &1 a recepgéo dos
produtos jornalisticos. Em 1985, Carlos Eduardo Lins da 88tadou a interpretacao
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das noticias ddornal Nacionalem duas comunidades operarias, a do Paicara, em Sao
Paulo e a da Lagoa Seca, em Natal. Através da metpalale pesquisa-a¢do, 0 autor

se preocupa com a formacgao da consciéncia critica ldepéetadores, que ndo é muito
alta no inicio dos trabalhos, fator que foi trabalhamio os operarios durante o estudo.
Lins da Silva analisa o senso critico oriundo de outoamtes, como as fontes
interpessoais, a Igreja, os movimentos sindicais einfstas e outros meios de
comunicacdo de massa. E completa:

[...] qualquer trabalhador, mesmo que ndo seja usSEOpEOM sua consciéncia
de classe perfeitamente desenvolvida, é capaz de seao cditfnte da
programacdo jornalistica da televisdo, desde que dispdehaminimos
elementos que completem sua representacdo do real. (DINSSILVA,
1985:135).

Em outra pesquisa de recepcao Jwnal Nacional concluida em 2007, a
jornalista e antropdloga Isabel Travancas investigarel¢do dos estudantes
universitarios do Rio de Janeiro com o telejornal massstido do pais. Na primeira
parte deJuventude e Televisda pesquisadora aplicou 263 questionarios em salas de
aulas de faculdades publicas ou particulares de medicomunicacdo social,
pedagogia e servigo social. A partir do questionario, Twas encontrou 43
voluntarios dispostos a participar da continuacdo da pesdnesses, 16 jovens foram
selecionados e entrevistados em profundidade.

Segundo Travancas (2007: 58), ainda guernal Nacionalseja veiculado em
todo pais como um so0, “a recep¢do do veiculo como umeatk suas mensagens é
particular”

Mesmo em um universo que poderia ser considerado muitcitspe—
estudantes universitarios cariocas de quatro cursosmyjrhérosas formas de
recebé-lo e interpreta-lo. E essas interpretacfes éstiamente associadas as
visdbes de mundo, aos estilos de vida, as nog¢des particdargsojeto e
compreensao da sociedade brasileira. (TRAVANCAS, 2007:89).

Outro estudo sobre recep¢do do Jornal Nacional, tambérncgudlem 2007,
realiza uma pesquisa de campo com os produtores de fumtedor de Santa Cruz do
Sul, no Rio Grande do Sulo outro lado da tela - As apropriagbes do telejornal dos
fumicultores de Santa Crude Fabiana Piccinin, descreve as “operacgOes discursivas e
interpretativas desenvolvidas pelos receptores em faoecepcado do telejornal’,
principalmente as apropriacdes dos fumicultores eméaelap telejornal local e as
noticias sobre fumo. Através de entrevistas em prafadd e da Técnica da
Participagdo Observante, Piccinin entrou em contato B@nfamilias produtoras de
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fumo da Comunidade de Cerro Alegre Alto, todas com cafsiitas socioeconbmicas
e socioculturais semelhantes.

Em Tuned Out - Why Americans Under 40 Don't Follow The Newblicado
em 2005, David Mindich entrevista jovens americanos de véo@aidades dos
Estados Unidos com a finalidade de descobrir porque as pedsoas de 40 anos vém
abandonando as noticias. Na primeira parte do estudo, draztalados numéricos de
outras fontes apontando o quanto esses jovens estamelesclos do jornalismo e da
cidadania. Na medida em que vai realizando as entre\astaaz0es para o0 decréscimo
do consumo de noticias vao aparecendo. Dentre as \&zx@ssrencontradas, destacam-
se a falta de confiangca na midia, o aumento de opcdles apelo da inddstria do
entretenimento, a falta de habito dos pais de seguir @$asot a falta de incentivo dos
professores a leitura. Mindich tenta também sugerir aguwolucdes para o problema
no capitulo final da obra, destacando o papel do jomalivico como estratégia para

fazer as pessoas voltarem a acompanhar 0os acontezsnpéiicos.

Métodos

O método escolhido para a primeira etapa da pesquisa€ebir@vista semi-
estruturada (ou em profundidade), de modo que pudessem saidaxtrdos
entrevistados suas opinides e reflexbes pessoais, serferiéncias grupais. Como
explica GASKEL (2003:68), a respeito da eficacia das entasvistlividuais:

Com um entrevistado apenas, podemos conseguir detalhesmaistoicos a
respeito de experiéncias pessoais, decisbes e sequélasiaacdes, com
perguntas indagadoras dirigidas a motivagdes, em urextorde informagéo
detalhada sobre circunstancias particulares da pessoa.

O estudo se baseia em sete entrevistas feitas cemsjode ambos 0s sexos com
faixa etaria entre 14 e 29 anos, moradores da regido mwitaop de Floriandpolis,
Santa Catarina. A selecdo dos entrevistados se deumntee@iacondicdo de que a
entrevistadora ndo conhecesse o0 entrevistado, evitande desdo que O jovem
adaptasse seu discurso a pessoa do entrevistador. Tetasnas nos entrevistados
diferentes caracteristicas no que diz respeito a sexae,i atividade ocupacional, nivel
de renda e religido, de modo a obter um espectro soc@ammn mais amplo da
juventude florianopolitana. Apesar disso, a selecaopnétende ser representativa do

publico jovem de Florian6polis, ou seja, ndo contém umastragem adequada para
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conclusdes estatisticas quantitativas. Sua finalidadeitéa, ocomo bem descreve
Gaskel:

A finalidade real da pesquisa qualitativa ndo é caypiarides ou pessoas, mas
ao contrario, explorar o espectro de opinides, as dieseepresentacdes sobre
0 assunto em questdo. (GASKEL, 2003:78).

Dos entrevistados, quatro sdo do sexo masculino ddr&sninino. Dois séo de
familias de baixa renda, e cinco de classe média. dvéag trabalham no comércio,
sdo atendentes ou balconistas, e trés sao estudargegudeo e terceiro grau. Dos que
trabalham, dois pretendem voltar a estudar. Apenas uma dsté desempregado, e
enquanto ndo arranja emprego atua como voluntario entaoperativa de reciclagem
e se prepara para voltar a estudar. Em termos de forraegdémica, trés entrevistados
possuem o 2° grau completo, um o 2° grau incompleto (forme-Beal do ano), um o
3° grau incompleto (esta estudando na faculdade) e outsos @& grau completo (um
deles em idade escolar compativel com o grau e outro que abano® estudos). Dos
sete jovens, cinco sdo catdlicos, um é espirita e aimla n&o definiu sua
espiritualidade.

Esta pesquisa tem um carater exploratorio, visandmu@nda etapa do estudo,
guando as razfes do ndo-acompanhamento das noticias appeiadasntrevistados
serdo quantificadas. Geralmente, existe um numerdavestante limitado de pontos de
vista sobre um tépico dentro de um meio social espec@iaubjetivo da primeira etapa
foi o de descobrir quais eram esses pontos de vista dentoomimidade de jovens em
Florianopolis.

As entrevistas individuais foram realizadas em um Idedicil acesso para os
entrevistados, geralmente em suas proprias casas, colnjetivao de deixa-los
confortaveis o bastante com a entrevista e incertzvéal expor suas opinibes e
reflexdes. O suporte utilizado foi um gravador, que dedertma passou despercebido,
pois os entrevistados ndo se sentiram invadidos, mameertrarem no didlogo, e as
entrevistas transcorreram naturalmente. O tema davesth e os procedimentos que
seriam adotados (como o uso de gravador e do bloco de@estdoram informados
de anteméo, no momento do primeiro contato, e refosgaol@omeco da conversa.

Para a realizagdo das entrevistas, um topico gueldborado a partir da base
tedrica estudada, principalmente através das indicacessdaisa de Mindich (2005).
A finalidade do topico guia é apontar para o entrevistadoasssintos a serem

discutidos com o entrevistado sem perder de vista os @ibggvos da pesquisa. Antes
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de entrar nos assuntos mais especificos, a entrevstpdoguntou sobre a vida dos
entrevistados, suas ocupacdes e outros dados geraigdosliposteriormente para
andlise do material.

Durante a transcricdo e organizacao das primeiras etggwionstatamos que
algumas perguntas e comentarios estavam induzindo resgostastrevistados, o que
permitiu que remanejassemos as partes falhas para que is8wmaesse interferéncia
na fala dos entrevistados. ApGs a terceira entrevistachoecessidade de reelaborar o
topico-guia, ja que a primeira versao deste ndo cumpriuccolnetivo de extrair o
méaximo possivel de razBes para 0 consumo ou ndo-condanmticias. Criamos
perguntas mais diretas sobre essas razdes logo no cdaneqtrevista, o que ajudou 0s
entrevistados a se fixarem no foco da entrevista, fazendo que obtivéssemos
respostas mais diretas e em maior nimero nos diatpgose seguiram.

Com o corpus da pesquisa em maos, todas as razdes obtidas, postivas
negativas, foram destacas das entrevistas e colocatiastapela, de modo a facilitar a

visualizacéo e posterior analise.

Resultados

Nenhum dos entrevistados disse ter dificuldades de compreand®ticias,
mas ao contrério, consideravam-nas claras e acessévei todos os meios de
comunicacdo. Em termos de inteligibilidade de leitugurad entrevistados apontaram
uma ordem de dificuldade decrescente dos meios: a révietds complicada, seguida
do jornal, e a TV é mais facil. Essa facilidade de m@®nséo proporcionada pela TV
faz com os telejornais sejam uma das fontes maigadds por esses jovens para se
informarem. Outros entrevistados citam a disponibilidad&\dacuja programacao é
transmitida gratuitamente e todos os dias em cadeianad, 0 que se caracteriza como
uma vantagem em relacdo aos impressos, que sao conssdemaitio caros e de mais

dificil acesso, e sdo também os menos utilizados jmiess entrevistados.
E2: “E porque ja ta ali, ligada, na verdade tu ja ta pagando por aquilo ali... ljpje tudo é

muito caro, a cultura t4 cara... E porque talvez eu n&o tenha que ter o traballiwar
folheando o jornal e lendo ali, né!”.

Esses jovens também preferem a TV como fonte aeéicdevido a uma
caracteristica que é prépria do meio: a imagem em motanesmo demonstra a fala

do jovem EG6:
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E6: “Eu gosto mais de jornal de televisdo porque eles sempre tdo mostrandonsné@e
mostrando tudo o que acontece, entdo, sempre quando eles vao falar uma noticiargeralm
eles ttm a imagem pra mostrar, pra explicar direitinho, eu acho até @il de
acompanhar”.

Alguns acompanham as noticias na internet, e a maidaia através de grandes
portais como Terra e UOL. Duas entrevistadas afirmandimar a internet como fonte
principal para acompanhar as noticias. Nenhum dos entdmsstisse escutar radio
noticiosa. A maioria ndo escutava radio nem pra ouusica, que preferiam escutar
pelo computador, toca-discos ou tocador de MP3. Quando ot@ssgio era
abordado, alguns jovens comentavam que parentes mais ovelias noticias pela
radio, como o pai ou a avo.

Outra verificagdo interessante é sobre as areadtita consideradas mais
dificeis no jornalismo. Os entrevistados apontaramdétsrias de politica e economia
como as mais obscuras, complicadas, as que “precisarmddedo”. As duas editorias
apareceram nas respostas, juntas ou separadas uma ddnamrdreqientemente
juntas), sendo que nenhum dos entrevistados apontou uandiférente.

E2: “Eu vejo muito assim na parte econdmica. Entdo tu |1é e procura alguém preaexpli
porgue &s vezes a gente ndo sabe, tem cddigos

E1l: “Se eu ler um paragrafo sobre politica, eu vou dizer assim: ‘quemeé gssm é aquele,
gue que fez, eu ndo entendo nada, nada, nada, nada’.”

Das razdes porgue 0s jovens ndo acompanham as noticias

Nenhum entrevistado deixou de apontar o desinteresse \@os jpor noticias
como a principal razdo do ndo acompanhamento das melSssasfalta de interesse
vem seguida da questdo de escolhas, prioridades e prefer@dsifovens assinalam
gue ha muitas outras coisas para se fazer, que a viderhaj@ esta muito corrida e
gue é improvavel que o tempo dedicado ao lazer incluatmsnios. E1,por exemplo
acredita que é perda de tempo ficar vendo noticias peldséelequando poderia estar

utilizando esse tempo pra ir malhar na academia:

El: “[...] assim, é uma questao de tempo, ou de preferéncia: eu pogsa academia ou eu
posso ficar assistindo o jornal, ah, eu vou pra academia, entendeu? E uma questio de
preferéncia, assim, posso adiantar um pouco meu estudo ou posso assiakir Yo estudar

um pouquinho.”
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Como ndo véem necessidade em acompanhar as noticiag s foivilegiam
0 entretenimento como forma de ocupar seu tempo. E4 t@acmdd as noticias nao

interferem na vida diaria dos jovens, e por essa ma@@ad®ém importancia:

E4: “Que nio interessa pra eles, sabe? A vezes eles s6 querem festa ale jogmputador,
ou coisa parecida, dai eles ndo se interessam por esse tipo deRmigae, tipo, sei |a, eles
iam achar mais legal ir pra uma festa ou jogar um jogo de computador, ficalSh Bkse tipo
de coisa, ao invés de assistir um jornal, ler uma revista. Quelps € chato, assim.”

E3: “Acho que os jovens tdo preocupados mais com o mundinho deles ali do que saber o que
ta acontecendo, né. Eu, propriamente, assisto pouco jornal, me deixo[rheaiat por um
desenho animando do que por um jornal, propriamente.”

E5: “E que tem muita coisa melhor pra fazer, entre aspas, do que ir pesqoisat, ler
jornal. Entediante, tipo, a leitura ja t& virando entediante.”

A editoria de politica € considerada pelos entrevistado® uma das mais
dificeis de compreender e como uma das editorias fimaiasdo jornalismo. A maioria
nao se interessa, e acredita que os escandalos de éordappolitica brasileira sdo um

dos fatores que fazem os jovens se afastarem das noticias:

E4: “Talvez porque todo mundo ja esteja cansado de tanta corrupg¢do, porque sempre
alguém saindo com corrupgéo, € muita corrupg¢do nas noticias da politica, mat@bef banal,
ninguém t4 nem ai. Porque normalmente é sempre a mesma coisa, e tambéasglificeis,

e € a mesma coisa, quase sempre. Acho chata.”

E3: “Nao que eu achasse que politica é tdo chata, assim, mas é o descréditovan@assar
negocio de politica tu j& desanima, né. Acho que isso te deixa meio g&sivai comecar
isso ai de novo?’. A ladainha de sempre que nunca da em nada. E por isso.”

Muitos entrevistados afirmam que se os politicosefmssais sérios e 0 aparato
publico funcionasse, as noticias atrairiam mais osneVvES5 credita o desinteresse no

jornalismo politico a “censura” que acredita existirseeipo de reportagem:

E5: “Porque as vezes eles dao informagfes incompletas, porque elbgntanéio podem
passar, tem coisa assim que... Sei |4 se existe, deve, edstrvetamen(gic) de expressao.
Mesmo que hoje em dia tenhamos a linguagem bla, bla, liberdade de expreasdodo é
completa ainda, pra politica. Tem muita declaragcdo que deve sex, falita coisa obscura.”

Poucos entrevistados disseram acompanhar as noticias. ldcamaioria
acredita que o jornalismo regional é de ma-qualidade, eigsor prefere néo
acompanhar esses acontecimentos. Os aspectos negatvidados foram a repeticao
dos assuntos nos telejornais locais de diferentewibsrde veiculacdo, e a repeticdo

dos assuntos dos telejornais nos jornais impressais.loc
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E2: “S6 que tem coisas dho jornal impressofjue tu queres ver, sai uma reportagem ali e tu
vai ler e ja passou no jornal da TV.”

E2: “E como eu te digo, o jornal aqui, se tu assiste o jornal de domingo a BoigeNoite
Santa Catarinade manha tu ndo precisa assistidarnal do Almog¢pporque é a mesma coisa.
Entdo vocé deixa de assistir, vai para uma outra coisa.”

Os assuntos dos noticiarios também mereceram @lgdary quanto a relevancia

e a falta de informacgdes:

E2: “Porque o jornal de hoje — o jornal daqui pelo menos — tu vé muito muflostrando o

corpo e futebol. E na televis&o eu acho o jornal daqui muito incompletze passa aquela
coisa bem rapidinha... tu acha que vai ser reportagem, quer dizer, o chajuadees déo,

chega na reportagem é a mesma coisa, nada de diferente. E meio incosgtietqodia ser
mais especifico.”

Alguns entrevistados fizeram comentarios sobre o pfego dos meios

impressos, principalmente das revistas, além da presemgsgiva de propaganda:

E2: “Tem revista que tem muito mais propaganda do que reportagem, entdo quetudizer,
paga pra ver a propaganda, xampu e coisa que nao interessa, tu compra a revistagra ler
reportagem. Propaganda vocé ja vé eatdoor ja vé em um monte de coisa.”

Os jovens que dizem ndo gostar de ler tendem ao nao-ateemnpanto das
noticias, mesmo quando disponiveis outros meios em quéuen ledo é utilizada,
como é o caso dos noticiarios veiculados através de Tadio. De modo reverso, 0s
jovens que gostam de ler tendem a consumir mais notiai#s, dos meios em que a

habilidade de leitura é necessaria quanto dos demais.

El: “Entdo, eu... odeio... ler... livro, ndo sei por que, mas eu odegiosl de histéria e
literatura, essas coisas assim, eu li s6 os dez do vestibaaabou”.

E3: “Na verdade eu ndo leio muito, nunca tive esse habito [...] Néo sou hytio em TV.
As vezes prefiro jogar um videogame a noite, em outras adsistal Nacionalmas assisto
por assistir, ndo presto muita atencéo.”

Outros ainda dao justificativas, como ter alergia aolghp@rnal, ou achar que
jornal é coisa de velho. O fator tempo é outra questdim ritada pelos jovens como

razdes para ndo acompanhar as noticias.

E7: “As vezes também, acredito, um pouco sem tempo, hoje em dia adfdixguet a pessoa
comeca a trabalhar é desde cedo, dai também tem, quem quer, tipo, estuganioeio, tem
periodo da tarde, ndo tem como ficar acompanhando assim né, dai eu acredito que o
desinteresse que tem no jornalismo € um pouco isso também.”
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El: “Trabalho de manhd, estudo de tarde, chego em casa, vou pra academia, depois vou
correr, chego as nove da noite, eu posso assistir a novela ou eu possodioadeitadinha
meia horinha... eu vou ficar deitadinha, dai entdo, acho que acaba o meu tempo.”

Das razdes porgue 0s jovens acompanham as noticias

As entrevistas forneceram pistas para se chegarduséa de que o principal
motivo que faz com que 0s jovens se interessem porawo#anecessidade de arranjar
argumento para as conversas. Quase todos eles juatii@importancia e utilidade
das noticias com a idéia de que é preciso encontrar antpsngara as discussfes e
informacdes para formar opinido sobre determinados assuhna das jovens chegou
a afirmar que as noticias seriam Uteis para que elaen8ergisse burra por ndo ser

informada:

El: “Eu acho que quem é ligado nas noticias t&4 de parabéns, mas eu ainda ndo consigo (ri).
Um dia eu vou chegar 14, quem sabe um dia... sabe quando vocé sente mais bnéa ger
informada, por nao ler?”

E5: “[...] pra formar opinido e pra expor essas opinides. Tipo, impor 0 quersopEas vezes
tentar mudar algo com isso. Ndo fazer a pessoa pensar do jeito que eu pendmomas
demonstrar mesmo que a minha opinido é igual ou deixa de ser igual a dos outros.”

E4: “E bom pra tu saber do que as pessoas t&o falando, as vezes uma pessgant iy
pra outra alguma coisa, dai € bom entrar no assunto. E também, sei 14, pracsajer
acontece, por que as coisas sao assim, porque as coisas tdo acontecendo assim.

A proximidade, tanto espacial quanto afetiva, pode serrand® para atrair 0s
jovens para consumir noticias. Embora alguns dos ernt@os ndo consumissem
noticias regionais e se afastassem delas por mateasa-qualidade, como exposto
anteriormente, alguns jovens acompanhavam esse notic@or se sentirem
identificados com ele. E1, apesar de ndo acompanhar guisel s acontecimentos,
afirma se interessar por noticias da cidade onde mom@vadeeainda mora sua mae.

E1l: “Uma coisa que eu té lembrando foi o caso da Mega Sena, la de Joagaba [...]. Roaque
la da minha cidad¢éme chamou atenc¢&o].”

E3: “Chama a atencgéo, né, porque dai é o que t4 acontecendo por aqui, né. Da uma olhada

sim. Ja vé a foto de alguém meio conhecido no jornal, j& quer saher gue é.”

Os habitos de leitura dos pais influenciam em grande pdrébito de leitura
dos filhos, e assim também é em relacdo a consumddi@ s entrevistas deixaram
entrever que aqueles que tinham pais mais ligados nasamotjuase sempre se
interessavam pelo que acontecia no mundo. Assim aeontamm o jovem E6, que

passou a assistir telejornal porque seus pais assistidrrtam
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E6: “Ah, ndo sei, antes eu ndo gostava, ndo me interessava né, assisi; g de um tempo
pra ci nado, ai eu vim, a minha méde comecgou a assistir jornal de manha tandéan eu
comecei a assistir com ela e... e foi, e agora todo dia de manh&, quandaddmabalhar eu
gosto de assistir @om Dia Brasil até o outro de Santa Catarina eu assisto. Mas foi pelos
meus pais assistirem também.”

As conversas revelaram que alguns jovens consideramt@séas Uteis para
adquirir conhecimentos e informagdes que seriam provsitpam a profissao e em

selecbes de emprego:

E1: “Ah, de vocé seleciongdemprego]...As vezes de vocé sair na frente de outra pessoa, até
no jeito de vocé falar, ou da pessoa te pedir uma coisa e vocé sabetd \omré informada...
por ai.”

A utilidade das noticias também aparece quando se faésenta e vestibular,
acerca da necessidade de os alunos manterem-se bemanhdgrpara executar as suas

funcbes corretamente:

E5: “Ah, eu ja precisei saber muito do mensalé@o pra fazer redagéo praesenl ndo sabia.
E um assunto que eu sou completamente por fora, ndo me interessei naqueela@&pdava
nem ai. Foi até um erro, eu gostaria de saber até.”

E1l: “[...] eu sou um exemplo péssimo de informacdo, e a Unico ano da minha vidauque
acompanhei bem foi o ano do vestibular, dai eu me dediquei pra estar sgoglizada, um
diferencial também...”.

Outra razdo apontada para a necessidade de consumasfti@ nocdo de o
individuo fica isolado se ndo acompanha os acontecimeanto® reveld&3:

E3: “Tu se fecha, né, quando tu ndo tem noticias Se tu recebe noticias odieutn comenta,
né, entra em contato com aquilo ali, sendo vai se fechando. A pessoaiséaseiado, ficado
ali, isolada.”

As noticias sdo usadas também como forma de preveogéia mubos, golpes,
aumentos de precos e outros episoédios do cotidiano queiggodsgr evitados ou

aproveitados de algum modo, desde que conhecidos antecip&etamen

E5: “Enté&o pelo menos eu sei do que acontece, pelo menos se algo acontecer odal@oss
assim: ‘ah, ndo sabia’, deixar me levar pela opinido dos outros e ndo salge eu td
fazendo.[...] tem que saber pra poder escolher melhor para si".

E6: “Acho que sdo importantes pra saber o que ta acontecendo ao redor da gente, préximo de

noés ali, se der alguém, alguma coisa acontecendo, algum tipo de golpe, ggute furto, €
mais isso, pra saber mesmo o que t4 acontecendo a nossa volta.”
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E6: “Tem uns dois anos atras eu tava trabalhando no INSS como estagiario né, de ensino
médio, e tavam reclamando dum pessoal que tava dando golpe nos aposentados, fazendo os
aposentados assinarem procuracdes. E eu tava em casa com a minha véa aténfiza vo
acompanhar a noticia, expliquei tudo direitinho pra ela como acontecia. E, um davau
voltando pra casa do trabalho, era meio dia, e eu vi 0 carro, 0 mesmo carro passoal

falava que parava e com um simbolo parecido com o do INSS. O pessoal falara doe

INSS e pedia pra pessoa assinar um documento. E eu tava na esquina e e daaopet eu
comecei a apurar o passo. E quando eu tava chegando perto de casa a minha vé tinha
mandado a pessoa embora. A pessoa pegou, entrou no carro e foi embora. guaeteppra

minha vo o que tinha acontecido e ai ela falou. O rapaz falava que era do INSSnhawen
documento pra ela assinar que era do beneficio dela |4, da pensdo queetla ecela falou

pra ele, eu sei que vocé ndo € do INSS, que o meu neto trabalha lfalewetpue vocés tao
aplicando golpe. Ai quando a minha vo falou isso ele se assustou e foi embdaiafoné&em

legal, uma coisa bem interessante né, que aconteceu.”

As preocupacOes desses jovens entrevistados com o mureberpainfluir
naquilo que mais gostam de acompanhar na imprensa. A me@upacao de E4 se
refere a politica, principalmente internacional. Algsrdas coisas que ele espera que
acontecam para o futuro tém a ver com a politica extéonpresidente da Venezuela,
Hugo Chavez, e com as elei¢cdes presidenciais ameridasgsano. Assim, E4 prefere
a editoria internacional, principalmente a parte de paliti

E4: “Eu gosto de ler sobre os negdcios, coisas internacionais, tipo, desastoéentificas eu
gosto de ler bastante. Situagdo geopolitica internacional eu gosto de ler bastabtm. [...]
[Tenho preocupacgbegjelo Hugo Chavez. Tipo, ele t& megalomaniaco, ai talvez ataque o
Brasil pra pegar a Amazonia, sei l& o qué. [[Gostaria que no futurd) partido do Bush néo
ganhasse as eleigcbes americanas, acho que se talvez o Obama fosse o @réssdEstados
Unidos ia melhorar o mundo. E também que os Estados Unidos tomassem igéa mass

ativa contra o aguecimento global, que sei |4, 0 Hugo Chavez fosse depositedadla e que
parassem os atentados terroristas do Oriente Médio.”

Um tema que interessa a maioria dos jovens entrevista@doss problemas de
meio-ambiente. Quase todos afirmaram ter preocupagdesamatureza. Na fala dos
entrevistados aparecem problemas como poluigdo, aqueciglebtd, falta de agua,
entre outros. O tema “meio-ambiente” esta em graniEcia na midia de hoje em
dia, o que faz com que o assunto se torne bastante tzmlbera ponto de ser
considerado uma preocupacgao por parte dos jovens.

E6: “Eu me preocupo um pouco assim, eu gosto, até quando fala assim, de alguma... que o
governo ta fazendo alguma coisa pra mudar, pra ajudar a melhorar o ambie¢nt®,eeu

gosto bastante de acompanhar. Eu acho até que passdtamtésticodomingo, da... pra
acabar com as sacolinhas plasticas, ja tem cidade ai que tdo cobrando a sacdintzen de

quem vai comprar, eles cobram a sacolinha pra tentar diminuir, em outro lagaes dao
desconto pra quem leva sacolinha de pano, eu achei até legal essa reportaganéstico

pra acabar com as sacolinhas plasticas.”
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E5: “[O que me preocupa na area ambientak€das coisas que estdo acontecendo, esses
tufées, furaces em lugares que nunca aconteceram antes. Neve a rol€fdnaaessas
coisas assim s&o0 preocupantes porque sao coisas que nao aconteciam antes, e aomecou
acontecer por motivos 6bvios, que é a polui¢cdo. Coisas que muita geitejguerem ajudar,

e outras que viram e fingem néo ver. Eu tenho essa preocupacao, assim.”

E7: “No caso do efeito estufa, tava passando muita coisa de queimadas, cois@wssim
mudou, que td mudando a natureza, me mudou muito, hoje em dia assim, meu pasitem um
0 que que eu té fazendo, td reflorestando o sitio, t6 plantando arvore, gbfazendo o
méximo pra poder reciclar, fazendo o maximo pra poder acompanhar, tu véntpsetodo
mundo jogava antes o lixo no ch&@o, ndo, vou Ia, deixa eu jogar na lixeira e tal.

Conclusbdes

Esta pesquisa procura conhecer a percepg¢ao dos jovespeiorelo jornalismo,
e descobrir quais sdo as razdes que induzem 0s jovensnpaat@rem ou nao as
noticias. A primeira parte do estudo mapeou a diversidad@idi&es a respeito do
assunto através de sete entrevistas semi-estrutuf@ithss com jovens da Grande
Florianépolis. Pudemos perceber que a principal razédo psta acompanhamento dos
acontecimentos apontada pelos entrevistados € a quest@uodleag, prioridades e
preferéncias. Hoje, o pouco tempo vago dos jovens é dispeatadoo jornalismo e a
crescente oferta de entretenimento. Mindich (2005) ressimliza o aumento das
opcdes de entretenimento como um dos motivos para a quedandamo de

jornalismo entre os jovens:

In discussion with young people around the country, the topenteirtainment
came up again and again. If we want to understand why yaunyg people
don't follow the news, we need to understand the lure of tamerent. [...]
what attracts young people today has little to do wétvs and a lot to do with
their own wants. (MINDICH, 2005:41-53).

Os jovens entrevistados em Floriandpolis alegam que atageons de politica
afastam os jovens do jornalismo porque mostram muitcdndalos de corrupgcao e
politicagem, além de serem mais dificeis de compreendapetirem sempre 0s
mesmos assuntos. Também segundo Mindich (2005:59), os jovéxemdee
acompanhar a politica porque se acostumam a procurar §gEb@saa respeito de
assuntos menos complexos: “As many young people congwrmeedia equivalent of
sugary cereals, they lose their taste for — indeed litiéyao digest — serious news”.
Como define uma das entrevistadas, o problema é que “a gent@reguica de
pensar”. Outra raz&o referida pelos entrevistados fdbopa¢co das revistas e jornais,
e o fato de que a compra de um impresso implica em pagan@ogrande quantidade

de propaganda indesejada.
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A ma-qualidade das noticias locais foi apontada pelagwstados, que se
referiram aos telejornais e jornais impressos reggorcomo repetitivos e pouco
relevantes. Mindich (2005:78) encontrou 0 mesmo problem&na@vistar jovens
norte-americanosieven among young people who were tuned in to natioaaisn
there was a lot of frustration about the local stufititras razbes apresentadas foram a
falta de tempo, a preguica, a sensacdo de que as nofioiasterferem no cotidiano
dos jovens e a ma-qualidade das noticias locais.

A despeito do objetivo desta investigacao ser investigpossiveis causas de
rejeicdo de noticias, os entrevistados apontaram &Ei®s$ para consumi-las do que
para ignora-las. O motivo mais citado foi a necessiddelecolher informacdes e
conhecimentos para formar opinido sobre diversos tssarservir de alimento para as

conversas com amigos, parentes e conhecidos, como tgibénstara Piccinin:

No caso dos contetdos televisivos, sdo eles que forrecanndiéncias a fonte
de boa parte das conversas cotidianas. As trocas de tiééiasm comum os
assuntos advindos da programagéo, de modo que a prograreaga@sente
duplamente articulada: facilitando a comunicacdo e sendetoobjle
conversacdo, que nesse caso ndo se limita ao redutcandiiaf As
comunidades tendem a ser ‘unir’ pelas conversas em comum pragsrien
TV. (PICCININ, 2007:29).

A proximidade das noticias também € uma caracterigticaatrai a audiéncia
jovem para o jornalismo, tal qual ocorre com outrosstigge publico. Piccinin nos diz
que:

A reacao de proximidade geografica do acontecimento com o @@loliqual é
enderecada a noticia, sem duvida vai promover o intedsssaudiéncia e
estabelecerd algum tipo de repercussdo direta ou indietaida dessa
audiéncia, dado o fato de que a noticia, como ja disseinasn fenbmeno
social. (PICCININ, 2007:51).

As entrevistas revelaram que o0s jovens que tém pais ggermsem noticias
terdo mais chances de consumirem também. Piccinenara em sua pesquisa com 0s

fumicultores que:

Partilhar uma experiéncia midiatica € partilhar simbaovalores do sistema
estabelecido e através da presenca de pequenos grupEssoaspconhecidas e
apreciadas. Na propria familia, o acontecimento fazatka de estar o local de
reagrupamento frente a televisdo, que se reconhece conuxainde debate,
distingdes e poder. (PICCININ, 2007:24).

A utilidade das noticias também € considerada quanddaserfaselecdo de

emprego e profissdo. No estudo de Piccinin (2000:85), “tbdssam o acesso a
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informagdo via TV por acreditarem que 0 monitoramento taates é condicdo
indispensavel para o desenvolvimento exitoso de suas atividagespriedade rural e
na vida”.

De acordo com nossos entrevistados, o jornalisma evigolamento social. No
estudo de recepcao dos produtores de fumo, Piccinin apontacdoredntre o néo-

consumo e isolamento:

Por outras palavras, o ndo-consumo da TV significa guad&ncia fumicultora
o0 isolamento social, de maneira que a chave de conexdo cwmdp se da
mais pela via tecnolégica do que pelo contato direto émdreiduos - mesmo
em comunidades rurais pequenas como esta em estudo. \IFNC2007:84).

As preocupacdes que os jovens tém sobre os problemas rdp rambém
influenciam o consumo de noticias, pois fazem os mes®a informarem sobre esses
assuntos causadores de apreensdo. Essas preocupacfmemnmem certa medida
agendam a imprensa, que se ocupa de cobrir esses tenzaugliéncia supostamente

guer saber, ao mesmo tempo que a imprensa agenda 0s jovens.

Referéncias Bibliograficas

AYRES, Melina e GARCIA, Maria NoelVosotras, nosotras y ellasEl receptor y la
construccion de agenda. Memoria de grado Universidad Catolica del Uruguay: 2005.
BAUER, Martin e GASKELL, George (editoresPesquisa qualitativa com texto,
imagem e somum manual pratico. Petropolis, RJ: Vozes, 2002.

DIJK, Teun A. Van. Noticias e conhecimeristudos em Jornalismo e Midia)ol Il N.

2, Florianopolis, Segundo semestre de 2005.

LINS DA SILVA, Carlos EduardoMuito além do Jardim Botanico. Um estudo de caso
sobre a audiéncia do Jornal Nacional da Globo entreltet@es. 3. ed. Sdo Paulo:
Summus, 1985.

KAPLUN, Mario. El estudio de la recepcion: un area priditale investigacion-accion
ante los nuevos desafios. In: MELO, José Marques de (coondin&bmunicacion
Latinoamericana: desafios de la investigacion para el siglo XXI. Sdo Pa&dociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Cmomunicacion / EscoladeniCacéo e Artes,
1992.

MEDITSCH, EduardoO radio na Era da Informacéo. Floriandpolis, Insular/EdUFSC,
2ed. 2007

MINDICH, David. Tuned out: why Americans under 40 don't follow the news. Oxford,
New York: Oxford University Press, 2005.

PICCININ, Fabiana.Do outro lado da tela: as apropriagbes do telejornal pelos
fumicultores de Santa Cruz. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2007.

THE PROJECT FOR EXCELLENCE IN JOURNALISM . Tigtate os the News Media
2004/2007: An Annual Report on American Journalism. New Yorkui@bia University.
Online. Disponivel em www.stateofthenewsmedia.&aesso em 10 junho 2007.
TRAVANCAS, IsabelJuventude e TelevisdoRio de Janeiro: FGV Editora, 2007.

15



