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RESUMO

Com a emergéncia do jornalismo no ciberespaco, os cursos de formacédo profissional
tiveram que passar por reformula¢@es para acompanhar o ritmo de evolugao das praticas
no mercado de trabalho, adaptando os planos de ensino e adotando novas metodologias
de ensino-aprendizagem. Neste artigo apresento os resultados parciais de estudo do
OpenNews, plataforma estruturada em base de dados, que possibilita a qualquer pessoa
produzir e publicar conteddos em formato jornalistico. A base de dados utilizada é o
MySQL, e a linguagem de programacdo € o PHP, com um servidor Apache. Ambas sdo
Open Source e de uso gratuito. O OpenNews é um prot6tipo desenvolvido pelo Projeto
Virtus, da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).
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1. APRESENTACAO

Os avancos tecnologicos no campo da microeletrénica, da informética e das
telecomunicagdes ampliaram as possibilidades de uso do computador como ambiente de
trabalho. Capaz de armazenar e organizar grandes quantidades de dados (Fernandez,
1996), seu uso tornou-se indispensavel nos mais diversos ramos de producdo nas
sociedades contemporaneas. O jornalismo, com todas suas necessidades especificas,
demanda o desenvolvimento de bases de dados capazes de atender as particulares dos
processos de producdo, recuperacdo, gerenciamento e circulacdo das informacoes
(Machado, 2006:33). Essas bases de dados comegaram a ser usadas pelas empresas
jornalisticas desde meados dos anos 80 (Barbosa, 2006:3).

A partir da década de 90, o uso em larga escala do computador nas redacdes
possibilitou o aumento da qualidade do material jornalistico produzido, através de
analises mais profundas decorrentes do acesso as grandes quantidades de informacdes
armazenadas em bases de dados on-line. A popularizacdo da Internet, da web e dos
aplicativos desenvolvidos para a comunicacdo movel e sem fio em banda larga, por um
lado, estimulou a apropriacdo das tecnologias digitais e, por outro, contribuiu para
esclarecer que o futuro do jornalismo neste suporte dependia da criacdo de plataformas

adaptadas as necessidades especificas da producéo jornalistica, (Garrison, 1998:265).

! Trabalho apresentado no GT — Jornalismo e Editoracdo, do Iniciacom, evento componente do 1X Congresso de
Ciéncias da Comunicagao na Regiéo Sul.
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Laboratério de Pesquisa Aplicada em Jornalismo (LAPJOR). Bolsista PIBIC/CNPq.
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Com a emergéncia do jornalismo no ciberespaco, que utiliza as novas
tecnologias digitais, os cursos de jornalismo tiveram que passar por adaptacdes para
acompanhar o ritmo de evolucdo das préticas profissionais, adaptando seus planos de
ensino e adotando metodologias adaptadas a nova realidade. Neste processo, o cursos de
jornalismo comecaram a incluir estas tecnologias como ferramentas auxiliares no ensino
ou como fatores determinantes para a criacdo de ambientes diferenciados de ensino-
aprendizagem, como nos casos das plataformas Panopticon do GJOL (Grupo de
Jornalismo On-line) da Universidade Federal da Bahia, e de meu objeto de estudo, o
OpenNews, do Projeto Virtus, da Universidade Federal de Pernambuco.

Neste artigo, que recolhe os resultados parciais da pesquisa que realizamos como
bolsista PIBIC/CNP no Laboratério de Pesquisa Aplicada em Jornalismo Digital, na
Universidade Federal de Santa Catarina, (UFSC), buscamos identificar e avaliar as
caracteristicas e funcionalidades do OpenNews, analisadas com base na bibliografia
atual sobre o jornalismo digital. Para compreender as particularidades de nosso objeto
de estudo, realizamos a revisao de bibliografia sobre jornalismo digital e analisamos de
modo sistematico entre agosto de 2007 e janeiro de 2008 a plataforma OpenNews,
projetada pelo Grupo de Pesquisa Virtus, da UFPE e utilizada como plataforma para
divulgacdo de producdo de conteudos jornalisticos.

A metodologia empregada no estudo do OpenNews retoma os procedimentos e
os referenciais teodricos desenvolvidos pelo GJOL da UFBA, (Machado e Palacios,
2007). A revisdo preliminar da bibliografia possibilitou-nos um conhecimento mais
completo sobre as especificidades da pratica de jornalismo no ciberespaco. Neste
trabalho identificamos diversos pesquisadores (Bastos, 2000, 2006; Colle, 2001; Cunha
Filho, 2007; Fidler, 1997; Kawamoto, 2003; Machado, 2003, 2006; Machado, Palacios,
Rocha e Schwingel, 2006, Rocha, 2006) com producdes que contribuiram na analise da
plataforma OpenNews. Numa segunda etapa da pesquisa utilizamos os conhecimentos
adquiridos na revisdo bibliografica no processo de analise sistematica da plataforma
OpenNews, observando as particularidades deste sistema de producdo de conteudos
jornalisticos, estruturado na forma de uma base de dados.

Neste trabalho, em primeiro lugar, apresentarei as caracteristicas do objeto de
estudo, 0 OpenNews; numa segunda etapa faco um comparativo entre as caracteristicas
encontradas na plataforma e outras plataformas existentes, além de observar a estrutura
do OpenNews a luz de conceitos extraidos da bibliografia estudada. Para finalizar, na

ultima parte, apresento conclusdes deste estudo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
IX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul — Guarapuava — 29 a 31 de maio de 2008.

2. 0 OPENNEWS

O OpenNews é uma plataforma que possibilita a qualquer pessoa o
desenvolvimento e publicacdo de contetdos em formato jornalistico. A base de dados
utilizada € o MySQL, e a linguagem de programacéo € o PHP, com um servidor Apache.
Ambas sdo Open Source, e de uso gratuito. A plataforma foi desenvolvida pelo
Laboratorio Kimera, da Universidade Federal de Pernambuco, no &mbito da Rede
Latino-americana para o Desenvolvimento de Metodologias e Software para o Ensino
de Jornalismo em Redes de Alta Velocidade.

Qualquer usuério, apos realizar o cadastro, pode utilizar a plataforma para gerar
seu proprio jornal on-line, mesmo aqueles que ndo tenham nenhuma formacéo

jornalistica.

Os blogueiros, turistas, passantes, curiosos, qualquer pessoa que vivencia o fato
pode narrar um acontecimento. Estes narradores anénimos contemporaneos ndo
possuem qualquer formacdo jornalistica nem receberam treinamento prético e
tedrico necessario a reporteres, fotografos ou editores. Porém, dispdem de um
aparato tecnoldgico que rivaliza com o utilizado pelos jornalistas profissionais:
cameras digitais, laptops conectados a rede mundial de computadores, celulares,
etc” (Cunha Filho, 2007:101).

A estrutura do OpenNews divide os usuarios em leitores, editores e repdrteres.
Para atuar como 0s ultimos, € necessario apenas preencher o cadastro. O usuario
cadastrado que cria um jornal torna-se editor, e desempenha simultaneamente a fungéo
de editor e repdrter deste jornal. Depois de cadastrado, o usuario tem condicGes de
personalizar a publicacdo que vai editar, podendo mudar caracteristicas como padrao de
cores, nome da publicacdo, além de controlar o cadastro dos reporteres que poderdo
publicar no jornal. Cabe ainda ao editor postar o editorial da publicacdo e autorizar a
publicacdo das matérias que aprovar.

Pela regras de funcionamento do OpenNews ao membro da redacdo cadastrado
como repérter cabe a funcdo de escrever as matérias, dentro das especificacdes
determinadas previamente pelo sistema, estando impossibilitado de alterar as
configuracgdes do jornal, que como vimos sdo determinadas pelo editor. Ja o leitor sera
todo usuario sem registro especifico e senha cadastrados no banco de dados que acesse a
pagina do OpenNews. Como leitor, podera apenas acessar 0s jornais criados ou

pesquisar por noticias ou jornais especificos no mecanismo de busca da pagina inicial.
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(Dopennels

Muribeca News

Jornal da Associagdo de moradores da Muribeca Sobre o Jornal | Contato | Ajuda
Larem ipsum dolor sit amet, Ultimas Moticias
Editorial consectetuer adipiscing elit. Ut sagittis.
Pellentesque ante magna, porta nec, Class aptent taciti
Espibitis placerat et, ac!|p|sc|ng utk, fells. S_ed et sociosqu ad litora
sem. Suspendisse rutrum, justo in torquent per conubia
malesuada convallis, mi odio gravida o]
Lazer dui, sed ultrices augue negue sit amet
turpis. .
Cultura Suspendisse rutrum, justo in Class aptent taciti
malesuada convallis, mi odio gravida sociosqu ad litora
Vida Urbana dui, sed ultrices augue neque sit amet torguent per conubia
turpis. Suspendisse rutrum, justo in nostra...

malesuada convallis, mi odio gravida dui, sed ultrices augue neque sit

Informatica amet turpis mi odio gravida dui, sed ultrices augue neque sit amet turpis. Class aptent taciti

Suspendisse rutrum, justo in malesuada convallis, mi odio gravida dui, sociosqu ad litora
sed ultrices augue neque sit... torquent per conubia
nostra....

Lorem ipsum dolor
sit amet,

Lorem ipsum dolor
sit amet,

consectetuer consectetuer Class aptent taciti
adipiscing elit. Ut adipiscing elit, Ut saciosgu ad litora
sagittis. sagittis. torquent per conubia
Pellentesqgue ante Pellentesque ante nostra...
magna, porta nec, placerat et, magna, porta nec, placerat et,
adipiscing ut, felis. Pellentesque adipiscing ut, felis. Pellentesque Class aptent taciti
ante maana, porta nec, placerat et, ante magna, porta nec, placerat et, sociosqu ad litora
adipiscing ut, felis. Class aptent adipiscing ut, felis. Class aptent torquent per conubia
taciti sociosqu ad litora torquent taciti sociosqu ad litora torgquent nostra...
per onubia nastra... per conubia nostra...

Figura 01. P4gina inicial de um jornal on-line desenvolvido através do OpenNews

A plataforma do OpenNews oferece trés possibilidades de design com cores
neutras, para privilegiar o contetdo, e apenas uma forma de layout de pagina dividida
em quatro setores, como se pode visualizar na Figura 2 abaixo. O setor superior (setor
01) possui as informacdes de natureza institucional sobre a publicagdo, como nome e
uma descricdo curta do jornal; no setor esquerdo (setor 02) ficam as editorias, criadas
pelo usuério que assume a condicao de editor do jornal. No setor direito (setor 03) sdo
exibidas as Gltimas noticias publicadas no jornal, e, por fim, no setor central (setor 04),
0 maior dos quatro, fica o contetdo das noticias, ou, no caso em que seja a pagina

inicial da publicacdo, as manchetes do jornal on-line.

O design do OpenNews apresenta uma estrutura simples que facilita a navegacéo
e a orientacdo dos diferentes tipos de usuarios da plataforma, principalmente de pessoas
sem uma formacédo profissional especializada. O sistema de producédo reproduz o
modelo classico da redagdo dividida em editorias e os contetdos sdo apresentados em
formato que replica os modelos dos portais convencionais, com uma area reservada
paras manchetes e outra para as Ultimas noticias. As noticias podem vir acompanhadas

de uma ou mais fotos, mas sem a possibilidade de adicionar animagdes, videos e sons.
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Setor 01

Setor 07 Setor 03 Setor 04

Figura 02. Estrutura do jornal on-line desenvolvido no OpenNews

Todo o material produzido na plataforma OpenNews pode ser localizado na péagina
inicial da plataforma, através de um mecanismo de busca que possibilita encontrar uma noticia
especifica ou um jornal on-line. Nao existe possibilidade de fazer uma busca utilizando meta-
dados como palavras-chave ou fazer uma mineracdo de dados complexa, pois o a base de dados
ndo foram estruturada de forma que possibilite uma pesquisa avangada nos conteddos

armazenados.

3. DIFERENTES MODELOS DE PRODUCAO

O répido desenvolvimento tecnolégico faz com que os jornais on-line se
adaptem continuamente, mudando o formato, os tipos de texto e até a forma como séo
apresentadas as narrativas. Essa evolucdo constante permite a melhora da producao,
com a descoberta de alternativas na construgdo das narrativas, além de dar uma
identidade prépria ao jornal on-line, (Echevarria e Quiroga, 2007). Esse processo sO é
possivel com o uso de plataformas flexiveis e dindmicas, capazes permanente
atualizagdo para acompanhar a evolugédo tecnoldgica, o que ndo é possivel no protdtipo
do OpenNews.

Pela classificacdo organizada por Boczkowski (2004:), o OpenNews possibilita a

divulgacdo de jornais on-line com caracteristicas da primeira e da terceira geracao.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
IX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul — Guarapuava — 29 a 31 de maio de 2008.

Boczkowski classificou como sendo de primeira geracdo os jornais que se limitam a
digitalizar o préprio contetdo, o que é possivel realizar no OpenNews, e de terceira
aqueles que produzem contetdos desenvolvidos especialmente para a internet. O
sistema do OpenNews é incompativel com a divulgacao de jornais de segunda geracao,
pois ndo é possivel criar links ao longo do texto com paginas relacionadas, e a
plataforma suporta apenas a inclusdo de imagens estaticas (¢ impossivel adicionar

animac0es, videos ou sonoras).

A limitacdo de publicagdo de arquivos multimidia impossibilita a produgéo de
contetdos jornalisticos com multimidialidade por integracdo. As composicoes
multimidia desenvolvidas no OpenNews serdo sempre de justaposi¢do, porque a
plataforma apenas permite a colocacdo de imagens e texto juntas. Segundo Salaverria
(Salaverria, 2005:59), um produto multimidia produzido por integracdo faz com que
seja necessario assistir a todos os elementos combinados, como ocorre no cinema (som,
imagens e texto apresentam-se simultaneamente e se completam). Essa grande
integracdo € impossivel na plataforma, que possui uma arquitetura fixa que possibilita

apenas a insercdo de imagens e texto para formacao da narrativa.

O uso de base de dados no OpenNews possibilita: 1) a atuagdo da plataforma na
estruturacdo das informacdes; 2) suporte para criagdo de narrativas multimidia, dentro
das limitacdes da plataforma; e 3) armazenamento dos conteldos gerados para uso
futuro, servindo como um banco de memdria. Essas caracteristicas ja foram observadas
por Machado (Machado, 2006: 15-29) em outras bases de dados. Na estruturacdo da
noticia, é possivel desenvolver textos hipertextuais, caracteristica especifica da redagédo

para internet (Salaverria, 2005:28).

Nas publicacdes geradas no OpenNews o0 navegador segue por uma ordem nao
seqliencial, como adverte Salaverria, indo de uma noticia a outra, mas sem ter a
possibilidade de montar textos mais complexos. Para uma hipertextualidade mais
completa, a plataforma deve permitir a inclusdo de links para outros sitios web com
contetidos relacionados e também a fragmentacdo da noticia em diversos conteudos
diferentes. No atual formato do OpenNews, as noticias s6 podem ser divulgadas em um
unico texto, que é lido de forma sequencial, o que contraria a logica de redagdo em

textos com hiperlinks (Salaverria, 2005:28).
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4. CONCLUSOES

Para producdo de plataformas jornalisticas mais eficientes no futuro, é
necessario conhecer as que atualmente operam. O jornalismo digital j& € apontado como
uma nova forma de jornalismo. Como afirma Kawamoto, o jornalismo digital consiste
no uso das novas tecnologias que surgiram com a criacdo da internet para pesquisar,
produzir e distribuir informacfes jornalisticas (Kawamoto, 2003:4). Desenvolver
conhecimento e tecnologias é imperativo para possibilitar a expansao desta nova forma
de narrativa jornalistica.

Com caracteristicas proprias a serem exploradas, como afirma Helder Bastos,
(Bastos, 2005:13) essa nova forma de narrativa € abrangente e complexa e diversos
fatores influenciam em seu desenvolvimento, como o delineamento da narrativa, a sua
estruturacdo, sua hipetextualidade e sua interatividade. Assim como o jornalista digital
terd que estar dotado de capacidades diferentes das exigidas para 0s meios
convencionais, as plataformas jornalisticas deverdo se adaptar as novas necessidades
deste profissional que advém com a evolucao nas modalidades existentes de jornalismo.

A nova forma de jornalismo praticada no ciberespagco e que utiliza bases de
dados complexas possibilita superar a linearidade das narrativas da televisdo, do
impresso ou do radio. Nela o reporter alimenta a base de dados com informacdes, e 0
usuario navega livremente dentro deste conteudo, fazendo seus proprios caminhos. A
base de dados que anteriormente parecia incapaz de auxiliar nas narrativas, mostra-se
agora como uma forma inovadora de desenvolvé-las (Manovich, 2001). Assim as
possibilidades de modos de narrativas vdo muito além do convencional texto
acompanhado de foto. Na internet o repdrter é capaz de divulgar todo tipo de
informacdo, seja ela em texto, imagem, som ou animacgéo, e uma plataforma que seja
capaz de receber e organizar estas informacGes pode incorporar um grande numero de
formas narrativas.

Estes recursos tém sido explorados por grandes jornais, como o EI Mundo, que
tém usado com frequéncia gréaficos tridimensionais para narrar com mais detalhes os
fatos. O jornal norte-americano The New York Times digitalizou todas suas edi¢Oes
desde 1851 (Quadros, 2005:419). Isso possibilita ao jornal buscar eventos relacionados
com os fatos atuais, e manter sempre vivo um passado que influencia no presente, mas
que, muitas vezes, acaba sendo esquecido pelo excesso de informacgdes produzidas
atualmente. Como o OpenNews usa bases de dados, e foi desenvolvido pensando numa
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forma descentralizada de producdo, os conteudos sdo gerados mais rapidamente. O
processo de producdo poderia ser ainda mais acelerado se a plataforma atuasse também
na apuracao e processamento das informac@es, porém se limita & divulgagdo da noticia
ja pronta. O banco de dados também ndo é estruturado de forma que mais de uma
pessoa trabalhe na producdo de uma mesma noticia, outro fator que aprimoraria a

producdo de informacoes.

Um estudo no campo jornalistico deve evitar dissociar a pratica da teoria,
especialmente na area do jornalismo digital, incorporando as novas tecnologias
desenvolvidas e o conhecimento acumulado através de estudos de caso que possam
testar na pratica o uso dos protétipos de plataforma existentes. Numa proxima etapa da
pesquisa pretendemos testar a funcionalidade da plataforma Opennews com o auxilio de
alunos do curso de jornalismo, que produzem textos narrativos para disciplinas do curso
de jornalismo da UFSC.

O teste pratico e indispensavel para verificar as deficiéncias da plataforma,
desenvolvida para funcionar mantida por diversos usuarios. Os contetdos produzidos
pelos estudantes normalmente sdo heterogéneos, o que tornard possivel o teste com
diversas situagcdes de narrativas. Com este estudo aprofundado do OpenNews poderédo
ser identificadas as potencialidades da plataforma para a divulgacdo de contetdos
jornalisticos, assim como as falhas da estrutura que possam dificultar a producéo, seja

tornando-a mais lenta ou menos completa.
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