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Resumo

A proposta teméatica do presente estudo detevetsm, primeiro momento, numa
revisdo de literatura acerca da consolidacdo dgpeaia Comunicacdo da Saudeae,
posteriori do procedimento analitico denominaténalise de Conteudp partindo,

em seguida, para a utilizacdo de seus paradigmé&srda ampla na averiguagéo da
transmissdo de matérias relativas a saude particeitide na midia impressa. Nosso
esforco investigativo dirigiu-se, portanto, pararglise de matérias representadas em
um corpus extraido do jornalO Naciona) diario de Passo Fundo considerado de
referéncia no municipio, sob determinado recortgt@al que contempla um conjunto
de mensagens, analise que permitiu a deteccaofetérinias bastante claras no que
diz respeito a orientacdo editorial @eNacionalem relacéo as noticias de saude.

Palavras-chave
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1 Introducao

O presente estudo pretende deter-se em uma asdlise as matérias de saude
publicadas no periddico diario O Nacional, escalhshra a pesquisa devido a sua
posicdo de referéncia em Passo Fundo e regidop,seeith duvida, destague na midia
do interior do Rio Grande do Sul. Para levar aeiaamtpesquisa, serdo percorridas
determinadas etapas, entre as quais a analisent®ido docorpusselecionado, a luz
de categorias estabelecidas segundo o significaggpodemos apreender dos conceitos
modernamente empregados na compreensdo do qua g&paunicacdo da Saude.

Neste estudo estaremos trabalhando com o sentidordasexpresso em BARTHES
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apud BAUER (2003, p. 44): “uma colecao finita detenais, determinada de anteméao
pelo analista, com (inevitavel) arbitrariedadepma@ qual ele ira trabalhar”.

Seguindo as premissas estabelecidas por pesguasadar area, estaremos
empreendendo um esfor¢o de pesquisa na tentativerifiear se os novos paradigmas
que propuseram uma nova visdo da comunicacao aldie £stdo sendo levados em

conta no momento em que se veiculam matérias die setimidia impressa.

Considerando as afirmacdes acima, estaremos artises matéerias de saude
publicadas en® Naciona] com o objetivo de, tendo como premissa a compésede
gue novos paradigmas emergiram e deram contorigisas a visdo tradicional da
saude e da comunicacgdo, verificar a partir de gonagdes se consolidaram estes
conceitos de Comunicacdo da Saude e, a partir,dapgsender os pressupostos
tedrico-metodolégicos da Analise de Conteudo, aptio-os sobre untorpus
determinado de matérias de salde publicadas nal joriNacional Temos também
como objetivos especificos de nosso estudo a revis literatura acerca da
Comunicacédo da Saude e da Analise de Conteudolicagim dos pressupostos da
Andlise de Conteudo sobre unidades selecionadaso camostragem, criando

categorias para tanto; e a analise dos resultdatimos.

Nosso problema de pesquisa, portanto, volta-se y@&ificar se as matérias
que detém-se sobre temas de saude publicadas nw @idNacionalincorporam o0s
pressupostos do moderno conceito da ComunicacdBSadde, e se nocbes como

promocéo e prevencdo da saude sdo contempladasntesidos analisados.

2 Métodos e técnicas

Para dar conta dos objetivos estabelecidos pprasante pesquisa, faremos uso
especialmente da analise de documentos, os qudis sesgatados através de duas
fontes principais: livros e jornais, caracterizanmgssa pesquisa como bibliogréafica e
documental, segundo as técnicas e o0s instrumergosbdervacdo; e monografica,
quanto ao método, ja que pretende analisar vertegk, ou seja, em profundidade, a
divulgacdo de matérias relativas a saude publicadg@srnalO Nacional

Para procedermos a pesquisa estaremos nos valiendmostragens, isto €,
estaremos colhendo dados de uma parte do todsegsepde representar o todo, e 0s

resultados assim obtidos sdo generalizados parday $egundo a nocao expressa em
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BAUER (2003, p. 196): “H& trés problemas com refei@ a amostragem: sua
representatividade, o tamanho da amostragem e dadeni de amostragem e
codificacdo.” Assim, na definicdo de nossa amostrage unidades de texto, estaremos
utilizando a estratégia denominada “semana asifica qual, segundo BAUER, tem

seu uso bastante difundido quando se utiliza patdies regulares.

“As datas do calendario sdo um referencial de aamgestn confiavel, de
onde se pode extrair uma amostra estritamentedekeaDatas aleatorias,
contudo, podem incluir domingos, quando algunsgisrndo sdo publicados, ou
0s jornais podem fazer publicagdes em um ciclo,ccpor exemplo, a pagina
sobre ciéncia pode ser publicada as quartas-féiragais casos, entdo, a fim de
evitar distorcbes na amostragem de noticias sol@mcia, seria necessario
garantir uma distribuicdo equitativa de quartasafena amostra. Uma semana
tem sete dias, desse modo, escolhendo cada tergeado, sexto, oitavo ou
nono, etc. dia, por um longo periodo, é criada amastra sem periodicidade.
Para cada edicdo selecionada, todos os artigosangés sdo selecionados.”
(2003, p. 196/197)

Sendo assim, nosamidade de amostrageiiica definida como o jornaD
Nacional nossaunidade de analisserdo as matérias de saude veiculadas, incluindo os
suplementos destinados ao tema e excluindo cadespesiais que tratem sobre o tema
saude, mas que tenham o carater de “Informe Coatierci

Estando com nossa amostragem selecionada e contamd as referéncias
tedrico-metodoldgicas que definem a Comunicacd®alamle, a etapa seguinte constitui-
se da construcdo de um Protocolo, um referenciatatkficacdo que, a luz dos
conceitos apreendidos e a partir da reflexdo sobrepostulados tedricos que nos
embasam, permita-nos construir questdoes e obtposts. Codificadores implicados
neste processo constituem um sistema de categoguashos possibilitam diversas
inferéncias sobre os textos impressos, num estugo Ao caracteriza-se como

meramente quantitativo, mas qualitativo também.

3 Amostragem

A amostragem selecionada delimitou nosso objeiowastigacao, abarcando as
edicdes d®© Nacionaldos dias 05 (segunda-feira), 06 (terca-feira)oiarta-feira), 08
(quinta-feira), 09 (sexta-feira), 10 e 11 (sabadmmingo), referentes ao més de junho
de 2006; 11 (segunda-feira), 12 (terca-feira), 3afta-feira), 14 (quinta-feira), 15
(sexta-feira), 16 e 17 (sabado e domingo), refeseab més de setembro de 2006; e 04
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(segunda-feira), 05 (terca-feira), 06 (quarta-jei@d (quinta-feira) e 08, 09 e 10 (sexta,
sdbado e domingo), referentes ao més de dezem@Dée

Ressalva-se que este também pretende-se um estugarado, o qual ja esta se
estendendo para a andlise de amostragem extraigeindé de circulacdo estadual e,

posteriormente, de circulagéo nacional.

4 Comunicacao da Saude

O campo da Comunicacdo da Saude ganhou importAadgxasil a partir dos
anos 70, com a ascensédo do “modelo médico-assaltprivatista”, e com a atencao da
assisténcia meédica voltando-se de modo seletiwe g@opulacéo de baixa renda (Pitta,
1995). Surgiram, nesse contexto, “metodologiasoradizadoras de planejamento em
saude” (p.240 e 241), que permitiram estabelecéagrenormas a serem seguidas na
busca de uma melhora nas condi¢cfes de saude dagipuA Comunicacéo foi, entéo,
utilizada pelas instituicbes sanitarias para fdemmte a uma “reluténcia’ das pessoas
em seguir as normas estabelecidas para Ihes Eagitihabitos mais saudaveis (Pitta,
1995, coletanea de textos Saude e Comunicaggdbilidades de siléncids

Pitta afirma que os anos 80 seguiram com uma mada@@aradigma na visao
da saude no Brasil, pois ela passou a ser tida comdireito civil. A VIII Conferéncia
Nacional de Saude incluiu no conceito de saudeesiems novos como: “educacéo e
informacéo plenas, participagdo da populacdo nanmgcao, gestdo e controle dos
servicos e acdes de saude; direito a liberdadereadrganizacédo e expressao” (Pitta,
1995, p. 247). A comunicacdo passou a ficar cadanas atrelada a saude.

Comunicacdo da Saude engloba, também, as divdosagms de midia.
Orientadas por variados motivos, as midias divulgaateriais a respeito de saude,
influenciando o0 modo de compreender das pessodt HRissalta a nocgao de
“centralidade” dos meios de comunicacao nesse gsocalestacando seu “poder” de
“transformar as suas formas de perceber a realidadenicas formas de percebé-fa
de interferir concretamente na construcao dosmsasgtele representacdes e das praticas
sociais, operando assim sobre a propria constagdiealidade social” (1995, p. 246).

Kenneth Rochel de Camargo Jr., também na coletdeetextosSalude e
Comunicacaovisibilidades de silénciogl995), em seu estudo a respeito das relacdes
de poder na medicina, e da “medicalizacdo” (moriopd& medicina no ambito dos

discursos de saude) da sociedade, constata aigesgéio significativa da midia como
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by

divulgadora de assuntos relacionados a ciéncia eral,ge a saude em particular.
Segundo ele, os meios de comunicacao de massapecia a televisdo, constituem-se
na principal fonte de informacfes que moldam aseogdes populares acerca de saude
e doenca, tanto entre o publico leigo como entygr@grios médicos.

Torna-se necessario estudar mais profundamentepisacoes da formacéo do
campo da Comunicagéo da Saude, como afirma Pitta:

O advento da AIDS no Brasil (...), a estreita rétaentre o processo de
disseminacédo da epidemia e diferentes padroesctididade, as polémicas em
torno da eficdcia das campanhas institucionais eessifios impostos pela
avaliacdo de experiéncias no campo da prevenc@opeoinocdo a saude em
geral obrigam a busca de novas leituras e propesigienos simplistas, das
relagbes entre os campos da saude e da comuni¢a8éb, pag. 7)

Muito antes da consolidagcdo do campo apresentadgifpa (1995), entretanto,

0 pesquisador boliviano Luis Ramiro Beltran, coneeb regional do Centro para
Programas de Comunicacéo da Universidade Johnsihdopios recorda um panorama
bastante interessante acerca da formacao do can@ordunicacdo da Saude. O autor
remonta a Europa do inicio do século XIX, entre(1&21840, quando os médicos
William Alison, escocés, e Louis René Villermé,nités, estabeleceram relacdes entre
pobreza e enfermidade. Na experiéncia do médiceéss pdde-se comprovar que as
duras condicfes de vida e trabalho sob as quamsnvigperarios téxteis causavam sua
morte prematura. Nestes estudos estaria centragigundo Beltran, a nocao
extremamente atual ggomocaoda saude, na qual a Comunicacéo se engaja como um
instrumento indispensavel. O conceito de saude egapo entdo por estes meédicos
europeus desencadeou uma nova maneira de enca@len Com este autor concorda a

pesquisadora Virginia Silva Pintos, ao consideta g

La Salud, como concepto, ha ido desarollando nueeodidos; ha
trascendido la esfera enfermedad/curacion (auséieigenfermedad), para
abarcar aspectos mas globales: alimentacion, waierseguridad civil,
educacién, nivel socio-econdémico, ecosistema,cjastiocial, equidad y paz.”
(2000, p. 123)

Beltran situa o ano de 1848 como de suma impadéagentro desta mesma
visdo, quando entdo se promoveu um movimento demafno conceito tradicional da
medicina praticada na Alemanha, que preconizavaaBueE;d0 como ciéncia social e

difundia uma visdo da salde como algo da respditkat® de todos, ndo apenas do
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médico, cabendo ao Estado o papel de assegurédlalod seguidores destes preceitos
foi 0 médico e ativista russo Rudolf Wirchow, q@saciou a ocorréncia de epidemias a
problemas socio-econémicos.

Mas somente um século depois estas idéias tivem quando o meédico
francés Henry Sigerist, entdo fixado nos Estadaddsn despontou como historiador da
medicina, revalorizando-as, reafirmando a no¢aprdmocaoda salude e acrescentando
as nocoes dprevencdoe decura. De seus ideais, difundidos no inicio da década de
1940, repercutiram influéncias sobre a OMS — Omgadio Mundial da Saude, que
passou a adotar o conceito segundo o qual a saude estado de bem estar fisico,
mental e social, e ndo simplesmente a ausénciards du enfermidades.

Luis Ramiro Beltran (2001) aponta ainda a reafgéoada importancia dos
conceitos depromocado e de prevencdoda saude em dois importantes eventos
promovidos pela OMS: um em 1978, na Unido Sovigtloaqual derivou ®eclaracao
de Alma-Atae o outro em 1986, no Canada (Primeira Confea@ntérnacional sobre a
Promocao da Saude), que deu origeGada de Otawa“que definio a la promocion de
la salud como el processo que consiste em prop@ncia los pueblos los medios
necesarios para mejorar su salud y ejercer um nwaydrol sobre la misma.” (2001, p.
358). Ambos tiveram a preocupacdo de demonstrabéama importancia da
Comunicacado dentro deste novo paradigmamenocdoda saude: “Puesto que por
definicion la promocion debe alcanzar sus fines gensuasion, no por coercion, se
atribuye universalmente a la comunicacion la cdlidke instrumento clave para
materializar dicha politica de salud.” (2001, p136

Para o professor Isaac Epstein, docente do PragidenPds-Graduacdo da
Universidade Metodista de Sao Paulo, “a interfab&reeas capacidades para a
comunicacao e os temas de saude tém adquirido témoeaa crescente.” (PCLA, 2001).
Ele aponta como fatores desta importancia que wmdosatribuida a comunicagéo da
saude, de um modo geral, a crescente necessidad® quilblico tem de receber
informacé&o para melhor compreender os programaau#e publica, que os individuos
tém no sentido de informarem-se sobre patologiasoguafetam diretamente e que os
médicos tém para se atualizarem profissionalmente.

Virginia Silva Pintos, do Uruguai, relata que aagdlo entre Comunicacao e
Saude veio se afirmando paulatinamente nos Ultenos; profissionais destes campos
reconheceram e provaram que eles constituem direerd# vida cuja articulacdo (ou

auséncia de) afeta de maneira direta a saude alidagle de vida dos individuos, das
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familias e das sociedades. Segundo a autora, ¥ ags@ 0 encontro destas duas
disciplinas foi constituindo uma érea profissioespecifica com intengdes concretas:
* assegurar uma adequada cobertura dos temas dafRdagleneios massivos;
« diminuir a brecha existente entre avancos da nralieia incorporacdo destes
pela populacgéo;
» estudar as estratégias e 0s meios necessariosqeseguir que as tematicas da
saude alcancem os publicos objetivos e produzaes eétitos concretos;
* motivar a populagéo para temas como politicas deese qualidade de vida;
» gerar acOes efetivas em favor da prevencdo daneidfile, da protecdo e
promocéao da saude integral.

Entre os periodicos da areaJournal of Health Communicatioé considerado
um dos mais importantes, por apresentar os Ultidesenvolvimentos do campo da
Comunicagdo da Saude, publicar resultados de pesgmos Estados Unidos e no
mundo, resenhas de livros, decisbes governamenefaisvas a area, ética, progresso

em tecnologia e saude publica, entre outros teemagjuatro edicfes anuais.

Um texto publicado em seu primeiro numero (de 1998 autoria do
pesquisador norte-americano Everett Rogers, iattul “The field of Health
Communication today: an up-to-date report”, afirquee 0 campo da Comunicacdo da
Saude comecou com $tanford Heart Disease Prevention Prograsm 1971. As
principais conclusfes apontadas por Everett Ragrarseu texto publicado rlmurnal

of Health Communicatiosdo:

e Campanhas de comunicacdo cuidadosamente plangjadasaprevencaoda
saude podem ter efeitos consideraveis na mudanganggortamento.

» Estratégias de marketing social desempenham um papal em campanhas
deprevencaala saude, especialmente o uso da segmentacao.

* A estratégia entretenimento-segmentacao tem taodgrimpacto fora dos EUA
e € menos utilizada nesse pais. O potencial € gnaa novas tecnologias por facilitar

a troca de informagdes de saude.

5 Andlise de conteudo

As décadas de 1940 e 1950 tiveram um incrementestagdos que empregaram

a andlise de conteudo, bem como nas regras desegnélaboradas pelos norte-
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americanos B. Berelson e Paul Lazarsfeld, das sidagles de Chicago e de Nova
lorque, respectivamente, de onde originou-se unpotitante definicAo cunhada por
Lazarsfeld: “A andlise de conteldo € uma técnicairkestigacdo que tem por
finalidade a descricdo objetiva, sistematica e tjiaiva do conteido manifesto da
comunicacao.” (BARDIN, 1977, p. 19)

Laurence Bardin (1977) revela que seqlencialméoigve um periodo de
desinteresse pela Analise de Conteudo, seguidoopwmo de rejuvenescimento da
técnica. Também neste periodo desponta o nomeha# dte Sola Pool nos novos
direcionamentos que a Analise de Conteldo devan&ay, nos quais se consideraria
que andlises quantitativas debrucariam-se sobnecuiédncia com que apareceriam
determinados conteddos e analises qualitativasiai®tese sobre a presenca ou auséncia
de certos conteudos. SOLA POOL apud BARDIN (19720421) resumiu, entdo, estas

novas concepcodes que dividiriam-se em “instruméatalepresentacional”

“‘De maneira grosseira, arrogamo-nos o direito deerdique
‘representacional’ significa que o ponto importame que diz respeito a
comunicacao € o revelado pelo contetdo dos itk nela presentes, isto €,
gue algo nas palavras da mensagem permite teaduties validos sem que se
considerem as circunstancias, sendo a mensagene ® @nalista observa.
Grosso modp‘instrumental’ significa que o fundamental nd@duilo que a
mensagem diz a primeira vista, mas o que ela \&eitadios 0os seus contextos e
as suas circunstancias.”

A partir dai determina-se que a funcdo da AnaliseConteddo ndo € mais
meramente descritiva, surgindo a importante nogdanféréncia “A intencdo da
analise de conteudo érderéncia de conhecimentos relativos as condic¢i@esroducao
(ou, eventualmente, de recepc¢éo), inferéncia est@ gecorre a indicadores
(quantitativos ou nad)(BARDIN, 1977, p. 38)

O tratamento estatistico dos dados analisados, c@uxilio do computador,
permitiu ndo apenas 0 acesso de novas analisesnoeloador, mas também exigiu que
fosse bastante precisa a organizacdo de unidaddexte em categorias e sub-
categorias, levando o analista a obter ndo apeadssdelativos a freqtiéncia com que
aparecem determinados conteudos, mas também “topeaacionais procedimentos de
analise automatica das unidades de contexto” (BARDDB77, p. 23), possibilitando
que a investigagao se dé nos moldes quantitatix@ktativo.

BAUER (2003) afirma que a Andlise de Contetdo € técaica hibrida, que
contempla quantidade e qualidade, no que concamae®®STEIN (2002, p. 15):



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
X Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na RegidoBumenau — 28 a 30 de maio de 2009

“E preferivel falar de ‘anélises de conte(do’, pesie termo recobre
muitos métodos e técnicas diferentes, qualitatevamantitativos. Os métodos
gualitativos (categorizacdo, analise contextualfutgal, psicanalitica, etc.)
pretendem extrair a significacdo do (s) documesdoahalisado (s), sejam
significados explicitos ou significados latentess Métodos mistos podem
combinar técnicas qualitativas e quantitativas camnandlise de conteudo,
diferencial semantico de Osgood, analise estifisttc.

Os métodos quantitativos de anlise de conteudobs8eados em
técnicas de amostragem, de decomposicdo, de @udiic e outras andlises
matematicas e estatisticas destinadas a fazercapaas propriedades nado
imediatas dos documentos.”

Conforme as informacdes obtidas sédo confrontadas &s existentes, pode-se
chegar a amplas generalizacdes, 0 que torna asenddi conteddo um dos mais
importantes instrumentos para a anélise das coagides de massa. E, portanto, um
conjunto de técnicas de analise das comunicacdiesando, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conte@dontensagens, obter indicadores,
quantitativos ou ndo, que permitam iferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producao/recepcao das mensageider®@ncig entendida como uma
operacgdo légica pela qual se admite uma proposQiw/irtude de sua ligacdo com
outras proposicdes j4 aceitas como verdadeiraspnsiderada como uma das fases
fundamentais da técnica, no que concordam BARDIBABER. Para o primeiro, 0
analista tira partido das mensagens que manipala ipferir (deduzir de maneira
l6gica) conhecimentos. BARDIN coloca a inferénaeno etapa intermediéria entre a
descricdo (enumeracdo das caracteristicas) e goretEcao (significacdo dessas
caracteristicas), o processo que “vem a permpiassagem, explicita e controlada, de
uma a outra’(1977, p. 39)Para BAUER, “Ela € uma técnica para produzir @rieras
de um texto focal para seu contexto social de marmhjetivada.” (2003, p. 191).
Também para KRIPPENDORFF (1997), andlise de contefiduma técnica de
investigacdo destinada a formular, a partir deosetitados, inferéncias reproduziveis e
validas que podem aplicar-se em seu contexto.

Nesta fase, o pesquisador deve descobrir o comtlaiente, ndo se detendo
apenas no conteudo manifesto. O contetdo manifasia pesquisador a apoiar-se em
conclusbes baseadas em dados quantitativos, nusAa eistatica e no patamar de
simples denuncia de realidades negativas. O comtiidnte abre perspectivas, sem
excluir a informacéo estatistica, muitas vezesa phscobrir ideologias, tendéncias,

etc., das caracteristicas dos fendbmenos sociaisegaralisam e, ao contrario da analise
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apenas do conteudo manifesto, é dinamico, esthdurstorico. Os pesquisadores que
s6 ficam no contetdo manifesto dos documentosrmnte a linha positivista.

Outro critério basico da analise de conteudo epagpde validez dos resultados
obtidos, ou seja, toda andlise deste tipo devecd®mae o tipo de provas necessarias

para validar seus resultados ou fazé-lo com clgrazaque a validade seja aceitavel.

6 Analise dos dados e conclusdes

Como € proposta do presente estudo, a andlise rdeldo ora empreendida
sobre a amostragem de matérias que contenham reessdg “saude”, durante o
periodo recortado de trés semanas no jornal di@i®asso Fundd Naciona) tera um
enfoque tanto quantitativo quanto qualitativo, derdo com o que consideramos, como
exposto anteriormente, que aderénciasque nos sao legadas pelos nimeros nos
fornecem dados fundamentais na compreenséo de olog$0.

Encontramos entre as trés semanas selecionadas asquisa (05 a 11 de
Junho, 11 a 17 de setembro e 04 a 10 de dezembh?200fy o numero total de 84
matérias, perfazendo 4019 cm/col. Durante a senteme/e um acréscimo no numero
de matérias e no espaco destinado as mesmas, emupae do inicio para o final da
semana. Esse fato se justifica pela edicdo do mmepli® Medicina & Saudeo qual
acompanha a edicao no final de semana.

O protocolo padrdo elaborado para analisar detadas categorias neste
estudo, também consideradamnotadores)eva em contas ilustracbes utilizadas, as
quais, dependendo de sua utilizacdo, podem enfatieéerminados aspectos da
mensagem, bem como valorizar determinada matédaarbstragem ora em analise,
encontramos ilustragcdes em pouco mais de um teaasatérias, observando-se que
sao utilizadas principalmente fotografias (em nintkr 27). Apareceram, ainda, alguns
desenhos (3) e boxes (5), mas nenhum grafico. Ussrdlcbes foram usadas em sua
maioria no suplementiledicina & Saudede onde pode-se inferir que, dada a natureza
do suplemento, busca-se uma valorizacdo do matgniahlistico. Alguns boxes
apresentaram informagcBes complementares UteismP@ela auséncia de ilustracdes
mais elaboradas para tais materiais, podemos deglueiha pouca complexidade na
organizacao da edicéo oferecida ao leitor.

Quanto aos géneros jornalisticos, encontramos qu@gonderante aoticia,

em 51 matérias. Informacdes em primeira méo foratitindas em colunas assinadas

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
X Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na RegidoBumenau — 28 a 30 de maio de 2009

(9), género jornalistico que permite a opinido dmalista, da mesma forma que o
artigo assinado (12), o qual também permite o apddmento do tema em questéo.
Das 84 matérias classificadas segundo os conogdapareceu apenas uma entrevista
(a respeito de um determinado campo da saude,i@defapia, sem informacdes
relevantes para que o publico pudesse implemeatitos mais saudaveis), e nenhum
editorial. As reportagens (em namero de 9), emep@ropiciaram uma cobertura mais
ampla de alguns assuntos, contendo informacfes &ate leitores. Ainda assim, a
cobertura de eventos diarios na forma de noticae fjénero priorizado nas edi¢des,
dado que nos revela maior preocupag¢do em cobeacastecimentos diarios do que em
estabelecer diretrizes editoriais comprometidas awsaflexdo sobre os temas da saude.
No que se refere a@sgumentossugeridos, entretanto, € que julgamos inferir 0s
dados mais importantes de nossa investigacdo, j& QOS preocupamos
fundamentalmente com conceitos empregados modem@amea definicdo de
Comunicagdo da Saude, os quais incorporam primegrak as nocdes geevencao
promocaoe cura. Como € possivel constatar na quantificacdo desteeitos na tabela
a seguir, estes nao foram argumentos preponder&uds-se deduzir que nao existe a
elaboracdo de normas editoriais que expressemeanrdeaicdo em emitir mensagens
visando a prevencdo da doenca e a promocdo da,saoih® hoje estudos em
Comunicacdo da Saude nos recomendam cada vez Asaisensagens transparecem
mais a pressao perante os fatos cotidianos e menosntendimento do valor que o
meio de comunicacdo pode prestar a sociedade titardon conteddos Uteis a
populacdo. Sendo a saude um bem cada vez maisactransmissdo de mensagens
voltadas a pregar syarevencaoe promocdovem mudando todos os indicadores da
saude em comunidades onde se aplica pragmaticam@miedo da comunicacdo e da
saude. Por outro lado,auto-cuidadg aparecendo como argumento em 27 mensagens,
pode ser avaliado como extremamente positivo deopde vista da Comunicacdo da
Saulde, jA que sdo emitidas mensagens que incent&neitores neste sentido.
Participacdoé outro argumento que se sobressai, revelando ioentivo a participar
em campanhas governamentais ora a participar ees apdnunitarias voltadas a saude.
Este € um argumento que, apesar de nos parecesendouto de um planejamento
editorial, deveria ser mantido, por incentivar derfa geral a preocupacdo com a saude

e com comportamentos saudaveis. Segue a quardifickctodos os argumentos:

| 2. Argumentos que sugere a mensagem
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Prevencao 23
Consulta 5
Incompeténcia 8
Pobreza 1
Apatia -
Cura I
Promocéo 17
Mal-estar 2
Riqueza -
Liberdade 1
Auto-cuidado 27
Competéncia 25
Bem-estar 14
Participacéo 36

A grande maioria das mensagens publicadas (71 dgs d8monstrou
preocupacao explicita com acdes ou comportamentataseis, acdes estas que tanto
podem ser entendidas ao nivel individual (que @earem 32 matérias), incentivando
um comportamento de salde individual, quanto a@lnde politicas publicas e
governamentais para questdes de saude (25), cu@endstituicdes privadas (14).

No apelo que predominou nas mensagens, destacaegmibivo (52 matérias).
Deste fato pode-se inferir que o leitor ira de fatmiciar-se de conhecimentos relativos
a saude nas matérias que encontra no periddicquas, por exemplo, através da
opinido de especialistas, fornece subsidios aar leih relacdo a prevencéo de doencas
e auto-cuidado, entre outros aspectos. Enfatizaisgortancia deste apelo cognitivo,
pois ainformagdotem sido encarada como uma ferramenta de extrepart@mcia no
que concerne a aquisicdo e manutencao de habiteide. Outras apresentaram apelo
ético (3), positivo (22) ou negativo (5). Nenhureee como destaque o apelo afetivo.

Entre os temas abordados nas matérias, 0 que sessal segundo nossa
analise de conteudo feaude e desenvolvimentmtadamente em matérias geradas por
acoes do poder publico. Temas que empiricamentediggvamos que seriam
recorrentes nas edi¢cdes, como saldde e meio-ambialt@olismo, aids e saude
reprodutiva e sexual, foram muito pouco exploradds.avancos médicosoutra
importante categoria que analisamos, aparecerano ¢ema em 10 matérias, o que
pode ser considerado ainda como pouco significavque perfaz apenas cerca de 1/8
de todas as matérias publicadas.

| 6.Descritores Tematicos
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Saude e Meio-ambiente 1

Saude e Desenvolvimento 22

Saude Reprodutiva e Sexual 3

Saulde Mental 3

Nutricdo e Alimentacdo 9

Alcoolismo -

Tabagismo 3

Drogas 1

Aids -

Exercicios/Sedentarismo 2

Promocao e Comportamento 3

Avancgos medicos 10

Epidemias -

Formacé&o e Capacitagéo 2

Eventos, Congressos, Conferéncias 5

Estética e Beleza 2

Imunizacao 5

Outros 15

A maioria das mensagens referiu a fonte, como apara tabela abaixo, sendo
geralmente préprias do veiculo ou de autoria ifleatla, como no caso dos artigos,
sendo em menor grau citados como fontes algunsigrgas internacionais, o Estado,
universidades, agéncias de noticias e a comunidagenizada. Ndo poderiamos
desconsiderar em nossa analise a auséncia de anatiérisaide tendo como fonte a
Universidade de Passo Fundo, na qual estdo egtmlmslecursos considerados de
grande qualidade na érea da saude, como Medidd@oatologia. Deste dado podem

ser derivadas muitas inferéncias e mesmo sugestoes.

7.A mensagem se refere explicitamente a
fonte?

Sim 75
N&o 9
Fontes préprias 39
Estado 8
Setor privado 8
Agéncias de noticias 1
Universidades 2
Organismos internacionais 4
Comunidade organizada 3
Outros meios 10

A linguagemfoi considerada acessivel ao publico em geral aadg maioria

das matérias (71 das 84), com excecdo das quesafaesn terminologias especificas
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(treze), e de uma que foi enquadrada como conflesadp a incorrecdes na escrita). A
utilizagdo de jargbes é permitida quando o0s paremunicam-se entre si,
compartilhando uma linguagem familiar a determinaalaunidade cientifica. Mas para
0 publico leigo, é considerado um erro emitir mgesa contendo uma linguagem
hermética, decifravel apenas aos que pertencentaa@ea do conhecimento. Ao leitor
de jornal, deve-se oferecer uma linguagem quedaveonta sua realidade.
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