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Resumo

O texto se propde a pensar o carater cognoscitivo da legitimagdo tomando para tanto a
identidade como elemento explicativo da 1égica da institui¢ao na ordem social. Levando
em consideracdo as transformacdes trazidas pela midiatizacdo da sociedade e pelo
desenvolvimento tecnoldgico, a andlise € feita com base em um levantamento de marcas
identitdrias presentes no portal cancaonova.com. Assim, ao se dedicar ao estudo do
processo de legitimag¢do de uma comunidade catdlica na internet, entende-se a marcacao
da identidade como esforco explicativo necessario para a inteligibilidade da l6gica da
institui¢do na sociedade atual.
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Introducao

Os processos sociais trazem embutidos em si marcas das l6gicas e valores de
cada tempo. Na contemporaneidade, o desenvolvimento tecnoldgico, as novas
possibilidades trazidas pela virtualidade e pela expansdo das l6gicas de midia para a
totalidade da ordem social, fundamentam o surgimento de uma nova ambiéncia
existencial.

Nesse novo contexto, a atividade humana se reorganiza, na medida em que
mudam as formas de ser, fazer e perceber o mundo, e se apresenta como elemento
construtor de novas realidades. Instituicdes e atores sociais de historica relevancia na
sociedade também tem suas formas de atuacdo afetadas pela ambiéncia midiatizada e
adotam novas estratégias para garantir a sua permanéncia social.

Quando pensamos na legitimacdo de uma instituicdo histérica, como a Igreja
Catolica, no contexto midiatizado, logo lembramos das evidentes afetacdes e nas

necessarias modificacdes de atuacdo para a sua manutengdo na sociedade. Contudo,
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além da reorganizacdo necessdria para que a igreja continue se justificando na ordem
social ela também precisa de fatores que a expliquem.

Com o intuito de pensarmos esse viés cognoscitivo do processo de legitimagao,
propomos nesse texto o enfoque da identidade como elemento explicativo da logica
institucional e integrante do corpo de conhecimento que garante a inteligibilidade
histérica e atual da instituicdo na sociedade. Para tanto, o artigo aborda o processo de
legitimacdo da comunidade catélica Cangdo Nova a partir do levantamento das marcas
identitarias presentes no portal cancaonova,com como elementos explicativos da l6gica

da institui¢do na ambiéncia midiatizada.

Legitimacao na ambiéncia midiatizada
Pensar a comunicacdo e a legitimagdo, nada mais é do que atentar para as formas

de relacionamento do homem com o mundo, num processo construtor da realidade
social e cultural. No emaranhado de fatores e acdes que constituem tais processos
sociais, qualquer nova possibilidade de atuacdo traz consigo novos arranjos da
existéncia humana. Na atualidade, o rdpido desenvolvimento tecnoldgico, a localizagao
central da midia e a organizagdo social em rede com a instantaneidade e a fluidez dos
contatos modificam as formas de ser e agir.

A legitimacdo, enquanto processo que objetiva explicar e justificar a ordem
social e os elementos que a constituem, consequentemente passa por modificacdes
ocasionadas pelas transformagdes da sociedade contemporanea. Quando nos deparamos
com as redes virtuais, com as novas possibilidades interativas, com a velocidade e o
alcance da internet ndo é dificil perceber como as mudancas na comunicacdo se
traduzem rapidamente em mudancas culturais e sociais. O imbricamento dessas novas
tecnologias no tempo atual é tamanho que a prépria técnica passa a ser o fator
estruturador da cultura e do espago social. A midia passa a ocupar um lugar central na
sociedade e a expandir as suas légicas de funcionamento para os demais campos sociais.
A midiatizacdo, através de uma afetacio relacional, d4 origem a um novo ambiente
social sustentado por praticas e ldgicas proprias que ndo se limitam aos suportes
tecnoldgicos e meios de comunicagdo, mas que se entranham por toda a ordem social.

Nesse sentido, podemos dizer que o processo de legitimagdo vai adquirindo uma
nova configuracio na atualidade devido a atmosfera de mudanca delineada
anteriormente neste texto. Contudo, para um entendimento um pouco mais consistente

da legitimagdo atentamos também para as consideragdes sobre essa temadtica trazidas
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por Berger e Luckmann (1997) que abordam os pressupostos e processos envolvidos na
constru¢do da legitimacao.

Para os autores, o pressuposto inicial para o entendimento da legitimacdo é a
idéia da acdo humana como unidade de constru¢do da realidade e da ordem social.
Dessa forma, a realidade historica € resultado das acdes humanas do passado e a vida
cotidiana, emerge como realidade por exceléncia e subjetivamente dotada de sentido por
ser fruto direto da acdo do homem no presente. Entretanto, quando a atividade humana
por um processo de repeti¢do, fixa-se na ordem social como um habito e passa a tornar-
se elemento constituidor e constituinte da realidade.

Sendo assim, as acOes tornadas hdbitos passam a fazer parte do corpo de
conhecimento que sustenta a ordem social, estabelecendo padrdoes de conduta e
tornando—se instituicdes. . Quando um segmento da atividade humana estd submetido ao
controle social, esse segmento estd institucionalizado.

Com o ingresso de mais uma geracdo de individuos no processo de interacao
social, a institucionaliza¢do fica mais apurada e ordem social exige ser explicada e
justificada. O processo que garante a justificacdo e a explicagdo da ordem social € a
legitimacgdo. Tal necessidade de legitimacdo se explica, pois “a l6gica das institui¢des
ndo reside nelas proprias € nem em suas funcgdes externas, mas na maneira que essas sao
tratadas na reflexdo que delas se ocupa”, assim, essa légica “faz parte do acervo
socialmente disponivel de conhecimento, tomado como natural e certo.” (BERGER E
LUCKMANN,1997, p.92) .

Assim, a legitimacdo diz respeito a questdes cognoscitivas € normativas. Para
“explicar” a légica de uma instituicao os significados objetivados devem fazer parte do
corpo de conhecimento que rege a ordem social. Para “justificar” a existéncia e a
atuacdo de uma institui¢ao, suas préticas devem se estabelecer com carater de norma. A
legitimacdo, portanto, € uma questdo de valores e conhecimento.

Historicamente, a interagdo presencial é a maneira usual de realizacdo desses
processos sociais construtores da legitimacdo. Contudo, com o advento tecnoldgico e
mididtico da contemporaneidade, uma nova relagdo se estabelece. O contexto atual é da
quebra das limitacdes de tempo e espago, sendo possivel a interacdo social sem as
influéncia de barreiras geogréificas. Além disso, os meios de comunicacdo se
apresentam como grandes promotores de novas formas de visibilidade, que trazem
consigo novas formas de controle social. Tais modificacdes sdo explicitadas por

Barichello :
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Atualmente é possivel observar dois processos simultdneos: o primeiro
¢ a transferéncia do local do processo de legitimacdo, que deixa de ser o
espaco onde ocorrem as priticas institucionais e inclui as
representacdes nos espagos mididticos. O segundo € ocasionado pela
convergéncia entre a representacio e a acdo, proporcionada
especialmente pela interatividade das tecnologias digitais, quando o
espaco de representacdo mididtica passa a ser também espaco de
préticas institucionais (2008, p.240).

Dessa maneira, que os investimentos de valor ndo sao feito nos aparatos
tecnoldgicos e mididticos propriamente ditos, mas na relacdo que se tem com eles.
Pensando um pouco em termos de comunicac¢do e das modificacdes profundas que a
midiatizacdo e a tecnologizacdo acarretaram a esse fendmeno fica evidente o valor
investido nessas relagdes. A comunica¢do, como uma relagdo entre dois comunicantes
que para acontecer necessita de um meio material que se organize em mensagem, ao
adotar as novas tecnologias e as l6gicas mididticas de forma tdo decisiva permite inferir
que essas mudancas sdo respostas satisfatdrias aos anseios e necessidades do homem
contemporaneo.

A mensagem formata pela relacdo de comunicacdo € a materializacdo das
representacdes do individuo em relacdo a necessidade percebida, em relacdo ao outro
que ele pretende capturar com sua mensagem e em relagdo ao mundo a sua volta. Dessa
maneira, a forma de comunicar midiatica ou cibercultural, ao se estabelecer como forma
de relagcdo preferencial na ordem social evidencia modificacdes nas sociabilidades, nas

percepgdes e visdes de mundo. A comunicacdo mididtica e virtual ndo € apenas

resultado de novos instrumentos técnicos, mas reflexo de uma nova ambiéncia.

Ao pensarmos o processo de legitimacdo sob a perspectiva dos meios de
comunicacdo além do seu valor enquanto instrumentalidade técnica, mas como
elemento formador de uma ambiéncia mididtica, nos deparamos com uma série de
implica¢des trazidas pelas modificagdes presentes nesse novo ambiente. A midiatizagao
ndo altera apenas as vias pelas quais se da a construcao da legitimacao, mas modifica o
processo de configuracdo da sociedade. Levando em consideracdo o que foi abordado
anteriormente, tendo como base o pensamento de Berger e Luckmann, que a unidade
construtiva da realidade € a acdo humana, no momento em que essa acdo passa a se dar
preferencialmente em ambientes de midia e/ou virtuais e tecnolégicos o resultado € a

edificacdo de uma nova atmosfera existencial com essas mesmas caracteristicas.

Os papéis, as agdes e as relagdes que vao sendo objetivadas até se tornarem

habitos também carregam essas mesmas caracteristicas do ambiente mididtico em que
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foram formadas. Com o surgimento de uma nova geracdo, as objetivacdes sao
repassadas com esses mesmos tracos mididticos além de serem organizadas em
materialidades de midia e tecnologia.

Dessa forma, o processo de explicar e justificar uma institui¢do na ordem social
além de ter a sua maneira de acontecer, os meios pelos quais se da a transmissao dos
significados socialmente aceitos, modificados pelas novas possibilidades tecnoldgicas e
mididticas também terd que atender a novas necessidades do ambiente. Isso, levando em
consideragdo que os valores da ambiéncia midiatizada ndo estdo nas suas estruturas
virtuais e nem nas instrumentalidades tecnoldgicas, mas nas relagdes de sentido contidas
nelas e que se tornam depositarias de sistemas simbdlicos e passam a integrar o modelo
cultural da sociedade. No processo de construcdo da legitimacgdo, fixacdo de habitos,
objetivacdo de papéis, institucionalizacdo de agdes, relagdes e instituicdes no bios
mididtico, ndo sdo sé os elementos sociais em questdo que se legitimam. No momento
em que esses fendmenos vao sendo materializados em tecnologias e na midia, além das
institui¢des, atores e relagdes sociais se explicarem e justificarem também toda a 16gica

dessa nova ambiéncia € legitimada.

Pensando a legitimacao pela identidade
A construcdo da legitimagdo de uma instituicdo tem a ver com elementos

cognoscitivos e normativos. Atentando de forma um pouco mais cuidadosa para o
carater cognoscitivo da legitimagdo, para como esse processo se constitui enquanto
“explicador” de uma institui¢do na ordem social, propomos aqui uma apropriagdo do
conceito de identidade para pensar tal questao.

Hall (2000) se posiciona encarando a identidade como ponto de encontro entre
os discursos e praticas que interpelam o sujeito para que ele assuma um lugar social
enquanto sujeito de discursos particulares e processos que produzem subjetividades.
“Isto €, as identidades sdo as posicdes que o sujeito € obrigado a assumir, embora
sabendo sempre, que elas sdo representacdes, que a representacdo € sempre construida
ao longo de uma falta, ao longo de uma divisao” (2000, p. 112). A identidade, enquanto
esse encontro entre discurso e prdtica que interpela o sujeito e se traduz em
posicionamento social, se torna elemento constituinte do corpo de conhecimento aceito
como natural e certo na ordem social. Ao aceitar posicionar-se perante discursos e
praticas que o interpelam, o sujeito explica a l6gica da ordem institucional e social em

que estd inserido.
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Contudo, a identidade ndo pode ser considerada como um nucleo unificado e
estdvel que capaz de responder a todas as demandas explicativas da ordem social.
Tomando como base as idéias de Hall (2000), Silva (2000) e Woodward (2000),
pensamos a identidade como algo que se constréi na relacdo com a diferenca, que
precisa da alteridade para se delinear e para se afirmar. Dessa maneira, a identidade ndo
diz respeito a um nucleo estavel e imutavel presente no individuo ou na coletividade. Na
p6s-modernidade, Hall (2000) considera que a identidade é fragmentada e construida de
formas multiplas por discursos, prdticas e posi¢cdes tanto concordantes como
antagonicas, de maneira a estar sempre em processo de mudanca ou transformacao.

Esse processo de mudanga constante na identidade esté ligado com a apropriagcdo
dos recursos da histdria, linguagem e da cultura que produzem as possibilidades de
devir do homem. A identidade é construida dentro de processos discursivos e
consequentemente, sujeita a condi¢des histdricas, institucionais, préticas e discursivas
especificas. Além disso, a diferenga, o exterior é constitutivo da identidade pelo fato
dela se construir apenas por meio da relagdo com a alteridade.

Nesse sentido, evidencia-se o cardter produzido e ndo natural da identidade e da
diferenca. Além de serem interdependentes, identidade e diferenca precisam ser
ativamente produzidas por atos de linguagem. Elas ndo existem por si s, precisam ser
nomeadas e sdo constru¢des do mundo cultural e social e, sendo produgdes lingiiisticas,
possuem estruturas instaveis e nao determinadas.

E por meio da linguagem e dos sistemas simbélicos que a identidade ganha
sentido e € representada. As representacdoes produzem os significados que dotam de
sentido o ser e o fazer além de posicionarem o individuo como sujeito. As praticas de
significacio e os sistemas simbdlicos que constituem as representagdes, quando
tomadas como processos culturais, estabelecem identidades individuais e coletivas.
Sendo que os diferentes significados produzidos pelos diferentes sistemas simbdlicos
ndo sdo fixos, mas podem passar por contestagdes e mudancas.

Ao voltarmos nosso olhar para a legitimag¢do no contexto midiatizado e para a
constru¢do da identidade como elemento explicativo nesse processo, fica evidente a
influéncia das atuais modificagcdes culturais e de linguagem. Na nova ambiéncia, as
fronteiras sdo porosas € ndo fechadas. Frente a esse contato de diferentes campos,
esferas e realidades as identidades s6 se afirmam como existentes através de esforgos de
marcacdo. A demarcagdo de fronteiras € base para a afirmacdo da identidade. E

demarcar fronteiras é fazer diferenciacoes, classificacoes que determinam quem estd
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dentro ou fora, quem pertence ou nio, a determinada identidade. E por meio dessas
classificacdoes que o mundo social € organizado em diferentes grupos e classes, estando
a sua apropriagdo estritamente relacionada com a identidade e a diferenca.

Como algo enunciado, demarcado, assumido como posi¢cao do sujeito na ordem
social, podemos considerar as identidades como fatores que, de certa forma, explicam
porque as coisas sdo como sdo ao classificar e organizar o mundo social através de
demarcagdes de diferenca e balizamento de fronteiras. Atualmente, na ambientacdo
midiatizada da sociedade a constru¢do de identidades, que definem posi¢cdes na ordem
social, se constituem em discursos explicativos do mundo continuamente enunciados e
demarcados de forma a integrarem um corpo de conhecimento dos sistemas culturais e
simbdlicos.

Ao compreender o campo religioso como corpo de conhecimento instituido e
estruturador de uma forma especifica e estabelecida de ver o mundo, podemos
considerar que identidade como fator explicativo relevante na construcdo da legitimagao
da Cancdo Nova. Para tanto, faremos aqui uma transposi¢ao das idéias de Hall (2003)
sobre culturas nacionais com o propésito de pensar o religioso levando em consideragao
que essas duas identidades, a nacional e a religiosa, geram fortes vinculos de
pertencimento e identificacdo durante toda a existéncia do sujeito. Dessa maneira, tanto
a identidade nacional quanto a religiosa, poderiam parecer intrinsecas ao sujeito desde o
seu nascimento, quando, no entendimento aqui utilizado, sao constituidas e modificadas
por representacdes. Nesse sentido, Hall (2003) afirma que uma cultura nacional é um
discurso e, como tal, produz sentidos capazes de dar origem a identificacdes e
identidades.

Ao levarmos em conta a cultura religiosa, podemos considerar que hd a
ocorréncia dos mesmos pontos sinalizados por Hall como principais construtores da
narrativa da cultura nacional. O primeiro aspecto € a existéncia de uma narrativa da
religido que coloca em comum as histdrias, os acontecimentos, os rituais, os simbolos e
0s panoramas que representam vitorias e perdas daquela comunidade imaginada. A
narrativa ainda integra as experiéncias de passado e de presente num todo significativo
que vai continuar existindo no futuro num sentido de continuidade que reforgca os
sentimentos de tradicao e herancga.

Outro fator é a énfase nas origens, na continuidade, na tradicdo e na
intemporalidade. Tais caracteristicas se formatam pela aparéncia de imutabilidade dos

z

fundamentos do cardter religioso. Na seqiiéncia vem o terceiro aspecto que € o da
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tradicdo inventada. Essa tradicdo usa a repeticdo de praticas simbolicas para incutir
valores apropriados a cultura religiosa no comportamento dos sujeitos. Com o passar
das geragdes, a tradi¢ao inventada adquire os sentidos de construgao histdrica.

O mito fundacional também € exemplo de narrativa cultural. As rupturas e
desencontros da histéria sdo unificados e ganham inteligibilidade em uma narrativa que
localiza a origem da religiado num tempo distante, mas dotado de sentido fundacional e
gregario. Por fim, como quinto fator que embasa a identidade religiosa é a idéia da
existéncia de um povo puro e original que iniciou essa histéria e que permanece até a
atualidade. Essa idéia de um povo puro permanece na narrativa cultural mesmo ndo
sendo ele o atual detentor do poder

Tais aspectos caracteristicos da cultura nacional trazidos por Hall, e transpostos
aqui para pensar a formacado da identidade religiosa, nos permitem entender o discurso
constituinte da cultura religiosa como base de explicagdo da ordem institucional que
possibilita um processo de legitimagdo. O discurso da identidade religiosa € transmitido
pelas geracdes e garante as classificacdes e posicionamentos que explicam a légica da

ordem institucional e social.

Marcas de representacao identitaria e legitimacao no portal cancaonova.com

Na ambiéncia midiatizada, a constru¢do da legitimacao sofre modificagdes nao
apenas pelas novas formas de visibilidade trazidas pelo desenvolvimento da midia, mas
também pelas modificagdes das sociabilidades e das formas de perceber e contabilizar o
real. No que diz respeito a legitimacdo na internet, entendemos que € pela visibilidade e
a pela interagc@o que o legitimar de uma institui¢ao se constitui num ambiente virtual.

Nesse sentindo, mantendo o nosso foco na abordagem da identidade como
elemento explicativo que possibilita um processo de legitimacdo, entendemos que a
presenca de marcas identitarias nos ambientes virtuais também sdo aspectos necessdrios
para a formagcdo de um corpo de conhecimento que sustenta a ordem social e
institucional. A necessidade de elementos explicativos da ordem institucional ganha
mais relevancia se considerarmos as peculiaridades presentes na construcdo da
legitimagdo de uma institui¢do religiosa na internet como € o caso da Cancdo Nova,
nosso objeto de estudo. Sendo assim, partimos para o levantamento das marcas
identitarias presentes no portal cancaonova.com como forma de identificar como se
organizam os tracos explicativos que garantem a Cancdo Nova a sua inteligibilidade

dentro da ordem social.
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Ao nos dedicarmos ao levantamento das marcas de representacdo identitdrias
presentes no portal cancaonova.com tomamos como corpus de andlise os dois links de
conteddo institucional, denominados como ‘“Fundador” e “Quem somos nds”’, o canal
“Bom Demais”, comemorativo aos 30 anos da Can¢do Nova e um dos banners
superiores presentes na pagina inicial que serd aqui serd denominado como
“Reconhecimento Pontificio”. Enquanto marcas de representacdo identitdria nos
deteremos apenas nas imagens e titulos dos /inks e menus das paginas analisadas.

Iniciando pelos dois links de conteido institucional presentes no portal da
Canc¢do Nova, percebemos que as marcas de representacao identitdrias estdo presentes

principalmente no banner superior € no menu localizado a esquerda da pédgina.

ca divida é amar e evangelizar
Monsenhor Jonas Abib

+ HOME padrejonas.com

2 Vida 2 pesametio [El Missao Cancao Nova (A7) (A7)

» Biografia

» Eucaristia ) _ .

» Maria A missdo da Cangdo Nova nos meios de comunicagdo comegou com o grande

» Bento XVI de=safic que nos foi langado pele Papa Paulo WI em seu pontificic documento
Evangelii Nuntiandi de 1975.

» Jodo Paule Il

» Sucerdécio

» Comunidade

» Companheiros de missdo
» Missdo Cangiio Nova

» Familia

» Renovagtio Carismdtica

» Mdsica

LT

Figura 1. Menu de links institucionais e banner superior.

Esses dois elementos se mantém tanto na pagina acessada pelo link “Fundador”
quanto pelo link “Quem somos nés”. O banner superior apresenta uma seqiiéncia de seis
fotos do fundador da comunidade acompanhadas por frases do mesmo. J4 no menu na
lateral da pagina ndo encontramos em seus titulos possiveis marcas de identidade. No
entanto, nos submenus alocados no /ink “Vida e Pensamento”, é possivel levantar varias
marcas de representacdo identitdria. Percebemos tais marcas presentes nos titulos dos
seguintes subitens: Eucaristia, Maria, Bento XVI, Joao Paulo II, Sacerdécio, Missao
Canc¢do Nova e Renovacdo Carismética. Além disso, no restante do conteido do link
Fundador encontramos outras imagens do Monsenhor Jonas Abib, fundador da Cancgdo

Nova. No que diz respeito ao canal “Bom Demais” levantamos como marcas de
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representacdo identitdria dois titulos do menu desse canal, a saber “Cangdao Nova 30

anos” e “Ser Can¢do Nova é Bom demais”.

wnconova.com | (N30anos | TVoovivo |  Rodioscovive | Sejoséeo

R Diac. Nelsinha Corréa
= - . Desde pequeno, eu pensei
I 4 = — 1 em ser sacerdote, Fiz

| ” i : % curso de Filosofia e entre
B g este 2 0 curso de
Teologia, conheci a Mdrcia, minha
esposa, Mas ..

Jolina Pedreira de Jesus
Conheci Jesus em 1992
em Cuiaba, nesta epoca
estava vivendo ums fase
muito dificil da minha

7\
L]
W vida, tinha saido de casa, fui marar com
A/ uma ...

v, ¥
Resultado Oficial da Promocdo Cultural "Meu Muro &
Demais”

& Internet

Figura 2.Canal Bom Demais: /inks” Cancdo Nova 30 anos” e “Ser Cancao Nova

é bom demais”.

Em relacdo as imagens que podem ser consideradas como marcas de identidade
nos deparamos com fotos do fundador sozinho e na presenga do papa Jodao Paulo II
presentes no conteido do link “Can¢do Nova 30 anos”.

E por fim, ao analisar o banner “Reconhecimento Pontificio” é possivel perceber
como marcas de identidade cada uma das imagens usadas na animacao que o compdem.
Essa animacdo é uma sucessao de fotos de membros da Cancdo Nova que gozam de um
grau considerdvel de visibilidade nos veiculos do Sistema Cancdo Nova de
Comunicacdo. A animagdo € finalizada com o surgimento da imagem do papa Bento
XVI numa das extremidades do banner e do fundador da Cancdo Nova, na outra

extremidade.
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RECONHECIMENTO PONTIFICIO
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Figura 3. Banner Reconhecimento Pontificio.

Ao analisarmos essas pistas de identidade podemos organizd-las como
marcagdes de diferengas e fronteiras em trés aspectos que caracterizam a identidade da
Cangdo Nova. O primeiro € o aspecto do catolicismo enquanto o mais abrangente traco
identitario da Cancao Nova. O catolicismo € uma das grandes religides do mundo e que
se diferencia de outras opg¢des religiosas, evidenciando suas diferencas de crenga e
postura e sinalizando as suas fronteiras. Nesse sentido, a constru¢do da identidade
catdlica se da na relacdo com a diferenca das outras religides e, de maneira especial, na
marcacao de suas fronteiras principalmente no que diz respeito as suas especificidades
de fé e doutrina em comparagdo com outras grandes religides cristds. Assim, elementos
particulares da fé e da tradicdo da Igreja Catdlica como o sacerddcio e a hierarquia
clerical, a veneracdo a Maria, o sacramento da eucaristia, fazem parte do discurso que
diferencia o catolicismo do luteranismo e do anglicanismo, por exemplo.

Todas as pistas identificadas nos elementos analisados do portal que dizem
respeito a aspectos particulares do catolicismo e de sua estrutura marcam a identidade
da Cang¢do Nova como catdlica. Lemos isso nas imagens do papa no banner
“Reconhecimento Pontificio” e no canal “Bom Demais”, além das marcas presentes nos
seguintes titulos: Eucaristia, Maria. Bento XVI, Jodo Paulo II e sacerddcio, que
compdem o link “Vida e Pensamento” presente nas pdaginas acessadas pelos menu
institucional do portal.

O segundo aspecto que faz parte da identidade da Cang¢do Nova € a ligacdo da
comunidade com o movimento da Renovagdo Carismatica Catélica. Dentro de uma
grande oferta de diferentes expressdes do catolicismo, a Can¢do Nova marca a sua
identidade com pistas que a ligam a RCC. Dessa forma, podemos considerar que a
identidade catdlica da Can¢dao Nova ganha um desdobramento, o traco carismatico que,

7z

como uma especificidade dentro de algo mais abrangente que é o catolicismo, se
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constrdi pela diferenga. Para tanto, a Can¢do Nova marca o traco carismatico da sua
identidade pelo titulo do menu Renovacdo Carismética presente no link “Vida e
Pensamento” das paginas de contetdo institucional do portal.

Além disso, a ligacdo da Can¢do Nova com a RCC tem suas fronteiras
demarcadas também pelo titulo do menu citado como marca de representacdo da
identidade catélica da comunidade. Essa sinalizacdo fronteirica é relevante para os
tracos carismaticos da identidade da Cancdo Nova porque o movimento da RCC possui
algumas semelhancas com expressdes evangélicas pentecostais e, portanto, nao
catolicas. Tendo em vista que além dessa similaridade, a presenga dos evangélicos na
midia € mais saliente que a da Igreja Catdlica, é necessario para a Cangdo Nova
demarcar pontos de fronteira que a diferem no pentecostalismo evangélico e a marquem
como catdlica.

E o terceiro aspecto diz respeito a identidade da Cancdo Nova enquanto ela
propria, como expressdo unica dentro do contexto catdlico e carismético. Por ser o
aspecto identitdrio mais especifico e mais recente historicamente, este € o que encontra
mais marcas de representacdo no portal. Podemos ler tal especificidade identitaria em
todas as imagens do fundador da comunidade presentes em todos os links, canais e
banners aqui analisados. Também encontramos marcas dessa identidade no titulo do
link “Missao Cangdo Nova” presente no menu de conteido institucional do portal.

A marcacgdo da identidade Cang¢do Nova, enquanto especifica dentro dos outros
dois tragos identitdrios aqui analisados, se dd de forma mais direta e consistente através
dos links “Cancdo Nova 30 anos” e “Ser Cancdo Nova é bom demais” presentes no
canal “Bom demais” do portal. O investimento de sentido presente nos elementos
analisados desse canal podem ser tomados como investimentos de construgdo
identitaria. Ao criar um discurso que resgata a sua histéria, pelo link “Cancao Nova 30
anos” e, que afirma positivamente o sentido da sua identidade especifica, através do link
“Ser Cancao Nova é bom demais”, a Can¢do Nova constréi uma identidade especifica
na relagdo com os diferentes tragos identitarios que a constituem.

Além disso, a leitura das marcas de representacdo identitdria presentes no
banner “Reconhecimento Pontificio” também evidenciam, de forma especifica, a
identidade da Cangdo Nova. Ao marcar o reconhecimento da comunidade Can¢do Nova
pelo Vaticano por meio de uma animacdo, contendo as imagens do papa Bento XVI e
do Monsenhor Jonas Abib, fundador da Cancao Nova, fica sinalizado o aspecto proprio

da identidade da Can¢do Nova dentro de um contexto identitdrio mais abrangente que é
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o catolicismo. Ao mesmo tempo em que essa identidade € construida de forma
relacional pelo pertencimento da Cangdo Nova a Igreja Catdlica ela também se faz na
marcacdo da diferenca e na delimitacdo das fronteiras que evidenciam a percepc¢ao das
peculiaridades existentes e que assim, demandam uma identidade com tragos

especificos.

Consideracoes finais

A ambiéncia midiatizada e a internet sdo responsaveis por novas modula¢des dos
processos sociais e de novas formas de atuacdo. No que tange a legitimacdo de uma
instituicao, o contexto midiatizado proporciona novas formas de visibilidade e interacao
social que se tornam indispensaveis nesse novo bios.

Para ser legitima na contemporaneidade, a instituicdo além de estar presente e
visivel nos ambientes de midia precisa interagir com os demais atores sociais. Além
desses fatores, nos propomos neste artigo a pensar o cardter cognoscitivo da
legitimacdo, tomando para tanto a identidade como elemento explicativo da l6gica da
institui¢do na ordem social. E ao nos dedicarmos a uma busca exploratéria de marcas de
identidade no portal cancaonova.com encontramos evidencias que nos permitem
entender como necessdrias a presenca de explicacdes que definam a l6gica da institui¢do
e mantenham a sua unidade histérica, mesmo que essas marcas digam respeito a valores
e sentidos diferentes daqueles caracteristicos dos ambientes virtuais e de midia.

No levantamento das marcas de representacdo identitdrias realizadas no portal
verificamos que a marcacdo identitdria precisou ocorrer em relacdo a diferentes
aspectos. Os trés diferentes tragos percebidos na identidade da Cang¢do Nova sdo
marcados de forma particular para garantir a afirmacdo da sua identidade. Dessa forma,
percebemos que a construcdo da identidade da Cancdo Nova se d4 pela marcacdo da
diferenca e pela demarcagdo das fronteiras dos seus tracos catélicos, carismaticos e do
que se mostra como especifico da Can¢do Nova.

Na observacdo das marcas de representacdo identitdria presentes no portal,
percebemos a ocorréncia de fatores elencados por Hall (2003) como produtores de
narrativas culturais e que podem ser associados no que diz respeito aos tracos de
identidade especificos da Cancao Nova. O mito fundacional é muito forte na construcao
narrativa da identidade da Can¢do Nova. Tal fato fica evidente pela presenga da imagem
do fundador em todas as paginas que exibem contetiidos histéricos da comunidade. A

recorréncia desses elementos também pode ser considerada como evidéncia de outros
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fatores constituintes de narrativas culturais apresentadas por Hall como a existéncia de
uma narrativa central e a énfase nas origens e na tradicdo. Sendo assim, além da
visibilidade e da interacdo, o posicionamento da institui¢ao na internet também precisa
promover que as marcas explicativas da sua légica sejam acessiveis a toda a ordem
social e as novas geracoes.

Dessa forma, mesmo num contexto de fluidez e fragmentacdo como a internet, a
necessidade explicativa do processo de legitimagao continua existindo. Compreender as
identidades como esforcos explicativos de uma instituicdo no ambiente virtual é
proporcionar que elementos anteriores a essa ambiéncia continuem fazendo parte da

l6gica institucional que busca legitimacao na atualidade.
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