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Resumo

Este artigo apresenta duas pesquisas integrantgwojeto: Comunicacdo, Linguagem e
Metodologia, que tem como objetivo principal inwg&t problemas comunicacionais sob
linguagens especificas a partir de diferentes petisgas metodologicas. Nestas pesquisas
investigam-se alguns procedimentos dos pesquisadom® o0 crescente uso da internet na
comunicacao cientifica. Foram analisados pesquisadutores de dissertacbes defendidas
nos mestrados em Ciéncias Contdbeis, EngenhariaieAtab e Educag¢do da FURB.
Trabalhou-se com a webometria, contando com postapoio da informetria, métodos
oriundos da classica bibliometria. Conclui-se pupacdes com a abordagem metodoldgica
da compreensao da leitura cientifica e 0 uso dagrecias na era digital.
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Introducao

Este artigo apresenta o resultado de duas pesgumsesntamento Webométrico na
Producéo Cientifica em Mestrado da Furb e Estudd®ométrico da Préatica de Leitura
Cientifica nos Mestrados em Educacéo e Engenhanisi¢ntal da Furb, a primeira tem como
corpus de analise as dissertacbes do Mestrado émci@s Contabeis, e a segunda os
Mestrados em Engenharia Ambiental e Educagao. sgumas contam ainda com elementos
de uma terceira em andamento: Estudo WebométricBréltica de Leitura Cientifica nos
Mestrados da Furb, que analisa os Mestrados emi€iAkdministracdo e Desenvolvimento
Regional. Os estudos compreendem todos os mestdadasiversidade, com dissertacdes
defendidas no periodo de janeiro a dezembro de. 2006

Para definir a populacdo analisada, comparou-seorm@i menor utilizacdo de
referéncias eletrénicas. Discutiu-se a respeito rdétodos bibliograficos, por constituirem
recursos bastante requisitados na abordagem meégpckolda producéo cientifica. Focalizou-
se na webometria, que pode ser entendida comorafde usar bibliometria na internet. Na
revisdo de literatura sobre o proprio campo metmglod, identifica-se ainda a informetria
como fundamental para analisar os processos de moagédo informal que acontecem

durante a realizac&o do texto cientifico.
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A fusdo entre os resultados permite uma visdo gabte os novos habitos dos
pesquisadores-leitores com a utilizacdo dos mavasisia era digital. Destaca-se que cada
area cientifica em que se fez andlise, diferenseguanto ao maior ou menor uso desses
mecanismos.

Revisao Bibliogréafica

Desde seu surgimento, a internet vem modificandgamirbes de comunicacéo e
disseminacdo do conhecimento, constituindo até ampo especifico, 0 da comunicagao
eletrdnica (MACHADO, 2005). Os artigos on-line d&me um dos principais mecanismos

para a comunicacao cientifica.

A comunicacao cientifica € uma forma de transfeeéde informacao e construcédo
do conhecimento que nasce de uma dupla necessidadeim lado a de quem

deseja conhecer os avancos da ciéncia e por oule quem quer comunicar a
comunidade os achados e resultados de pesquisaestimos dos diversos temas
gue envolvem a ciéncia (BINOTTO; DINIZ, 2007).

Através dos buscadores da Internet, por palavragechu outros sistemas facilitados
pelos programas de computador, faz-se uma selegdimmue diminui o tempo da triagem
bibliografica. Com a facilidade dos materiais dispdizados em ambientes virtuais, o
exaustivo garimpo pelos livros é feito rapidamentgem os esforcos de antigamente. Nesse
contexto, o uso da bibliometria acabou tornandorsa estratégia de pesquisa que merece ser
problematizada. Campos (2003) assinala que vaegagqugsas utilizam-na como ponto de

partida para pesquisas cientificas das mais divénsmas.

Bibliometria € um conjunto de leis e principios éfiges que contribuem para
estabelecer os fundamentos tedricos da Ciénciafdamacdo. O termatatistical
bibliography — hoje Bibliometria — foi usado pela primeira ven 4922 por E.
Wyndham Hulme, antecedendo a data a qual se a&ifnrmacéo da area de Ciéncia
da Informagdo, com a conotacdo de esclarecimento pdocessos cientificos e
tecnoldgicos, por meio da contagem de documento&[@ES, 2005).

Em busca de praticidade para as biblkste@ analise da producdo cientifica foi
chamada de “bibliografia estatistica”, quando wasawv controle do desenvolvimento de
colegBes, administragédo dos servigos bibliotecadeBnicdo de tamanho e caracteristica dos
acervos, enfim, para facilitar a organizacdo e sypiea na biblioteca. Em 1934, o francés
Paul Otlet cria a “bibliometria” em sua obra “Téadle Documentation”, termo este que foi
popularizado a partir de 1969 pelo inglés Alan dhatd, que sugeriu em um artigo a
substituicdo de bibliografia estatistica por bitviéiria. A bibliometria se difere da conhecida
bibliografia por utilizar métodos mais quantitagvdo que discursivos; a bibliometria €, em
sua esséncia, uma técnica quantitativa e estatidtianedicdo dos indices cientificos. Serve
também para identificar o comportamento e a evolwd literatura. Na década de 80 a
bibliometria sofreu desinteresse por parte dos yieadores, mas sSe reergueu com a
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possibilidade do uso da informatica e, a partir, dargiram subcampos. O primeiro foi
chamado de cienciometria, fundado em 1977, utiizpdla primeira vez por Dobrov e
Karennol na Hungria. Preocupa-se em analisar, édrea bibliografia de um texto, o que ha
de cientifico nele, e faz um mapeamento dos taxibzados para a compreensao pretendida.

Tague-Sutckiffe citado por Vanti (2002), afirma gue

Cienciometria € o estudo dos aspectos quantitatd@sciéncia enquanto uma
disciplina ou atividade econémica. A cienciome&iam segmento da sociologia da
ciéncia, sendo aplicada no desenvolvimento deigaditcientificas. Envolve estudos
qguantitativos das atividades cientificas, incluindo publicacdo e, portanto,

sobrepondo-se a bibliometria (VANTI, 2002)

Outro campo que surgiu € a informetria, termo za&do pela primeira vez em 1979
pelo aleméao Otto Nacke, com o propésito de naansat apenas a informacgéo registrada,
mas analisar também os processos de comunicagiamalf A aceitacao definitiva do novo
termo vai em 1989, quando o Centro InternacionalBd#iometria passou a chamar-se
Conferéncia Internacional de Bibliometria, Ciencatria e Informetria. Tague-Sutckiffe
citado por Vanti (2002) afirma que:

Informetria é o estudo dos aspectos quantitatieoimfbrmacio em qualquer formato,
e ndo apenas registros catalograficos ou bibliGmgafteferente a qualquer grupo
social, e ndo apenas aos cientistas. A informptrie incorporar, utilizar e ampliar os
muitos estudos de avaliacdo da informacéo que ést@aos limites da bibliometria e
cienciometria

Bibliometria, cienciometria e informetria podemr sastos como sindénimos por
utilizarem métodos quantitativos, mas cada um ating grau maior de amplitude a medida
gue foi surgindo. A bibliometria tem como objetoasudo os livros, documentos, revistas,
artigos e autores; na cienciometria sdo as digeipliassuntos, areas e campos; e a informetria
focaliza palavras, documentos e bases de dados.

Mais recentemente, em 1997, surgiu o termo welbranetome dado por Tomas C.
Almind e Peter Ingwersen na Dinamarca Trata-serdemodo bibliométrico para a world
wide web; a webometria utiliza de uma maneira matopla 0S recursos guantitativos
(VANTI, 2002). Outro termo também utilizado € “cybwetrics”, que corresponde ao nome
da revista apresentada oficialmente na VI Conféaérnternacional de Bibliometria,
Cienciometria e Informetria, em Jerusalém, no amt987. Esta revista, acessivel somente
em formato eletrénico (www.cindoc.csic.es/cyberims)r tem como proposta disponibilizar
a todos os pesquisadores do mundo analises e rasdilgdb comunicacao cientifica e, em

especial, as medi¢des do fluxo da informagao nemashdial.
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Vé-se que os critérios utilizados pelos produtdeesextos para avaliar as construcdes
cientificas abrem novos campos para aprofundameo® estudos. Avaliar tornou-se
indispensavel no ambito cientifico. Os subcampobibléometria (cienciometria, informetria
e webometria) sdo formas de avaliar o saber dentifao aspectos métricos contribuintes
para uma visdo metodolbgica historica dos prodité@macionais que podem medir o
crescimento da literatura, eficiéncia da informag@enoldgica, relevancia da informacéo,
determinar um ranking de publicacdes, pertinéneiauch assunto em varias publicacdes,
habitos de citacdo, entre outras, que oferecemminina idéia do que se pode explorar ao
utilizar os estudos quantitativos para investigaar@as do conhecimento.

Material e Métodos

Para atribuicdo de dados e obtencéo dos resulteizou-se um levantamento que
cumprisse com o0 objetivo principal das pesquisaslisar o habito de leitura dos
pesquisadores leitores a partir de mecanismos giaopss pela internet. Trabalhou-se com
todas as dissertacdes escritas no programa deachesm Ciéncias Contdbeis, Educacao e
Engenharia Ambiental da FURB, defendidas entreijane dezembro do ano de 2006.
Constam, no site da FURB, na Biblioteca Digital Teses e Dissertacdes (BDTD) 13
dissertacdes no mestrado em Ciéncias Contabedisg@tacdes no Mestrado em Educacéo e
13 dissertacbes no Mestrado em Engenharia Ambiental

O primeiro passo foi quantificar, através do métbddiométrico, as referéncias que
cada pesquisador utilizou. Fez-se entdo uma s&uaeare as referéncias bibliograficas e as
referéncias digitais para permitir uma posterioaliagdo webométrica. Com os dados
adquiridos através dos mecanismos bibliométriceBmitou-se o corpus de andlise que foi
formado por oito pesquisadores em cada mestradatr@que mais utilizaram referéncias
eletrbnicas em suas dissertacdes e quatro que méhparam. A média usada justifica-se
pelo fato de que no primeiro mestrado investiga@@ncias Contabeis, partiu-se do
pressuposto de que os pesquisadores que utilizaremmeédia maior de que a média geral de
documentos eletronicos em suas dissertacfes daaranstser indicativos da tendéncia de
mudancas nos habitos de leitura. A média gerabalfti 12,24% e quatro pesquisadores
ficaram acima; portanto, escolheu-se quatro comeaom média para comparacao dos
resultados. A tabela abaixo apresenta os dadosrgasde analise do mestrado em Ciéncias
Contabeis:
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Mestrado em Ciéncias Contabeis (TABELUA O

Média | Identificacdo dos Ref Ref Ref Ref

Mestrado Geral pesquisadores| Utilizadas| Biblio | Digitais | Digitais

em %
Média | 4 Pesquisadores 51 19 32 62,74%

geral de gue mais o
utilizacdo | utilizaram 43 33 10 | 23.25%
das referéncias 110 86 24 21,81%
Mestrado | referéncias| eletrénicas 84 73 11 13,09%
. em deTge 0S | 4 Pesquisadores 71 68 03 4,22%

iéncias
: , gue menos

Contabeis | pesquisa- utilizaram 117 113 04 3,41%
dores referéncias 112 109 03 2,67%
12,24% eletrdnicas 51 50 01 1,96%

Através da tabela, pode-se visualizar que a méelal gle utilizacdo de referéncias
eletrbnicas do Mestrado em Ciéncias Contabeisdal2i24%. Os quatro pesquisadores que
mais utilizaram referéncias eletronicas em suased®cOes alcancaram percentual de:
62,74%; 23,25%; 21,81%; 13,09%; e os quatro queometilizaram referéncias eletrénicas
em suas dissertacoes: 4,22%; 3,41%; 2,67%; 1,9624abtla pode-se visualizar também a

guantidade de referéncias bibliograficas e a qdadé de referéncias eletrdnicas utilizadas

pelos pesquisadores.

Segue abaixo, os dados do mestrado em Educacéao:
Mestrado em Educacgéao (TABELA 02)

Média | Identificacdo dos Ref Ref Ref Ref
Mestrado Geral pesquisadores| Utilizadas| Biblio | Digitais | Digitais
em %
Média | 4 Pesquisadores 84 52 22 26,19%
geral de gue mais o
utilizagéo utilizaram 2 o8 14 19,44%
das referéncias 46 38 08 17,39%
Mestrado | referéncias| eletrdnicas 64 53 11 17,18%
o em de%e OS | 4 Pesquisadores 147 144 03 2,04%
ucacao
¢ esquisa. | de Menos 52 51 01 1,92%
pesq utilizaram 0
dores referéncias 58 57 01 1.72%
8,28% eletrdnicas 64 63 01 1,56%

No mestrado em Educacéo, foram 40 dissertacbesdiéés entre janeiro e dezembro
de 2006. Dos 40 pesquisadores, a média geral ligacdio das referéncias foi de 8,28%. O
pesquisador que obteve a média maior de referédigaais (42,85%) foi substituido, pois a
continuidade da pesquisa exigia resposta individuain questionério, o qual o referenciado
pesquisador ndo se dispOs a responder. Portargsg iorpus de analise foi composto pelos
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quatro pesquisadores que mais utilizaram refer8rad&rénicas, que ficaram com as médias
de 26,19%; 19,44%; 17,39%; 17,18%; enguanto osra@upésquisadores que menos

utilizaram referéncias eletronicas ficaram com adias de 2,04%:; 1,92%: 1,72%; 1,56%.

Segue abaixo, a mesma tabela, agora aplicada noadl@e®m Engenharia Ambiental:
Mestrado em Engenharia Ambiental (TABELY)

Média Identificac@o dos Ref Ref Ref Ref

Mestrado Geral pesquisadores| Utilizadas| Biblio | Digitais | Digitais

em %
Média 4 Pesquisadores a7 22 25 53,10%

geral de que mais o
utilizacdo |  utilizaram o4 38 16 | 29.62%
Mestrado das referéncias 105 /8 29 27,61%
em referéncias| eletrénicas 105 82 22 20,95%
ingshharlla denlt;e OS | 4 Pesquisadores 72 64 08 11,11%

mbienta

coquisa. | Jue Menos 58 54 04 6,89%

pesq utilizaram 5
dores referéncias 55 o4 01 1.81%
14,81% eletrdnicas 178 175 03 1,68%

No Mestrado em Engenharia Ambiental foram trezeetiacdes defendidas entre
janeiro e dezembro de 2006. A média geral dos |emdpres foi de 14,81%. Os
pesquisadores que mais utilizaram referénciasoeieis em suas dissertacdes ficaram com
as médias de: 53,10%; 29,62%; 27,61%; 20,95% euasraj pesquisadores que menos
utilizaram referéncias eletrénicas ficaram com aslias de: 11,11%; 6,89%; 1,81%; 1,68%.

Analise das Citacdes

No corpo das dissertacdes, através da bibliomefezse um levantamento das
citagfes eletronicas. A partir das referénciag@ietas fez-se uma busca textual através do
programa de computador Adobe Reader. Neste progrdigiga-se o nome do autor da
referéncia eletrébnica em um mecanismo de buscangiea onde o pesquisador citou 0 autor
no corpo do texto, possibilitando detectar a qdadie de referéncias mencionadas em
citagOes diretas. Teve-se, uma visdao de como fa@pmveitamento da web em cada
dissertacdo. Buscou-se comparacdo entre grupaddemestrado que fizeram maior e menor
uso de referéncias digitais. Observe na tabela:

Andlise das citacdes (TABELA 04)

Identificacdo dos
Mestrado Grupos de Referéncias Digitaig Citagdes no corpo do texto
pesquisadores
Mais utilizou 77 105
Ciéncias —
Contabeis Menos utilizou 11 06
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Mais utilizou 55 70
Educacéo Menos utilizou 06 04
Mais utilizou 92 147
Engenharia —
Ambiental Menos utilizou 11 17

A tabela acima indica que quando houve o maiordasoreferéncias para citacéo, o
aproveitamento daeb foi alto. Nota-se que algumas referéncias digias citadas até mais
de uma vez em toda a dissertagdo. Portanto, podprassupor que o tema encontrado na
web através de buscadores foi considerado significgtiam@ o desenrolar da pesquisa dos
recém-mestres investigados.

Webometria

O recurso webométrico possibilitou verificar sereferéncias eletrénicas utilizadas
pelos pesquisadores dos trés mestrados analissidesam disponiveis em datas posteriores a
defesa. Para aumentar as chances de encontra-iligamds também o site

www.webarchive.orgeste site possui um dispositivo que arquiva Esyote web que saem

mesmo que temporariamente do ar. Segue abaixek tattm 0s dados obtidos no mestrado
em Ciéncias Contabeis:
Mestrado em Ciéncias ContabBABELA 05)

Identificacéo Total Ref Ref Ref fora Ref ndo
Mestrado dos Eletrénicas | encontradag do ar encontradaj
pesquisadores no ar
4 32 14 04 14
Pesquisadores 24 10 01 13
gue mais
utilizaram 11 08 00 03
Mestrado referéncias 10 05 03 02
em eletrdnicas
Ciéncias 4 04 00 01 03
Contabeis| Pesquisadores 03 02 00 01
gue menos
utilizaram 03 02 00 01
referéncias 01 01 00 00
eletrdnicas
TOTAL 88 42 09 37

Através da tabela, podemos ver que das 88 refaetetronicas utilizadas, somente
42 foram encontradas no ar, 09 estavam fora dofaani localizadas através do

armazenamento de dados do site www.webarchieeoBY ndo foram encontradas, ou seja,

42% das referéncias ndo foram mais possiveis éensencontradas. Os dados apontam uma

das grandes preocupacfes com a utilizacdo da webrabalhos cientificos: o fato de o
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conteudo desaparecer facilmente por estar em forelatronico. Segue abaixo, a mesma

metodologia aplicada no mestrado em Educacéao.
Mestrado em Educacgéo (TABELA 06)

Identificacéo Total Ref Ref Ref fora Ref ndo
Mestrado dos Eletronicas | encontradas  do ar encontrada
pesquisadores no ar
4 22 20 00 02
Pesquisadores 14 06 01 07
gue mais
utilizaram 08 07 00 01
Mestrado referéncias 11 10 00 01
em eletrénicas
Educacéo 4 03 01 01 01
Pesquisadores
que menos 01 00 00 01
utilizaram 01 00 00 01
referéncias
eletrénicas 01 00 00 01
TOTAL 61 44 02 15

No mestrado em Educacdo, em um total de 61 refebetronicas utilizadas, 44
foram encontradas no ar, 02 estavam fora do ar(fdocalizadas através do armazenamento
de dados do site www.webarchive pgg1l5 ndo foram encontradas. Os dados apresentados

mostram que 24,59% das referencias eletrbnicas fod@m mais possiveis de serem
encontradas, niumero menor comparado aos resultedaosestrado em Ciéncias Contabeis,

mas que nao deixa de gerar preocupacgles. Segue,abaimesma metodologia, agora

aplicada no mestrado em Engenharia Ambiental:

Mestrado em Engenharia Ambiental (TABELA 07)

Identificacdo | Total Ref Ref Ref fora Ref nédo
Mestrado dos Eletronicas| encontradas do ar encontrada
pesquisadores no ar
4 25 12 01 12
Pesquisadores 16 14 00 02
que mais
utilizaram 29 06 04 19
Mestrado referéncias 22 10 05 07
em eletrbnicas
Engenharia 4 04 00 00 04
Ambiental | Pesquisadores
que menos 04 02 01 01
utilizaram 01 01 00 00
referéncias
eletrénicas 03 01 00 02
TOTAL 104 46 11 47
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No mestrado em Engenharia Ambiental, num total @4 deferéncias eletronicas
utilizadas, 46 foram encontradas no ar; 11 estdemmdo ar (foram localizadas através do

armazenamento de dados do site (www.webarchiye.ergt7 ndo foram encontradas.

Portanto, aproximadamente 45% das referéncia®eiesis ndo foram encontradas no ar.

A partir do levantamento das citacdes, podemosoverescente aproveitamento da
web na producédo cientifica. O numero de citacoe®fdeéncias eletrdnicas € sinal disto. As
citacbes podem ser consideradas importantissimas queem |é o material no intuito de
realizar outra pesquisa; é assim que ocorre oeisgerem encontrar o material completo, que
s6 se torna possivel através da referéncia. Patrayés do levantamento da webometria,
podemos ver que os trés mestrados juntos utiliz&#¥h de referéncias eletrbnicas que nao
foram mais encontradas no ar na data em que otéewanto foi realizado. Deve-se atentar
para o fato de que a impossibilidade de enconttardmente as referéncias coloca em risco a
confiabilidade do trabalho e cria ruidos na comag@o cientifica. Sabemos que quando o
conteudo esta no papel, em uma biblioteca, é ndais de ser encontrado, jaA na web, a
facilidade desse conteludo desaparecer € muito maior

Na aplicacdo da webometria para mapear essasmnefsgobservou-se que a forma
como alguns pesquisadores referenciaram a webultlic 0 mapeamento, pois muitas
referéncias relacionavam apenas a péagina prineipglo o endereco completo que traria a
pagina exata acessada pelo pesquisador. E imporessaltar que o levantamento de dados
para a obtencéo dessas tabelas foi feito no déadel@evereiro de 2008 para o mestrado em
Ciéncia Contabeis e no dia 15 de setembro de 2@08 ps mestrados em Educacdo e
Engenharia Ambiental, levando em consideragao dmens sites podem ficar fora do ar
apenas temporariamente e alguns até sairem dpa@is dlesta data.

Questionarios

Para a continuacédo do levantamento dos dados, aabosdos pesquisadores com o
envio de questionario. Ele foi elaborado a pasiretursos informétricos, ou seja, ndo aborda
diretamente sobre as mudancas nos habitos dealgitun ndo gerar respostas socialmente
aceitaveis, e talvez até ndo verdadeiras, complecanos resultados da pesquisa. O
questionario foi separado em trés secdes: 1 — BumcMaterial; 2 — A Web; 3 — Leitura e
apresentou as seguintes perguntas:

Sec¢ao 1 — Busca por Material: 01- Quais orientag6e8 recebeu sobre como iniciar a busca
bibliografica? Quais recursos utilizou? 02 - Vooa&sidera que o fichamento é uma técnica
ainda utilizada, ou se tornou dispensavel com d tieponibilidade dos materiais? Vocé

utilizou esta técnica?Por que? 03 - De que marelrasca na internet ajudou vocé com o
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levantamento bibliografico? 04 - Sobre a busca rinfdizada das bibliotecas, quais
deficiéncias vocé detecta? 05 - Quanto tempo (ermseptagem) do trabalho todo vocé
considera que utilizou para fazer o levantamertibdgrafico?

Secao 02 — A Web: 01 - Que influéncia vocé conaidgeie a web teve sobre sua dissertacéo?
02 - Imagine que néo exista internet, qual a pdacgam de informacgdes vocé acha que néo
teria encontrado para realizar sua dissertacao? Bf que momentos vocé considerou
indispensavel a utilizacédo dos recursos da web?

Secao 03 — Leitura: 01 - Quando vocé encontra umerraana web que Ihe possa ajudar,
vocé geralmente o Ié na tela ou imprime para pled@rPor qué? 02 - A interatividade da web
para vocé, é considerada um atrativo a leituracba gue dificulta a finalizagdo do processo?
Por que?

A internet, além de ser um meio de comunicacaacpratapido, sem espaco e tempo
definido, € uma problemética estudada na pesquiparasso, foi escolhida como forma de
envio dos questionérios aos pesquisadores. O pagsinte foi abordar a populagéo para que
0S questionarios chegassem a cada pesquisddorsecdo de Resultados e Discussao,
analisamos as repostas obtidas através dos quasimn
Resultados e Discusséo

Os questionarios respondidos abriram um lequeodsilpilidades para a continuacao
do levantamento dos dados. Trata-se de trés dismentes do conhecimento cientifico:
Ciéncias Contabeis; Educacédo; Engenharia Ambiergaltanto, buscamos analisar e
comparar as opinioes.

Na secdo 1 do questionario, Busca por Materiakrgymta relacionada a técnica do
fichamento nos chama a atencéo. Todos os pesqtresadio mestrado em Ciéncias Contabeis
dizem que a técnica é dispensavel com a utilizaigdorecursos da web; no mestrado em
Educacdo, alguns pesquisadores dizem que ndo ab&moutros até utilizam, mas nem
sempre seguem as normas propostas pela academsapesquisadores do mestrado em
Engenharia Ambiental dizem que deve haver sim uncdae dados para as leituras feitas,
mas dispensam as normas do fichamento propostasapatiemia. Pode-se constatar que o
modelo de fichamento proposto pela academia é aemaglo antiquado pela maioria desses
pesquisadores. Mas ndo se apresenta um novo nael@ichamento, os pesquisadores estéo
refazendo-o conforme suas necessidades.

Na secdo 2 do questionario, a Web, os pesquisadiresiestrado em Ciéncias
Contabeis consideram que néo teriam encontrade 806 e 60% das informacdes se nao

fosse a internet, portanto consideraram-na impttpara a realizagdo do trabalho. Dos 8
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pesquisadores do mestrado em Educacdo, 3 considguama internet teve a mesma

influéncia que um livro teria; os outros 5 citamega internet foi indispensavel para:

conversas em chat, acesso a dissertacoes somentee@mdigital e tema da dissertacéo
relacionado a tecnologias/internet. Portanto, odsaveb serviu apenas como complemento
para a elaboragéo da dissertacdo. Sobre este aspéziembrar o que diz Machado (2006),

editor do portal Planeta Educacéo:

“O encantamento pelos computadores e, especialmeeite Internet, tem ofuscado
0S outros recursos e, em determinados casos, afaoneepultado boas idéias,
praticas e trabalhos. Sou partidario das tecnadogi sala de aula e demonstro
através de minha atuacdo enquanto professor glmerge as utilizo e que acredito
em sua eficicia. Entretanto, sempre ressalvo quoeaior aliado do trabalho em

educacdo € e sempre serd o livro”.

Ja para os pesquisadores do mestrado em EngeAhariantal, a internet foi fonte de
informacdes indispensavel para a elaboracdo dasrtiigdes. Eles levam em conta pontos
como: a comparacao com resultados de outros peasiguées; o ganho de tempo e economia
do material; 0 acesso a artigos recentes e a ¢arswlutros trabalhos de temas semelhantes.
Uma das respostas mais interessantes foi a de sopipador que ao responder se a web teve
influéncia sobre a sua dissertacdo disse que: ttaata meu diploma, vai para o sujeito que
inventou a internet”. Conforme dizem os pesquisagiog na internet que encontram artigos,
informagdes recentes e demasiado atualizadas.

Pesquisas desenvolvidas por Silva e Menezes (2@&monstram que as bases
digitais devem ser preferidas quando fala-se ente$ode informacfes para pesquisa em
Engenharias, mesmo quando vocé tiver que pagarpelmesso. As autoras dizem que a
relacdo custo-beneficio € bem maior quando se aengpEempo necessario para se fazer uma
busca em formato impresso com a feita em formagitedli Os meios digitais possibilitam que
uma busca que se faria em 15 dias nas obras irapress papel seja feita em minutos via
recursos digitais. As obras digitais sdo mais s quando se deseja aliar rapidez e
precisdo ao processo de busca. Ja o fato de asaffoes e conceitos em Educacgdo serem de
sentido mais classico, os livros sdo mais usadosolrros estudos em Engenharia Ambiental
e Ciéncias Contabeis, que sdo de ordem mais aplicadinternet € mais eficaz para
informacBes com atualizacdo mais rapida. Essassgdgorém, sao hipdteses a serem

investigada mais a fundo.
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Ainda na secao 2, os pesquisadores apontam grgrdemas sobre a busca
informatizada nas bibliotecas, tais como: faltaimfermacéo para o acesso ao banco de
dados; compreensao dos conceitos de usabilidade gekenvolvedores dos sites e portais;
solicitam-se senhas e/ou pagamentos; faltam siaogse livros; ha dificuldade em baixar
arquivos e varios deles vém incompletos; faltanflermacéo sobre os métodos de busca.

Na sec¢dao 3, Leitura, identificam-se as opinidegrdpos que fazem leituras impressas
e de grupos que fazem leituras na tela. No mestedoCiéncias Contabeis, dos 8
pesquisadores, metade sO imprime se for ler eno tugar e a outra metade imprime para ler
no papel e dizem que ndo abrem mao de ler um hom No mestrado em Educacéo, dos 8
pesquisadores, metade faz leitura na tela por pptanma maior economia de tinta e papel e
a outra metade ndo abre mao da impresséo por ecarsth importante grifar e destacar. E
no mestrado em Engenharia Ambiental, todos os §uesdores |éem na tela para evitar o
desperdicio de papel; uma vez que sao pesquisadoreSngenharia Ambiental, citam o
respeito a natureza quanto ao uso demasiado d¢. papéa nesta secdo, as respostas da
questdo referente a interatividade e ao incentigolaitura na web, revelaram que os
pesquisadores de ambos os campos cientificos evasicha um mecanismo atrativo e de
grande incentivo a leitura, pela facilidade de sges um universo amplo de informagdes e
conhecimento.

As possiveis mudancas no habito de leitura foratecthrlas através de métodos
informétricos, lendo nas entrelinhas das respodtes questionarios. Nota-se, através das
entrevistas, que as pessoas que mais utlilizares@baem suas dissertagdes deram respostas
muito curtas ao questiondrio, sendo até insufieeas perguntas. No mestrado em Educacédo
e Engenharia Ambiental, pode-se ressaltar que @fmesquisadores que mais utilizaram a
web, quanto os que menos utilizaram, nem sempesrdegspostas suficientes as perguntas e
alguns ainda deixaram respostas em branco.

Segundo Nielsen (1997), 79% dos leitores da webnolhapidamente a pagina e
apenas 16% desses 79% |Iéem o texto inteiro, pglavrpalavra. Nielsen afirma também que
a leitura na tela é 30% mais lenta que a leitunaréssa. Importante ressaltar que o papel
reflete a luz e a tela emite luz, por isso a laitoa tela € mais lenta e cansativa, um motivo
gue leva ao desinteresse pelo habito de leitura.

Concluséo
Com este projeto, apresentam-se resultados detiga@®es que tem continuidade

com a verificacdo de outros programas de mestradBURB. O objetivo maior é refletir
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sobre o campo da construcdo metodolégica e dascaciés eletrbnicas da pesquisa
cientifica na era digital, a partir do hébito diéule e escrita dos pesquisadores.

Diante do principal objetivo das pesquisa, que &oalisar de que forma os
instrumentos propiciados pela internet modificanatos comunicativos que se expressam em
novas formas de leitura e escrita do pesquisadomesultados e discussdo apresentados
apontam diferencas na mudanca dos atos comunisatisaforme a area em questdo. Viu-se
que os pesquisadores dos Mestrados em Ciénciasalem)t Educacdo e Engenharia
Ambiental demonstram que as normas da técnicadf@rfiento propostas pela academia
sofrem alteragdes oriundas das novas tecnologiassoodo computador e a internet. A
influéncia que a internet teve sobre as dissertagbe pesquisadores foi grande. Informacgdes
atualizadas, comparacao de resultados entre garegrsas em chat e o acesso a documentos
somente em modo digital apontam isso. Porém, devevar em conta alguns problemas
citados quanto ao acesso a documentos restritos.intéanet, biblioteca gigante, o
compartilhamento de documentos ndo deve possuieilzey e toda e qualquer informacao
deve ser oferecida, jA que a rede aumenta a pakmile® de troca de informacbes e
conhecimento. O uso das referéncias em um tralmdimbifico também gera problemas. A
partir dos resultados aponta-se também que os ipadqQues precisam conhecer 0s mais
diversos meios de recuperar um artigo cientificdiro®y para o caso de desaparecimento de
enderecos. Isso pode ser possivel com a populaozadgs métodos webométricos e com
planejamentos que se preocupem com a conservagaoaleriais eletrénicos.

Na era em que vivemos é imprescindivel aliar arnete ao ensino, tanto para
publicacdo quanto para troca de informagfes e cimbato entre pares. Porém, ao elaborar
uma producéo cientifica, leva-se em conta que quiesdor ao lidar com a internet e tudo
que ela proporciona, consequentemente muda seuslosétientificos, isto €, adequa as
usabilidades da comunicacdo em rede para melhorsger tempo e espaco. Este trabalho
aponta a necessidade de aprofundar preocupacdesacaimordagem metodolégica da
compreensao da leitura cientifica e o uso daséefés na era digital.
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